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KØrjük Önöket, hogy a �HÆzirend�- et, amely az intØzmØnyØletØnekfontos szabÆlyozója,

szíveskedjenekfigyelmesenelolvasni/meghallgatni,a bennefoglaltakatmegismerniØsegy

olyan es2köZnek tekinteni, amely a mindennapi Øletük bØkØs,csalÆdiasjellegØnek

biztosítÆsÆthivatottszolgÆlni.SzüksØgesnektartjuk aniiak alkalmazÆsÆt,betartÆsÆt,

A harmonikusegyüttØlØsfeltØtele,hogy az ellÆtÆstigØnybevevık, hozzÆtartozók,dolgozók a

lehetı legelØgedettebbeklegyenek. Ennek elØrØse ØrdekØbenØves gyakorisÆggal

elØgedettsØgivizsgÆlatotkØszitünk az ellÆtottak,dolgozók Øs hozzÆtartozókkörØben,

melynekeredmØnyealapjÆnszüksØgszerintfelülvizsgÆljuka dokumentumot.

I. FEJEZET
A H`ZIREND HAT`LYA

A HÆzirendszemØlyiØsterületi hatÆlyakiterjed az intØzmØnyszolgÆltatÆsaitMegÆllapodÆs

alapjÆnhatÆrozottvagy hatÆrozatlanidıre igØnybevevı szemØlyekre,kinevezØs,megbízÆs

alapjÆnszolgÆltatÆstvØgzı szemØlyekre,az intØzmØnyterületØn idılegesen tartózkodó (Pl.
munkÆt vØgzı, lÆtogatÆs,szakmai gyakorlat stb.) szemØlyekrea szØkhelyen Øs a

telephelyekenvagy külsı szolgÆltatóÆltalszervezettkülsı helyszíneken,külsı akkreditÆlt

foglalkoztató munkavÆllalóira.

A HÆzirendidıbeli hatÆlyaaz alapdokumentvmsoron következı felülvizsgÆlatÆig.A

HÆzirendfelülvizsgÆlatÆraØsannakalapjÆntörtØnı módosítÆsÆraa III., �AZ EGYÜTTÉLÉS

SZAB`LYAI� elnevezØsßfejezet2) pontjÆbanfelsorolt esetekbenkerülhet sor.

EgyformÆnirÆnymutató mindenki szÆmÆraØs megköveteli a közössØgi lØt ÆltalÆnos

szabÆlyainakmegtartÆsÆt,az intØzmØnyivagyon vØdelmØtaz ØrintettekegymÆsirÆnti

kölcsönös nwgbecsülØsØt.

SzØkhely,telephelyek,cím, elØrhetısØg,fØrıhely

I Eng.fØrı
Szakfeladat Cím, elØrhetısØg

hely (f 5)

SzØkhely

SzØkhely:6211 Kaskantyœ,III. körzet tanya1.

Tel/Fax:78-446-160;IttØzmØnyvezetı:78/446-060;

E-mail elØrhetısØgek:

- titkarsag@harmoniaotthon.huadminisztrÆciósközpont

- ugvvitel@harmoniaotthon.huügyviteli csoport

- Weblap:www.harmoniaotthon.hu

6211 Kaskantyœ, Ill. körzet tanya 1.
50Idısek otthona

Tel:78-446-160

6211 Kaskantyœ, Ill. körzet tanya 1.
70SzenvedØlybetegeknappaliellÆtÆsa

Tel:78-446-160

Telephelyek

6320 Solt, KecskemØtiœt7/A
Tóparti Lakóotthon Solt 11

Tel: 78/487-946

6320 Solt, Balassiutca 13.
Napraforgó Lakóotthon Solt 12

�Fel: 78/488-281
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8
6320 Solt, Toldi Miklós utcai.

KØk-DunaOtthonSolt
Tel: 78/486-036 60

6080 SzabadszÆllÆs,HonvØdœti.
47BorostyÆnOtthonSzabadszÆllÆs

Tel: 76-354-108

Teleki kastØlySolt 6320 Solt, Kalimajor 1. -

6211 Kaskantyœ,Szılı utca32.
10BodzaLakóotthon Kaskaiityœ

Tel: 78-446-117

6211 Kaskantyœ,Hi.myadi utca71.
10HaladÆsOtthonKaskantyœ

Tel: 78-446-016

6300Kalocsa,KossuthLajos utca34-36.
36SzociÆlisSzakÆpolÆsiKözpont Kalocsa

Tel�

LakhatÆsiszolgÆltatÆstBiztosító ingatlanokcímei, tÆmogatottlakhatÆsihelyszínek

Bizalom Otthon Kaskanty-œ
6211 Kaskantyœ,KossuthLajos utca 45. 5

LeanderOtthonKaskantyœ
6211 Kaskantyœ,111. körzet tanya5. 12

LilaakÆcOtthon Kaskantyrœ
6211 Kaskantyœ,Ill. körzet tanya8. 12

JóremØnysØgOtthonTabdi
6224Tabdi, Liszt Ferencutca47/i. 12

OrgonaOtthonTabdi
6224Tabdi, Liszt Ferencutca62/1. 12

FortunaOtthonTabdi
6224Tabdi, Liszt Ferencutca68. 12

HarmatcseppOtthonSolt 6320 Solt, Harmatu. 30.
2

SzociÆlisØtkeztetØs,hÆzisegítsØgnyœjtÆs(60). SzenvedØlybetegekközössØgi alapellÆtÆsa(kivØve:

alacsonyköszöbßellÆtÆs,2 feladategvsØg)

Fejlesztı foglalkoztatÆs

Fejlesztı 6211 Kaskantyœ,
foglalkoztatÆs Ill. körzet tanya1.

Fejlesztı 6320 Solt,
foglalkoztatÆs Toldi Miklós utca 1.

Fejlesztı 6320 Solt,
10

foglalkoztatÆs Harmatutca30.

Fejlesztı
� 6320 Solt, Kalimajor 1. 10

foglalkoztatas

EllÆtottakköre ÆpolÆstgondozÆstnyœjtó szolgÆkatÆsokestØben:

- FogyatØkossÆggatØtı szemØlyek

- Idıskorœak

- SzenvedØlybetegekÆtmenetiotthona

EHÆtottakköre Æpoló-gondozócØlœlakóotthon esetØben:

- FogyatØkossÆggalØlı szemØlyek

4



EllÆtottakköre szenvedØlybetegekrehabilitÆcióscØlœlakóotthon esetØben:
- SzenvedØlybetegek

Valamennyi felvØtelØtkØrı szemØllyel,ellÆtottal,hozzÆtartozóivallÆtogatókkal,tovÆbbÆaz
intØzmØnydolgozóival ismertetjük a HÆzirendtartalmÆt.

1) A HÆzirendtartalmi elemeitaz alÆbbiakhatÆrozzÆkmeg

a) 1993. Øvi III. törvØny aszociÆlisigazgatÆsrólØsszociÆlisellÆtÆsokról,
b) 1993. Øvi III. törvØny a szociÆlisigazgatÆsrólØs szociÆlisellÆtÆsokról,Szt. 70 5 (a)

bekezdØsfogyatØkos szemØlyek bentlakÆsosintØzmØnyekbenvØgzendı komplex
szüksØgletfelmØrØsrıl,

c) 1997. ØviCLIV. törvØny az egØszsØgügyrıl,
d) 1997. Øvi XLVII. törvØny az egØszsØgügyiØsa hozzÆjukkapcsolódó szemØlyesadatok

kezelØsØrılØsvØdelmØrıl,
e) 1998. Øvi XXVI. törvØny a fogyatØkos szemØlyekjogairól Øs esØlyegyenlısØgük

biztosítÆsÆról,
f) 1999. Øvi XLII. törvØny a nemdohÆnyzók vØdelmØrıl Øs a dohÆnytermØkek

fogyasztÆsÆnak,forgalmazÆsÆnakegyesszabÆlyairól,
g) 2003. ØviCXXV. törvØny az egyenlı bÆnÆsmódrólØsaz esØlyegyenlısØgelımozdítÆsÆró],
h) 2007. ØviXCII. törvØny a FogyatØkossÆggalØlı szemØlyekjogairól szóló egyezmØnyØsaz

ahhozkapcsolódó FakultatívJegyzıkönyv kihirdetØsØrıl,
i) 2011. Øvi CXII. törvØny az informÆciós önrendelkezØsi jogról Øs az

informÆciószabadsÆgról,
j) 2011. ØviCXCI. törvØny a megvÆltozottmunkakØpessØgßszemØlyekellÆtÆsairólØsegyes

törvØnyekmódosítÆsÆról,
k) 2012.ØviI. törvØny a munkatörvØnykönyvØrıl,
1) 2013.ØviV. törvØny a PolgÆriTörvØnykönyvrıl,
m) 2013. ØviCLXV. törvØny a panaszokrólØsa közØrdekßbejelentØsekrıl,
n) 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a szemØlyesgondoskodÆstnyœjtó szociÆlisellÆtÆsok

tØrítØsidíjÆról,
o) 19112008. (VII. 30.) Korm. rendelet a tÆmogatószolgÆltatÆsØs a közössØgi ellÆtÆsok

finanszírozÆsÆnakrendjØrıl,
p) 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatØkos szemØlyek alapvizsgÆlatÆról,a

rehabilitÆciósalkalmassÆgivizsgÆlatró], tovÆbbÆa szociÆlisintØzmØnyekbenellÆtott
szemØlyekÆllapotÆnakfelülvizsgÆlatÆról,

q) 141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet a sœlyos fogyatØkossÆgminısítØsØnekØs
felülvizsgÆlatÆnak,valaminta fogyatØkossÆgitÆmogatÆsfolyósítÆsÆnakszabÆlyairól,

r) 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szociÆlis,gyermekjólØti Øs gyermekvØdelmi
szolgÆltatók,intØzmØnyekØshÆlózatokhatósÆginyilvÆntartÆsÆrólØsellenırzØsØrıl,

s) 415/2015.(XII. 23.) Korm. rendeleta szociÆlis,gyermekjólØtiØsgvermekvØdelmiigØnybe
vevıi nyilvÆntartÆstólØsaz OrszÆgosjelentØsirendszerrıl,

t) 62/1997. (XII. 21.) NM rendeletaz egØszsØgügyiØs a hozzÆjukkapcsolódó szemØlyes
adatokkezelØsØnekegyeskØrdØseirıl,

u) 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendeleta szemØlyesgondoskodÆstnyœjtó szociÆlisintØzmØnyek
szakmaifeladatairól ØsmßködØsük feltØteleirıl,

v) 3/2002. (II. 8.) SZCSM-EüM együttes rendelet a munkahelyek munkavØdelmi
követelmØnyeinekminimÆlisszinijØrıl,
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w) 60/2003. (X. 20.) ESZCSM rendelet az egØszsØgügyiszolgÆltatÆsoknyœjtÆsÆhoz
szüksØgesszakmaiminimumfeltØtelekrıl(ÆpolÆsiterv),

x) 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendeleta közØtkeztetØsrevonatkozó tÆplÆlkozÆs-egØszsØgügyi

elıírÆsokról.
y) SzociÆlisØsGyermekvØdelmiFıigazgatósÆgÆltatkiadott, szabÆlyzatok,ÆllÆsfoglalÆsok.

II. FEJEZET
A H`ZIREND CÉLJA

1) Az abbanfoglaltak következetesbetartÆsalehetıvØtegye
a) az intØzmØnybentatiózkodók szÆmÆraa nyugodt otthonos lØgkört, a lehetı

legmagasabbszintß ØletminısØget,a szolgÆltatÆsokellenırizhetısØgØt,az ıszinte
emberikapcso]atokonnyugvó, nyitott, humÆnusegyüttØlØst,

b) ellÆtÆstigØnybevevık Øsaz intØzmØnydolgozóinak egymÆsirÆntimegbecsülØsØt,
az emberijogok tiszteletbentartÆsÆt,

c) a gondozÆsvalamennyielemØnekegØszsØgügyi,fizikai1 szociÆlisØsmentÆlhigiØnØs
ellÆtÆs,szociothterÆpiÆsfoglalkozÆs,ØrdekvØdelem,a fejlesztı foglalkoztatÆs,
komplex rehabilitÆció, szabadidıs programok hatØkony, magas színvonalœ
biztosítÆsÆt,

d) ØrvØnybenlØvı higiØniai,ergonómiai szabÆlyokbetartÆsÆt
e) ØpületekØsberendezØsitÆrgyakÆllagÆnakmegóvÆsÆt,
f) az ellÆottakbiztonsÆgosközeghezvaló jogÆt
g) az ellÆtotakrendszeresegØszsØgügyifelügyeletØt.

III. FEJEZET
AZ EGYÜTTÉLÉS SZAB`LYAI

1) `ltalÆnosszabÆlyok

MegismertetØs

a) TÆjØkoztatÆsaz ElıgondozÆsalkalmÆvala hÆzirendrıl az ellÆtÆstkØrıvel, illetve

törvØnyeskØpviselıjØvelszóban,
b) beköltözØs napjÆnaz ellÆtÆstigØnybevevıvel, illetve törvØnyeskØpviselıjØvel,
c) szemØlyes ÆtolvasÆs,szüksØg szerint felolvasÆs � szóban Øs írÆsban,amelyet

alÆírÆsÆval/alÆírÆsukkalis tanœsít/tarœsítanak,
d) nyílt napokkeretØben,
e) módosítÆsesetØn:szóban ØsírÆsbantörtØnı kihirdetØssel(kifüggesztØs).

KözzØtØtel

l-lÆzirendegy-egypØldÆnyajól lÆthatóana szØkhelyenØsa telephelyekenlØvı közössØgi cØlœ
helysØgekben-ebØdlıben,tÆrsalgóban-� kerül kifüggesztØsre.

2) HÆzirendmódosítÆsÆrakerül sor

a) a vonatkozó jogszabÆlyokvÆltozÆsaesetØn,
b) fenntartó vØlemØnye,javaslata,döntØsealapjÆn,
c) ellenırzØsrejogosultszemØlyekjavaslataalapjÆn,
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d) szØkhelyintØzmØnybenØs az egyes telephelyeken Ølı ellÆtÆstigØnybe vevık,
munkatÆrsaklegalÆbb51 %-Ætmeghaladó, írÆsbanmegfogalmazottjavaslataesetØn.

3) I-lÆzirendelíogadÆsÆnakeljÆrÆsrendje,formÆja

` HÆzirenda 2) pontbanfelsorolt esetekbenmódosul, az intØzmØnyvezetıÆltalelkØszített
HÆzirendetaz ØrdekkØpviseletifórum elızetesenvØlemØnyeziØs� amennyibenaz megfelel a
jogszabÆlyokbanelıírt feltØteleknek� fenntartói jóvÆhagyódöntØstkövetıen lØphatÆlyba.

4) Az ellÆtÆstigØnybevevıkre vonatkozó együttØlØsiszabÆlyok

a) joguk van az egyØniszüksØgleteikhezigazodó, az intØzmØnyÆltalnyœjtottszolgÆltatÆsok
igØnybevØtelØre,

b) a szabadvallÆsgyakorlÆsÆra,
c) a szabadszavazatijog gyakorlÆsÆra,
d) elvÆrtmagatartÆs,
da) a jogviszonylØtesítØsØtılannakmegszßnØsØiga HÆzirendbenleírtakatbetartsÆk,
dh) tiszteletet tanœsítsanakellÆtott tÆrsaikØs az ellÆtÆstvØgzı szemØlyzettagjainak
szemØlyisØgijogai ØsszemØlyestulajdonairÆnt,
dc) ne veszØlyeztessØksema sajÆt,semmÆsokfizikai/lelki biztonsÆgÆt,
e) az Ællam tulajdonÆtkØpezı az intØzmØnyvagyon kezelØsØbenlØvı, az ellÆtottak

hasznÆlatÆrakiadott intØzmØnyifelszerelØs,hasznÆlatitÆrgy, textília, az, melyet
elidegeníteni,megrongÆlni,megsemmisíteninemszabad,

f) szÆndØkosan,vagy sœlyosangondatlankÆrokozÆsbóleredı, nem a betegsØgtüneteinek
aktivÆlódÆsakövetkeztØbenokozott kÆrt� ami a szolgÆltatÆskörØben okozott kÆr
megtØrítØsØrekötött felelıssØgbiztosítÆsiszerzıdØsalapjÆnnemØrvØnyesíthetı�� minden
ellÆtottnakmeg kell tØríteni.A megtØrítØsa javítÆs,csere, pótlÆs költsØgeirıl kiÆllított
szÆmlaalapjÆntörtØnik,

g) a lakószoba intim terület, ezØrtabban csak az ott Ølık együttesen megfogalmazott
beleegyezØsØveltartózkodhatnakmÆsszemØlyek,

h) a szemØlyisØgijogok vØdelmeØrdekØbenfotózÆs,videó, hangfelvØtelkØszítØsekizÆrólag
elızetes bejeLentØsutÆn,csak az intØzmØnyvezetıengedØlyØvel,Øs az ellÆtÆstigØnybe
vevı beleegyezØsØvelØsa szemØlyisØgijogainaktiszteletbentartÆsÆvallehetsØges,

i) tilos a közössØgi ØsegyØboldalakra,fórumokra feltölteni bÆrmilyenkØpØshanganyagot
vagy egyØbcØlrafelhasznÆlni,

j) az együttØlØsminısØgeszempontjÆbólfontos cØl a tiszta, rendezettØletkörülmØnyek
biztosítÆsaØsfenntartÆsa.Tekintettel arra, hogy a megfelelı környezet az intØzmØnyi
ellÆtÆstigØnybevevıinek Øsdolgozóinak elvÆlaszthatatlanközös Ørdeke,ezØrtelvÆrt,
hogy az ellÆtottak� fizikai Øs szellemi � kØpessØgükhözmØrten,tegyenekeleget a
dolgozók azon felkØrØseinek,amelyek a szßkebb Øs tÆgabblakókörnyezet rendben
tartÆsÆra,szØpítØsØre,a szemØlyeshigiØniÆravonatkoznak.(Pl.: A lakószoba, a szekrØny,
a közössØgi helvisØgekrendje,a megfelelı tisztÆlkodÆsØsviselkedØs.),

k) megengedhetılegmagasabbbelsı hımØrsØkletfßtØsiidØnyben21 °C,
1) az ellÆtottak � amennyiben egØszsØgi,fizikai Ællapotuk lehetıvØ teszi aktív

közremßködØse Øs együttmßködØse szüksØges az eredmØnyesÆpolÆsi-gondozÆsi
feladatokteljesülØsØhez,

m) adott a lehetısØgea lakószobÆkegyØniízlØsszerinti díszitØsØnek,
n) bejelentØsnØlküli eltÆvozÆsnakminısül, ha az ellÆtottbejelentØsnØlkül hagyja el az

intØzmØnytvagy a bejelentett 24 órÆn belüli vagy 24 órÆn tœli eltÆvozÆsróla
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visszaØrkezØsvÆrhatóidıporitjÆhozkØpestlegalÆbb12 órÆjanemØrkezettvissza,Øssem
ı, sema hozzÆtartozó,a tÆvolmaradÆsrólnemØrtesítetteaz intØzmØnyt,

o) az intØzmØnybenelvÆrta teljes absztinencia,

p) dohÆnyzÆscsakaz arrakijelölt helyekenmegengedett.

Új ellÆtÆstigØnybevevı esetØn

a) beifleszkedØssegítØse:

A SzociÆlis/TerÆpiÆsmunkatÆrs,a szobatÆrsØsaz Æpoló/gondozósegítsØgØveltörtØnik.
Teljes körß tÆjØkoztatÆstkap az ellÆtÆstigØnybevevı az intØzmØnyihÆzirendrıl,
együttØlØsi szabÆlyokról, az ellÆtÆsiformÆkról, a foglalkoztatÆsról Øs az egyØb

dokumentumokról. Amennyiben szüksØges,segítsØgnyœjtÆstörtØnik a pØnzkezelØsben

az ellÆtÆstigØnybevevı ÆltalmegbízottszociÆlis/terÆpiÆsmunkatÆrsrØszØrıl.

EltÆvozÆsracsak indokolt esetben az intØzmØnyvezetıØs az intØzmØnyorvosÆnak

engedØlyealapjÆnvan lehetısØg,hozzÆtartozóikísØretmellett. CsalÆdiindok esetØn
hozzÆtartozóikØrelemre,absztinenciatartÆsamellett. Ebben az esetbena hozzÆtartozók

gondoskodnakaz cl- illetve visszaszÆllítÆsról.

b) StabilizÆlódÆsidıszaka

A sikeresbeilleszkedØstkövetıen, a fejlesztı foglakoztatÆskeretØnbelül lehetısØgvan

bejelentett munkaviszony lØtesítØsre(munka törvØnykönyves, fejlesztØsi szerzıdØs

jogviszony lØtesítØsre).Amennyiben egØszsØgiÆllapota csak a szocioterÆpiÆs

EoglakoztatÆsraad lehetısØget,akkor annakmegvalósítÆsÆrakerül sor. Ezen idıszakban

tovÆbbrais segítsØgetkap az intØzmØnybendolgozó munkatÆrsaktól,ellÆtotttÆrsaitól,

akik törekednekazellÆtÆstigØnybevevı teljes önÆllósÆgÆnakelØrØsØhez.

5) Az alkalmazottakravonatkozó együttØlØsiszabÆlyok

a) az intØzmØnydolgozói az Æltaluknyœjtott szolgÆltatÆsokatoly módon kell, hogy

vØgezzØk,hogy közben betartsÆka munkaköri leírÆsban,a szociÆlismunka Etikai

KódexØbenfoglaltakat
b) ellÆtÆstigØnybevevık alapvetı-, ØsspeciÆlisjogai ne sØrüljenek,
c) a szolgÆltatÆsokatigØnybevevık megkapjÆkaz intØzmØnyiØletbetörtØnı integrÆcióhoz,

majd a tÆrsadalmireintegrÆcióttÆmogatósegítsØget,
d) humanjzÆltlakókörnyezet kerüljön kialakítÆsra,
e) az alkalmazottaktevØkenysØgükØrtsemmilyenkörülmØnyek között sem fogadhatnakcl

ellenszolgÆltatÆst,üzleti, magÆnjellegßkapcsolatbasemaz ellÆtÆstigØnybevevıkkel, sem

a hozzÆtartozóiikkalnemkerülhetnek.
f) az intØzmØnybenalkalmazottdolgozók Øs azok közeli hozzÆtartozója(a hÆzastÆrs,az

egyenes Ægbeli rokon, az örökbefogadott, a mostoha � Øs a nevelt gyermek, az
örökbefogadó -� a mostoha� Øsa nevelıszülı Øsa testvØr,ØlettÆrsa)az ellÆtÆstigØnybe

vevıkkel, közeli hozzÆtartozóikkal tartÆsi-, ØletjÆradØki-,öröklØsi szerzıdØst, az

intØzmØnyijogviszony idıtartama alatt Øsannak megszßnØsØtılszÆmítottI Øvig nem
köthetnek,

g) a szociÆlisintØzmØnybendolgozó munkatÆrsaknÆlösszefØrhetetlena dolgozó ØsellÆtÆst

igØnybevevı közötti rokoni, barÆti,szerelmi,üzleti (haszonszerzØsenalapuló) kapcsolat
illetve a közössØgi portÆlokonszervezıdı, magÆnjellegßvirtuÆlisØrintkezØs,
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h) a szociÆlisintØzmØnybendolgozó munkatÆrsaka munkavØgzØsüksorÆntudomÆsukra
jutott adatokat(különösen a szemØlyesØsegØszsØgügyijellegß adatokat)az adatvØdelmi
törvØny betartÆsamellet kötelesek kezelni, azok közlØsØre,kiadÆsÆracsakszüksØgessØg
ØsarÆnyossÆgelve alapjÆnkerülhet sor, az arrajogosult hivatalok, hatósÆgok,szemØlyek
írÆsoskØrelme,jogszabÆlybanfoglalt feltØtelekteljesülØsealapjÆn.

6) Napirend

ÉbresztØs:6° óra
korÆbbiØbredØsesetØnkØilük, ügyeljen arra,hogy a mØgpihenı tÆrsaitne zavarja,
a betegek,gyengØlkedıkigØnyszerinttovÆbbpihenhetnek,
hØtvØgØnØsünnepnapokonegyØniigØnyekszerint.
Szennyes,varrÆst,javítÆstigØnylı ruha,textilia leadÆsa
Munkanapokon:a kijelölt gyßjtóhelyeken.
TisztaruhafelvØtele
Munkanapokonelsısorbana kijelölt gyßjtıhelyeken, de a nap folyamÆxindokolt esetben,
szüksØgszerintbÆrmikorelhelyezhetı.

a) ÉtkezØsek idıpontja: speciÆlistartalmi elemek mellØkletØbena megjelölt
idıpontok alapjÆn

b) Csendespihenı
c) SzociotherÆpiÆsfoglalkozÆsbanrØsztvevıkszÆmÆra:a hØtminden napjÆn13J1400

óra.
d) Fejlesztı foglalkoztatÆsbanÆllókesetØbenmunkaszünetinapokon:i3 � 4° óra.
e) IgØnybevØtelenem kötelezı, de mindenellÆtÆstigØnybevevınek joga van hozzÆ,így

annakzavarÆsanemelfogadható.

SzociotherÆpiÆsfoglalkozÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆs
a) A foglalkoztatÆsicsoporttagjai ÆltalkØszítettütemterv szerint törtØnik,
b) szociotherÆpiÆsfoglalkozÆsidıbeosztÆsaaz ebØdlıkben,folyósón vagy a tÆrsalgókban

lØvı faliœjsÆgon,írÆsban,rendkívüli vÆltozÆsesetØn,szóban is megbeszØlØsrekerül,
c) fejlesztı foglalkoztatÆsML szerinti foglalkoztatÆskeretØbenniunkaszerzıdØsben,

fejlesztØsi jogviszonvban a megÆllapodÆsbanØs a munkaköri leírÆsban,a fejlesztı
foglalkoztatÆs-,valamint az intØzmØnyiszakmai programbanfoglaltak szerint kerül
megszervezØsre,

d) a foglalkoztatÆsnapi óraszÆmaaz egyØnimunkavÆllalóiszerzıdØsben,illetve a fejlesztØsi
szerzıdØsbenaz egyØnifoglalkoztatÆsiØs fejlesztØsitervben meghatÆrozottakszerint
eltØrı,

e) orvosi rendelØs, hivatalos ügyintØzØs, kØpessØg-,kØszsØg-,szemØlyisØgfejlesztı
foglalkozÆsokidejØrea munkavÆllalóijogviszonyhanÆlló szolgÆltatÆstigØnybevevık
engedØllyelszakítjÆkmeg a munkavØgzØsüket.

TisztÆlkodÆs
600_ 7�óra
15fb 17 00 Øs 1900 órÆtól, illetve szüksØg szerint, valamint munkaszervezØsalapjÆn,a
telephelyekenkialakított rendszerint
szüksØgesetØnÆpoló,gondozó, segítı tÆmogatÆsa,felügyelete mellett törtØnik.
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Esti lefekvØs
a) MennyezetivilÆgítÆsokkikapcsolÆsiidıpontja: 22 óra,
b) ha Ön a tÆrsalgóban,Øtkezıben,elhelyezettTV mßsorÆt2200 óra utÆnis nØzi, vagy

szohÆjÆnkívüli elfoglaltsÆgaVan, kØrjük, ÆgyÆtkØszítseelı a lefekvØshez,
c) ha fejlesztı foglalkoztatÆskeretØbenmunkavÆllalói jogviszonyban Æh, a mÆsnapi

munkakezdØsrekipihentÆllapotbanØrkezzen,
d) a szobaközössØgtagjainak írÆsbanfoglalt megegyezØsealapjÆnlehetısØgvan 22°° óra

utÆniTV-nØzØsrea szobÆbanelhelyezettkØszülØken(egyØbmßszakieszközön) is, hogy

ne zavarja,tÆrsaitkØrjük fülhallgatót hasznÆljon.

ÉtkeztetØs
a) Napi hÆromszorifıØtkezØsmellet jelenleg 2 kis ØtkezØstbiztosítunk. Orvosi javaslatra

diØtÆs,illetve gyakoribbØtkezØslehetısØgeis adott.
b) KØrjük, szíveskedjenaz alÆbbiakrafigyelemmellenni:
c) amennyibenaz egØszsØgiÆllapotalehetıvØteszi, az ØtkeztetØskezdetØigkØzmosÆsutÆn,

rendezettöltözØkben szíveskedjenhelyet foglalni az ebØdlıben,
d) csaka fekvıbetegekØtkezneka lakószobÆban,Æpoló,gondozó szemØlyzetsegítsØgØvel,

e) diØtÆs,illetve ötnØl gyakoribbØtkezØscsakorvosi javaslatratörtØnik.
f) Amennyiben a diØtÆt,Øs egyØb szakorvos Æltal javasolt terÆpiÆtkezelØststb. Ön

visszautasítja, kØrjük, szíveskedjen azt írÆsba fogLalt nyilatkozatban megtenni!

Amennyiben a diØtÆjÆhozØs egyØbvisszautasítottterÆpiamiatt betegsØgØnekromlÆsa
miatt gyógyszeresvagy egyØbterÆpiÆra,szakrendelØsreszÆllítÆsravan szüksØgeannak
teljes tØrítØsidíja Önt terheli.

g) ÉtelrnaradØkaz ebØdlıbıl nemvihetı ki,
h) amennyiben az ØtkezØsidıpontjÆbanelfoglaltsÆga(p1. ügyintØzØs,orvosi vizsgÆlat,

lÆtogatókfogadÆsastb.) miatt nem tudja az Øtelt elfogyasztani,akkor elızetes jelzØs

alapjÆnaz ØteladagjÆta konyhÆntÆroljÆk,Øs azt a megØrkezØsØtkövetıen kiadjÆka

konyhai dolgozók. Több órÆs,ØtkezØsiidıt magÆbafoglaló tÆvollØtesetØnœticsomagot
biztosítunk,

i) ØlelmiszerhßtıszekrØnyben,illetve az arra kijelölt tÆroló helyen, sajÆtnØvvelellÆtott
ØteldobozbantÆrolható,

j) heti kØt alkalommal, dokumentÆlÆsmellett ellenırzØsrekerül a hßtıkben tÆroltØtel

minısØgeØsa megtalÆltromlott lejÆrtszavatossÆgœØlelmiszertannak tulajdonosÆiak

tÆjØkoztatÆsamellett a feladattalmegbízottdolgozó az ØtelhulladØkkezelØsØrevonatkozó
szabÆlyoknakmegfelelıen elhelyezi a moslØktÆrolóban,ahonnanveszØlyeshulladØkkØnt
kerül elszÆllítÆsra,

k) Øtlap szerkesztØsØbenhavi egy alkalommal javaslatot tehetnek a kıvetkezı havi
ØtlaptervezetelıkØszítØsØre,

1) kØrjük, hogy az ØlelmezØsselkapcsolatoskØrdØseitjavaslataita nagycsoportkeretØben

fogalmazzameg,vagy írja le, Øsdobja be az �Ötlet� lÆdÆba!

EgØszsØgügyiellÆtÆs

Orvosi ellÆtÆs

a) adott a szabadorvosvÆlasztÆslehetısØge,mely mellett a szØkhelyenØsa telephelyeken

hÆziorvosok-,ØspszichiÆterszakorvosoklÆtjÆkcl a feladatot
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b) az intØzmØnyiorvosok, szakorvosok rendelØsiideje, helyszíne a szØkhelyenØs a
telephelyeken kifüggesztett idıpontokban törtØnik, melyrıl a szolgÆlatotteljesítı
szakdolgozóktól kØrhetı tovÆbbifelvilÆgosítÆs,

c) az egØszsØgügyiellÆtÆskeretØbenbiztosítjuk a szakorvosi,illetve sürgıssØgi ellÆtÆshoz,
kórhÆzikezelØshezvaló hozzÆjutÆst.

KØrjük Önt, hogy
a) a beköltözØst követı elsó, hÆziorvosi,ØspszichiÆtriaiszakorvosirendelØsenszíveskedjen

megjelenniÆllapotfelmØrØscØljÆból,
b) egØszsØgiproblØma,orvosi ellÆtÆsesetØn,elsısorbansajÆtØrdekØben,azonnalforduljon a

szolgÆlatbanlØvı mßszakvezetıhöz, vagy az Önnel adott idıpontban, közvetlenül
kapcsolatbanlØvı dolgozóhoz (szociÆlis/terÆpiÆsmunkatÆrs,segítı, munkavezetıstb.),

c) amennyiben tÆrsarosszullØtrepanaszkodik,azzal segít, ha jelzi azt a legközelebb
tartózkodó dolgozónak.

Orvosokfeladata
a) egØszsØgiproblØmÆk,alapdiagnózishoz tÆrsuló betegsØgek,szövıdmØnyek, egyØb

organikuselvÆltozÆsokdiagnosztizÆlÆsa,a terÆpiamegÆllapítÆsa,
b) indokoltnak tartott kiegØszítı vizsgÆlatok,kezelØsek,konzíliumok, szakorvosi illetve

fekvıbeteg intØzeti kezelØselrendelØse.EgØszsØgiÆllapotromlÆsesetØn,a hÆziorvos
javaslataalapjÆitleesØsmegelızØsØrdekØbenÆgyrÆcshasznÆlatajavasolt.

Orvosi rendelØshelye
a) az orvosi rendelı fekvıbetegekesetØben:Ægymellettivizit.
Amennyibenfekvıbeteg: gyógyintØzetikezelØstveszigØnybea szemØlyiadatlapjÆnírÆsban
rögzített, Ön Æltal megjelölt hozzÆtartozójÆt,illetve törvØnyes kØpviselıjØt a lehetı
legrövidebb (maximum12 óra) idın belül, telefonon,írÆsbana megadottelØrhetısØgimódon
tÆjØkoztatjuk.
JÆrvÆnyosmegbetegedØsesetØnbevezetett rendkívüli szabÆlyokataz intØzmØnyben
tartózkodó valamennyiszemØlyköteles betartani!
Gyógyszer ØsgyógyÆszatisegØdeszközzelvaló ellÆtÆs

a) A gyógyszeres therÆpiÆbanrØszesülık mentÆlis Ællapottól függıen rendszeres
tÆjØkoztatÆstkapnaka nekik felírt gyógyszerekhatÆsÆról,esetlegesmellØkhatÆsról,

b) kØrjük, tartsabe, vegyeigØnybea kezelı orvos Æltalelıírt, vagy szüksØgesetØreelrendelt
gyógyszeresterÆpiÆt,

c) orvosi szempontból nem szüksØgszerß,Øs nem ellenjavallt gyógyszert gyógyszernek
nem minısülı kØszítmØnyt,sajÆtigØnyealapjÆnvÆsÆrolhat,azt a központi egØszsØgügyi
ügyeleti, gondozÆsiegysØgnıvØrszobÆjahelysØgbennyilvÆntartÆsbavØtel,adagolÆsØs
tÆrolÆscØljÆból elsısorban sajÆtØrdekØbenle kell adnia�. bban az esetben, ha a
gyógyszereit Ön önÆllóan kezeli, akkor bemutatÆsikötelezettsØgevan.

d) Gondoskodunkaz egØszsØgügyiellÆtÆsÆhozszüksØgeshÆziorvos,szakorvosÆltalfelírt
kØszítmØnyek,gyógyÆszatisegØdeszközök,gyógyszerek (köz)beszerzØskeretein Belül
törtØnı beszerzØsØrıl.A havonta felülvizsgÆlt ATC listÆbanszereplı kØszítmØnyek,
gyógyszerek, a receptre,nØvreszólóan kivÆltottgyógyszerek ÆrÆnk,valamint az Ön
jövedelmØnek a figyelembevØtelØvelkerül kiszÆmítÆsraaz Ont havonta utólagos
megfizetØsmellett terhelı gyógyszerköltsØg.

e) LehetısØgetbiztosítunk az önÆlló gyógyszer kivÆltÆsra,melyet a kivÆltÆstkövetıen le
kell adni a gyógyszerelØstvØgzımunkatÆrsnak.
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f) Testközeli gyógyÆszatisegØdeszközöketamennyibenazt az ellÆtottjövedelme lehetı

teszi, magafinanszírozza,míg a test tÆvolisegØdeszközöketigØnyesetØnaz intØzmØny

biztosítja.
- Testközeli eszközök jelentıs kontaktfelszín,szoros illeszkedØs,preventív, terÆpiÆsØs

rehahilitatív cØlœak,orvosi jellegßek, kÆrosodÆsrairÆnyulnak, jellemzıen egyedi

elıÆllítÆsœak.Morfológiai Øsvagy funkcionÆliscØlœak.p1.: mßszem,mßmell, arcpótlÆs,

paróka, vØgtagprotØzisek,mßfogsor, fßzık, haskötık, sØrvkötık, gyógycipık, betØtek,

kontaktlencsØk,hallókØszülØkek.
- TesttÆvolisegØdeszközök:csekØlykontaktfelszín, laza ílleszkedØs,fıkØnt rehabilitatív

cØlœak,mßszaki jellegßek, fogyatØkossÆgrairÆnyulnak,jellemzıen szØriÆbanelıre
gyÆrtottak,mobilitÆstØrzØkelØst,kommunikÆciót,önellÆtÆst,krónikus terÆpiÆtsegítı

eszközök. p1.: bot, mankó, kerekesszØk, szemüveg, fehØr bot, gØgemikrofon,
kommunikÆtor,katØterek,fecskendık,compr. harisnyastb.

EgØszsØgmegırzØstszolgÆlótevØkenysØg

SzßrıvizsgÆlatok:Az intØzmØnyÆltal szervezett szßrıvizsgÆlatokontörtØnı rØszvØtelt
javasoljuk.
EgØszsØgmegırzØs:AzØletminısØg javítÆs ØrdekØbena helyes egØszsØgmagatartÆst
tÆmogató,segítı programokszervezØserendszeresentörtØnik, melyen kØrjük, ØrdeklıdØsi

körØnekmegfelelıenszíveskedjenrØsztVenni!
Fekvıbetegek esetØben� egØszsØgiÆllapotukraØs az abból fakadó együttmßködØsi
kØpessØgükrefigyelemmel � törekszünk a rendszeres levegıztetØs biztosítÆsÆróla
rendelkezØsreÆlló szemØlyiØstÆrgyifeltØtelekfigyelembevØtelemellett.

7) KorlÆtozóintØzkedØs(X. sz. mellØkletrØszØtkØpezi)

PanaszjoggyakorlÆsakorlÆtozóintØzkedØsalkalmazÆsaesetØn

A korlÆtozó intØzkedØsalÆVont szemØlynek,illetve törvØnyeskØpviselıjØnek,ha panasza
van az ellÆtottØrdekØbenhozott korlÆtozóintØzkedØsselkapcsolatban,vagy azzal nem Ørt
egyet, Ølhetpanasz-tØtelijogÆvalaz intØzmØnyvezetınØl,az intØzmØnyfenntartójÆnÆl,az
IlletØkesellÆtottjogi,betegjogikØpviselınØl.PanaszelintØzØsesorÆn,soronkívül kel] eljÆrni.

8) SzociotherÆpiÆsfoglalkozÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆs

a) az e]lÆtÆstigØnybevevık mentÆlis,pszichØsØs fizikai jóllØtØnek elısegítØse, az

ØletrninısØgükjavítÆsaØrdekØbenrendszeresenØs folyamatosan,tervszerß,szervezett
foglalkozÆsokon,foglalkoztatÆsbanvehetnekrØszt,

b) a szervezettszociotherÆpiÆsfoglalkozÆsokon,fejlesztı foglakoztatÆsbanvaló rØszvØtel

ajÆnlottminden ellÆtÆstigØnvbevevı rØszØrehasznos,hiszen segíti a közössØgi Øletbe
való beilleszkedØst,a gyógyulÆsifolyamatot, eredmØnyesrehabilitÆciótaz abban való
aktív rØszvØtel,

c) hozzÆsegítia pozitív önØrtØkelØskialakítÆsÆhoz,sikerØlmØnyhez,meglØvı kØpessØgek,

kØszsØgekfejlesztØsØhez,szintentartÆsÆboz,de rendszeresjövedelemszerzØsilehetısØget

is jelenthet,
d) a szociotherÆpiÆsfoglalkozÆsØsa fejlesztı foglalkoztatÆshelyszínelehet az intØzmØny

szØkhelye,telephelyei,Øsaz intØzmØnyenkívüli terület,
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e) kiemelt figyelmet fordítunk a szemØlyisØgfejlesztØsre,rehabilitÆcióra,ezØrt kØrjük,
szíveskedjeneka szemØlyreszólóan meghatÆrozottcsoportos-,ØsegyØnifoglalkozÆsokon
megjelenni,

f) munkavÆllalóijogviszonnyal rendelkezık rØszØremunkaidı alatt a munkahelyenkell
tartózkodni, kivØve, ha azt az egØszsØgiÆllapot,hivatalos ügvintØzØsikötelezettsØg,
szemØlyisØgfejlesztıfoglalkozÆsonvaló rØszvØtelnem teszi lehetıvØ,

g) munkaviszonnyalnem rendelkezıketkØrjük, szíveskedjeneka foglalkoztatÆsszervezık
ÆltalfelkínÆltszociotherÆpiÆs-,szabadidısprogramokközül vÆlasztani,azokonaktívan
rØsztvenni, a vÆllaltfeladatot vØgrehajtani,ez alól kivØtelt azok kØpeznek,akiknek
egØszsØgiÆllapotaezt Ætmenetilegnemteszi lehetıvØ,

h) munkaidın kívüL a munkatÆrsak,illetve az ellÆtottiközössØg Æltalszervezettszabadidıs
foglalkozÆsok, kulturÆlis-, sport programokon, rendezvØnyeken, rendszeresen
szerevezettnyílt napokonvaló rØszvØtellehetısØgØtkínÆljuk,

i) tÆmogatjuk,segítjük az intØzmØnyenbelül Øskívül szervezettsport programokonvaló
aktív rØszvØtelt,egyesületi tagsÆgot,Javasoljuk,hogy ØrdeklıdØsikörnek megfelelıen
vegyenazokonrØszt,

j) fejlesztı foglalkoztatÆsbatörtØnı beje]entØsØreaz intØzmØnyijogviszony lØtesítØsØt
követıen van lehetısØg, amennyiben van felhasznÆlhatószabad feladategysØg
feladatmutató.

9) A szociotherÆpiÆsfoglalkozÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆsszervezØse,szerepe
A foglalkoztatÆsta terÆpiÆsközössØg keretei között valósítjuk meg, amely lehetısØgetkínÆl
arra, hogy az ellÆtottiközössØgbenrejlı gyógyító erıre tÆmaszkodvaa hiÆnyzókØszsØgek,
kØpessØgekkialakítÆsa,a meglØvık fejlesztØse,a szemØlyisØgfejlesztØshatØkonyabban
valósulhassonmeg. A terÆpiÆsközössØg segíti a szociÆliskompetenciafejlıdØsØt,az önÆlló,
eredmØnyes,sikerØlmØnytnyœjtó foglalkoztatÆsbanvaló rØszvØtelt,kitartÆsra,fegyelemre,
rendszeressØgrenevel, hozzÆjÆrula fizikai Øsszellemi kØpessØgfejlesztØsØhez,a közössØgbe
törtØnı eredmØnyesebbheilleszkedØsØhez.

a) szociotherÆpiÆs-,fejlesztı foglalkoztatÆshanrØsztvevık baleset- Øs tßzvØdelmi
oktatÆsonrØszt vesznek, elvÆrt, hogy az ott hallottakat a munkavØgzØssorÆn
következetesenbetartsÆk,

b) mindenellÆtÆstigØnybevevı azona munkaterületen,ahol foglalkoztatÆsbanrØsztvesz,
köteles az elıírt munka-,ØsvØdıöltözetet viselni)

c) jogszabÆlybanmeghatÆrozottmunkaszüneti napok Øs ÆltalÆnospihenınapok
alkalmÆvalegyØnijelentkezØsalapjÆnkerülhet sor a napi feladatok vØgrehajtÆsÆban
való rØszvØtelre,de ebbenaz esetbenpihenınapkØntegy mÆsiknapkerül kijelölØsre,

d) szívesenellÆtottfeladatkörök elvØgzØsØrealkalmazott szemØlyeketcsak abban az
esetben helyezzük mÆs munkakörben, ha az adott munkaterületre vonatkozó
szabÆlyokatmegsØrtik, egØszsØgiÆllapotvÆltozÆsmiatt mÆsmunkakörbe helyezØs
javasolt, ha az ellÆtÆstigØnybevevı a hÆzirendetmegsØrti,Øsaz adott munkaterület
vezetıje, az ellÆtottvalaminta terÆpiÆsmunkatÆrsmunkaterületvÆltÆstjavasol,

e) foglalkoztatÆsra,foglalkozÆsokravonatkozó ötletet, javaslatot szívesen fogadunk,
amelyet kØrjük, mondjon cl a segítıknek, munkavezetıknek,EllÆtottiÖnkormÆnyzat
tagjÆnak,vagy ˝rja le Øsdobjabe az �Ötlet� lÆdÆba.A foglalkoztatÆstervezØstszervezØst,
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bonyolítÆst,ØrtØkelØsta foglalkoztatÆsicsoporttagjai vØgzikteam-munkÆbanaz alÆbbiak

szerintrØsztveszneka komplexÆllapotfelmØrØsben,melynekcØlja:
- informÆciógyßjtØs,amely alapjÆnmeghatÆrozhatóa szociÆliskompetenciafejlettsØg,

hiÆnyterületek,a fejlesztØsi, foglalkoztatÆsiØs rehabilitÆcióscØlok, megvalósítÆs
irÆnyaiØsstratØgiÆja,

- szakmai team � gondozÆsiegysØgvezetı,terÆpiÆsmunkatÆrs,intØzmØnyorvosa,

fogla]kozÆsegØszsØgügyiorvos, munka-szervezetpszichológus, intØzmØnyvezetı

felmØri az Ön egØszsØgiÆllapotÆt,kØpessØgeit,kØszsØgeit,munkatapasztalatÆt,
ØrdeklıdØsikörØt, amely segíti a fejlesztØsi,rehabilitÆciós,foglalkoztatÆsiirÆnyok

meghatÆrozÆsÆt,
- a kapott informÆciók felhasznÆlÆsÆvalaz Ön, illetve törvØnyes kØpviselıje

bevonÆsÆvalelkØszül a szemØlyesszüksØgletekhez,kØpessØgekhez,kØszsØgekhez

igazodó egyØni foglalkoztatÆsiterv, amely az egØszsØgiÆllapot-, ØletminısØg

javítÆsÆtszintentartÆsÆt,rehabilitÆciótszolgÆlja.
A foglakoztatÆsicsoporttagjainakfeladatatovÆbbÆ

- Øvesfejlesztı foglalkoztatÆsiszakmaiprogramelkØszítØse,
- ellÆtÆstigØnybevevık szociotherÆpiÆs-,fejlesztı foglalkoztatÆsbatörtØnı irÆnyítÆsa,

- munkabeosztÆsokkØszítØseØskifüggesztØsea kijelölt helyeken,
- gondoskodnakarról, hogy megadottidıben jelentkezzeneka megjelölt foglalkozÆsokon,

munkahelyekena segítıknØl,munkaterület-vezetıknØl(eladatellÆtÆsrakØpesÆllapotban.

A foglalkoztatÆsformÆi

- szociotherÆpiÆsfoglalkozÆsok,nwlyeknek elsıdleges cØlja a meglØvı kØpessØgek

szintentartÆsa,lehetısØgszerinta kulcskØpessØgekfejlesztØse
- munkaterÆpia:intØzmØnykörnyezetØbenvØgzettkisegítı, kiegØszítı jellegß feladatok,

kØzmßvesmßhelyek,
- terÆpiÆsØs kØszsØgfejlesztıfoglalkozÆs,melyeknek cØlja a kulcskØpessØgek�

kommunikÆciós kØszsØg, team-munkÆra való alkalmassÆg, konfliktu skezelØs,

munkavØgzØsbenelvÆrtfelelıssØgvÆllalÆs,vÆllalkozókØpessØg,kreativitÆsfejlesztØse,

esetlegesenidegennyelv Øsa szÆmítógØpesismeretekelsajÆtítÆsa.MentÆliskØpessØgek,

kØszsØgek� olvasÆs,írÆs, matematika -� szociÆliskompetencia � önismeret, mÆs

kultœrkörök ØsvallÆsokismerete,tÆrsadalomismeret,szemØlyisØgközpontœgondolkodÆs

� fejlesztØse.A szociÆlisØrzØkenysØgreutaló viselkedØsmintÆk,mint a tolerancia,

együttmßködØs, segítØs, nyitottsÆg. szabÆlytartÆs,alkalmazkodÆs,önuralom, jó
ictıbeosztÆs,pontossÆgerısítØse. 1-lÆztartÆsvezetØsiismeretek elsajÆtítÆsa.MozgÆs-,

mßvØszetterÆpiÆk:�zene-, tÆnc-,irodalom-,színjÆtszócsoport-,kreatív terÆpia,jÆtØk,

- kØpzØsicØlœfoglalkozÆsok,az ellÆtÆstigØnybevevıkegyØniigØnyei Øs a gondozÆsi

tervben meghatÆrozottfejlesztØsi, rehabilitÆciós irÆnyvonalakfigyelembevØtelØvel

kerülnek megszervezØsre,
- az ellÆtotti közössØggel együtt összeÆllítottØves rendezvØnytervalapjÆnszervezett

kulturÆlisØsszabadidısprogramok,

Fejlesztı foglalkoztatÆs

Fejlesztı foglalkoztatÆscØlja munkafolyamatokbetanítÆsaØs foglalkoztatÆsarØvØnaz
önÆlló munkavØgzı kØpessØgkialakítÆsa,helyreÆllítÆsa,fejlesztØse,valamint felkØszítØs

vØdettmunkakeretØben,illetve a nyílt munkaerıpiacontörtØnı önÆlló munkavØgzØsre
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MunkatörvØnyszerinti jogviszony azzal köthetı, aki 16. ØletØvØtbetöltötte, irÆnyadó
öregsØgi nyugdíjkorhatÆrtmØg nem Ørte cl, Szt. 99/13 (2) szerinti szolgÆltatÆsokra
intØzmØnyijogviszonnyal rendelkezik, munkakör betöLtØsØhezelıírt foglalkoztatÆs�
egØszsØgügyiOrvosi vizsgÆlatszerint a tevØkenysØgrealkalmas, rØszØreegyØni
foglalkoztatÆsiterv kØszül.
Szí, szerinti fejlesztØsi jogviszony azzal lØtesíthetß, aki munka- Øs
szervezetpszichológus,foglakozÆsegØszsØgügyiorvos, Øs az intØzmØnyvezetıje Æltal
kiadott javaslattal, foglakozÆsegØszsØgügyiszakvØlemØnnyeL,rendelkezik, rØszØre
egyØnifoglalkoztatÆsiterv kØszül.

SzociotherÆpiÆsfoglalkozÆsbanrØsztvevıkjutaknazÆsa

ellÆtottainkteljesítmØnyük,valamint a vØgzettmunkajellege alapjÆn,differenciÆltanyagi
elismerØsbenrØszesülnek,
elszÆmolÆs,a szocióterÆpiÆsdíj szÆmfejtØse,az intØzmØnyÆltalszerkesztett,segítık Æltal
igazolt munkalapadataialapjÆntörtØnik, (19. sz. me]lØkletrØszØtkØpezia szocioterÆpiÆs
óradíj összege),
kiemelkedı teljesítmØnytnyœjtó ellÆtottakteljesítmØnyeoklevØllel, rendkívüli jutalom
adÆsÆval,vagy tÆrgyijutalommalis elismerhetı.

SzociotherÆpiÆsfoglalkoztatÆsterületei

TevØkenysØg
� portaszolgÆlat
� parkØsudvargondozÆs

. zöldsØgelıkØszítØs
konyhai
munka mosogatÆs

. szalvØtahajtogatÆs
� takarítÆs
� mosoda
� varrÆs,javítÆs
. hajtogatÆs
. vattatØpØs
. szınyegszövØs
. kerÆmiakØszítØs
. teakonyha
. ÆllattenyØsztØsÆltalÆnostevØkenysØg
. koca-, hízó tartÆs,juh baromfi ellÆtÆs
. kertØszet
. TMK tevØkenysØg
� kreatív munka

Fejlesztı foglalkoztatÆsbanrØsztvevıkdíjazÆsa

EgyØnimunkavÆllalóijogviszonnyal rendelkeznek,munkabØrükaz egyØnimunkavÆllalói

szerzıdØsbenkerül meghatÆrozÆsra,kifizetØseaz intØzmØnyszØkhelyØnØs a telephelyen,

bØrjegyzØkrıltörtØnik.
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10) KØrjük a következık betartÆsÆt

a) szemØlyesbiztonsÆgvØdelme,valamint az elektromosellÆtórendszertœlterheltsØgØnek

elkerülØseØrdekØben,a mßszakifelülvizsgÆlattalrendelkezı (leltÆrbavØteltkövetıen az
intØzmØnydolgozója vØgzi el), hasznÆlatinyilvÆntartÆsbavett (vÆsÆroltszolgÆltatÆs),

sajÆttulajdonbanlØvı hÆztartÆsigØpetcsakaz arra kijelölt helyenhasznÆlja,
b) elektromos berendezØstüzembe helyezni � kivØve œj, garanciÆliskØszülØkek�az

intØzmØnyvillanyszerelıje ÆltalvØgzettmßszakiellenırzØstfØlØventetörtØnı mßszaki

ellenırzØsemellett. Ha a kØszülØk a mßszaki elıírÆsoknaknem felel meg, annak

hasznÆlatijogÆt mindaddig visszavonjuk, amíg annak javítÆsadokumentummal
alÆtÆmasztvanemtörtØnik meg.

c) energiatakarØkossÆgiszempontból kØrjük, hogy csak a szüksØgesvilÆgítótesteket,víz
mennyisØgethasznÆlja,

d) dohÆnyoznicsakaz arra kijelölt helyekenszabad,
e) lakıszobÆkbancigaretta töltØse, sodrÆsanem engedØlyezett,kØrjük, hogy azt a kijelölt

helyenelıkØszítettasztalokonvØgezzØk.

11) NyilvÆntartÆs,adatvØdelem

Az ellÆtÆsravÆrakozókról, illetve az ellÆtÆstigØnybevevı szemØlyrıl a Szoctv. alapjÆn
nyilvÆntartÆstvezetünk, amely tartalmazza:

EllÆtÆsravÆrakozókesetØben
- a kØrelmezı termØszetesszernØlyazonosítóadatait, TÆrsadalomBiztosítÆsiAzonosító

jelØt,
- a kØrelmezıtelefonszÆmÆt,lakó- ØstartózkodÆsihelyØt,ØrtesítØsicímØt
- a kØrelmezı ÆllampolgÆrsÆgÆtbevÆndorolt,letelepedettvagy menekült, hontalan

jogÆllÆsÆta szabadmozgÆsØstartózkodÆsjogÆravonatkozó adatait,
- a kØrelmezıcselekvıkØpessØgØrevonatkozó adatot
- a kØrelmezı törvØnyes kØpviselıje, tovÆbbÆa kØrelmezımegnevezetthozzÆtartozója

vagy bentlakÆsosintØzmØnyiellÆtÆsesetØbena kØrelmezı nagykorœgyermekØnek

neve,születØsineve,telefonszÆma,lakó-Øs tartózkodÆsihelyevagy ØrtesítØsicíme,
- a kØrelemelıterjesztØsØnekmegküldØsØnekidıpontjÆt
- soronkívüli ellÆtÆsravonatkozó igØnyt
- az elıgondozÆslefolytatÆsÆnakidıpontjÆt,ha annakelvØgzØsekötelezı.
Az ellÆtÆsigØnybevØtelØnekidıpontjÆban a nyilvÆntartÆsbanrögzített adatok az
alÆbbiakkalkerülnek kiegØszítØsre
- az ellÆtÆsmegkezdØsØnekØsmegszßnØsØnekdÆtuma,az ellÆtÆsmegszßnØsØnekmódja,

oka,
- a jogosultsÆgifeltØtelekreØsaz azokbanbekövetkezettvÆltozÆsokravonatkozó adatok,

különösen a szociÆlis rÆszorultsÆgfennÆllÆsa,a rÆszorultsÆgotmegalapozó

körülmØnyekre vonatkozó adatok,
- a bentlakÆsosellÆtÆsesetØna soron kívüli elhelyezØsrevonatkozó döntØs, a fØrıhely

elfoglalÆsÆnakidıpontja, közgyógyellÆtÆsbanrØszesül-e.

Az IntØzmØnyaz adatvØdelmiØs adatbiztonsÆgifeladatainak a mindenkor hatÆlyos
vonatkozó uniós Øshazai jogszabÆlyokbanfoglaltak szerintjÆrcl, különös figyelemmel az
abban foglalt alapelvekre œgymint jogszerßsØg,tisztessØgessØg,ÆtlÆthatósÆg,�cØlhoz
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kötöttsØg�, adattakarØkossÆg�,�pontossÆg�, �korlÆtozott tÆrolhatósÆg�,�integritÆs Øs
bizalmasjelleg�, �elszÆmoltathatósÆg�.

12) IntØzmØnyi-szemØlyitØrítØsidíj

a) az igØnyelt szolgÆltatÆsØrtszemØlyi tØrítØsi díjat valamint igØnybevett egyØb
szolgÆltatÆsokesetØneseti szolgÆltatÆsidíjat kell fizetni. A havonta utólag fizetendı
tØnylegesösszeg nagysÆgÆt,az aktuÆlishónapban igØnybevetettszolgÆltatÆsokalapjÆn
közöljük.

b) Az intØzmØnyitØrítØsidíjat a fenntartó tÆrgyØvÆprilis1-jØigÆllapítjameg. Az intØzmØnyi
tØrítØsidíj Øv közben eg alkalommal, tÆmogatottlakhatÆsesetØbenkØt alkalommal
korrigÆlható.

c) A szemØlyitØrítØsidíjat az intØzmØnyvezetıÆllapítjameg konkrØt,forintra kerekített
összegben,Øsazt írÆsbanközli az alÆbbiakfigyelembevØtelØvel.A szemØlyitØrítØsidíj
összegea megÆllapítÆsidıpontjÆtól függetlenül ØventekØtalkalommalvizsgÆlhatófelül
ØsvÆltoztathatómeg,kivØve,ha azellÆtottjövedelme

- olyan mØrtØkbencsökken, hogy a szociÆlisigazgatÆsrólØs szociÆlisellÆtÆsokrólszóló
1993. Øvi III. törvØnyben meghatÆrozotttØrítØsidijfizetØsi kötelezettsØgØneknem tud
elegettenni,

- az öregsØginyugdíj mindenkori legkisebb összegØnek25 %-Ætmeghaladó mØrtØkben
növekedett.

ca) ÆpolÆst,gondozÆstnyœjtó intØzmØnyØs Æpoló-gondozó cØlœlakóotthon esetØnhavi
jövedelem, jelentıs pØnzvagyon,illetve/Øsjelentıs ingatlanvagyon,
cb) ÆtmenetiotthoniellÆtÆsesetØben:havi jövedelem,

rehabilitÆcióscØlœlakóotthon esetØnhavi jövedelem Øsjelentıs pØnzvagyon,
cd) tartÆsraköteles ØskØpeshozzÆtartozójövedelmi viszonyai.
d) jelentıs pØnzvagyona rendelkezØsØreÆlló fizetØsi szÆmlapozitív egyenlege,

betØtszerzıdØsvagy takarØkbetØt-szerzıdØsalapjÆnfennÆlló követe�Øse Øs kØszpØnz
összegØnekazon rØszetekinthetı, amely az intØzmØnyitØrítØsidíj egy Øvi összegØtaz
elhelyezØsekorvagy a tØrítØsidíj felülvizsgÆlatakormeghaladja,

e) jelentıs ingatlanvagyonnakaz ingatlanvagyonegyüttes ØrtØkØnekaz öregsØginyugdíj
mindenkori legkisebb összegØneka negyvenszeresØtmeghaladó rØszØtkell tekinteni.
IngatlanvagyonkØntkell figyelembevenni az ellÆtÆsigØnylØsØnekvagy a felülvizsgÆlat
idıpontjÆbana tulajdonbanÆlló ingatlant, valamint a hasznosítható,ingatlanonfennÆlló
vagyoni ØrtØkßjogot, illetve az ellÆtÆsigØnylØsØtvagy a felülvizsgÆlatotmegelızı 18
hónapban ingyenesenÆtruhÆzottingatlant, ha azok együttes forgalmi ØrtØkeaz öregsØgi
nyugdíj mindenkori legkisebb összegØneka negyvenszeresØtmeghaladja.Osztatlan
közös tulajdonesetØna tulajdonihÆnyadotkell figyelembevenni,

f) ha az ellÆtott,a törvØnyeskØpviselıje vagy a tØrítØsidíjat megfizetı szemØlyvagyoni,
jövedelmi viszonyai olyan mØrtØkbenmegvÆltoztak,hogy a szemØlyi tØrítØsi díj
megfizetØsØrevonatkozó kötelezettsØgnek nem tud eleget tenni, köteles az
intØzmØnyvezetınØlrendkívüli jövedelemvizsgÆlatlefolytatÆsÆtkezdemØnyezni.Az
intØzmØnyvezetıa jövedelemvizsgÆlatotlefolytatja, Øs a szemØlyi tØrítØsidíjat a
jövedelemvizsgÆlateredmØnyØnekmegfelelıenÆllapítjameg.

g) A szemØlyitØrítØsidíj meghatÆrozÆsÆnÆlnem vehetı figyelembeaz ellÆtÆsbanrØszesülı
ga) foglalkoztatÆsÆbólszÆrmazószocitherÆpiÆsdíja,
gb) a tanulmÆnyiösztöndíj, valamint
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gc) a költıpØnz.
Tartós bentlakÆsosintØzmØnyesetØna Fenntartó meghatÆrozhatjaazokat a fØrıhelyeket,
amelyekbetöltØseesetØnbelØpØsihozzÆjÆrulÆstkell fizetni.
A belØpØsihozzÆjÆrulÆslegmagasabbösszege nyolcmillió forint. A belØpØsihozzÆjÆrulÆs
összegeØventeegyszervÆltoztathatómeg.
A belØpØsihozzÆjÆrulÆstaz ellÆtÆstigØnylı vagy a belØpØsihozzÆjÆrulÆsmegfizetØsØtvÆllaló
szemØlyfizeti meg.
EllÆtÆsikötelezettsØgfennÆllÆsaesetØnaz ellÆtÆsnem tagadhatómeg a belØpØsihozzÆjÆrulÆs
megfizetØsØrenemkØpesigØnyiıtıl.
Ha a gondozÆsaz IntØzmØnybetörtØnı beköltözØst követı hÆromØvenbelül megszßnik,a
belØpØsihozzÆjÆrulÆsarÆnyosrØszØtvisszakell fizetni az ellÆtottnakvagy örökösØnek, illetve
� ha a belØpØsihozzÆjÆrulÆsmegfizetØsØtmÆsszemØlyvÆllalta � e szemØlynekvagy
örökösØnek.

A szemØlyitØrítØsidíj összege
A 29/1993. (11.17.) korm. rendelet3. (1) f pontja szerintaz intØzmØnyiØsszemØlyitØrítØsi
díjat bentlakÆsosintØzmØnyesetØnellÆtÆsinapra vetítve kelt meghatÆrozni.A napi
intØzmØnyiØsa napi szemØlyitØrítØsidíj összegeaz adotthónap napjainakszÆmÆtólfügg.

- ÆpolÆst�gondozÆstnyœjtó intØzmØnyben,TÆmogatottLakhatÆsigØnybevØteleesetØna
havi jövedelem 80 %-Æt nem meghaladó összegß szemØlyi tØrítØsi díj kerül
megÆllapítÆsra,

- Ætmenetiotthoni ellÆtÆsigØnybevØteleesetØn az ellÆtÆstigØnybe vevı havi

jövedelemØnek 60 %-Æt nem meghaladó összegß szemØlyi tØrítØsi díj kerül
megÆllapítÆsra,

- rehabilitÆcióscØlœlakóotthoni ellÆtÆsØrtfizetendı szemØlyitØrítØsidíj nem haladhatja
megaz ellÆtÆstigØnybehavi jövedelmØnek50 % -

M.
- Æpoló�gondozó cØlœlakóotthoni ellÆtÆsØrtfizetendı szemØlyitØrítØsidíj nem haladhatja

megaz ellÆtÆstigØnybehavi jövedelmØnek80 % - Æt,
- nappali ellÆtó szolgÆlatkeretØbenaz igØnybevettØtkezØsekszÆmÆnakfüggvØnyØben

kerül megÆllapítÆsra,de nemhaladhatjameg a havi jövedelmØnek30% - Æt.

IntØzmØnybılvaló tÆvollØteesetØn
- gondozÆsinapnakminısül több naposeltÆvozÆsesetØnaz eltÆvozÆsnapja,
- kØthónapot megnem haladó tÆvollØtidejØre� a rehabilitÆcióscØlœlakóotthoni ellÆtÆsØs

a tÆmogatottlakhatÆskivØtelØvel� a tÆvollØtmindennapjÆraa napi szemØlyitØrítØsi20

% -Ætkelt fizetni,
- kØt hónapot meghaladó tÆvollØteidejØre� a rehabilitÆcióscØlœlakóotthoni ellÆtÆsØsa

tÆmogatottlakhatÆskivØtelØvelegØszsØgügyiintØzmØnybentörtØnı kezelØstartamÆraa
megÆllapítottszemØlyi tØrítØsi díj 40%-Ætkell fizetni, minden egyØb esetben a
megÆllapítottszemØlyitØrítØsidíj 60% - Ætkell befizetni,

- a rehabilitÆcióscØlœlakóotthon, tÆmogatottlakhatÆsesetØntÆvollØteidejØrea szemØlyi
tØrítØsidíj 100% Ætkell fizetni.
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TØrítØsidíj fizetØsikötelezettsØgelmulasztÆsa
Ha az ellÆtottvagy kØpviselıje, vagy a tØrítØsidíjat megfizetı szemØlyvagyoni, jövedelmi
viszonyai olyan mØrtØkbenmegvÆLtoztak,hogy a szemØlyi tØrítØsidíj megfizetØsØre
vonatkozó kötelezettsØgØneknem tud e]egettenni, köteles az intØzmØnyvezetıje rendkívüli
jövedelem vizsgÆlatlefolytatÆsÆtkezdemØnyezni.
A tØrítØsidíj fizetØsrekötelezett a szemØlytØritØsidíj fizetØsi kötelezettsØgØneknem tesz
elegetabbanaz esetben,ha

- hat hónapon ÆtfolyamatosantØrítØsidíj tartozÆsaÆllfenn, Øsaz a hatodikhónap utolsó
napjÆna kØthaviszemØlyitØrítØsidíj összegØtmeghaladja,valamint

- vagyoni, jövedelmi viszonyailehetıvØteszik a tØrítØsidíj megfizetØsØt.
Amennyiben a megÆllapítottszemØlyi tØrítØsi díj összege a MegÆllapodÆsban
meghatÆrozottidıpontig nem kerül befizetØsre,az intØzmØnyvezetı15 napos hatÆridı
megjelölØsØvelfelhívja a hÆtralØkkalrendeLkezı figyelmØta tartozÆsrendezØsØre.Abban az
esetbenamikor az intØzkedØsa megadott hatÆridınbelül nem vezet eredmØnyre,a
tovÆbbiakbanaz intØzmØnyfenntartója jÆrcl a hÆtralØkbehajtÆsaØrdekØben.
JelzÆlogota nyilvÆntartott folyó Øvi hÆtralØkerejØig lehet bejegyezni. A jelzÆlog
bejegyzØsØnekkezdemØnyezØsØrıla szociÆlishatósÆga jogszabÆlyifeltØtelekfennÆllÆsa
esetØn� a fenntartó kØrelmealapjÆn� hatÆrozatothoz.
Ha hÆromhónapon ÆttØrítØsidíj-tartozÆsÆllfenn, az ellÆtottat,a törvØnyeskØpviselıtvagy
a tØrítØsidíjat megfizetı szemØlytírÆsbantÆjØkoztatnikell a felmondÆslehetısØgØrıl,annak
kezdı idıpontjÆról, valaminta Szoctv.1O2. (3) bekezdØsØbenfoglaltakról.

13) KöltıpØnz
Ha a szolgÆltatÆstigØnybevevı jövedelemmel nem rendelkezik,akkor a fenntartó Æltal
hozott hatÆrozatalapjÆn,szemØlyesszüksØgleteinekfedezØsØrehavi költıpØnzt biztosítunk.
KöltıpØnzt biztosítunkabbanaz esetbenis, ha a szemØlyitØrítØsidíjat jövedelem hiÆnyÆban
vagyon terhØreÆltapítottukmeg. Ebben az esetbena költıpØnz vagyonra terhetØsekerül
elrendelØsre.A költıpØnz havi összege nem lehet kevesebba tÆrgyØvjanuÆrI-jØnØrvØnyes
öregsØgi nyugdíj legkisebb összegØnek20%-ÆnÆl,ha a tØrítØsidíjat œgyÆllapítottukmeg,
hogy az vagyont is terhel, akkoraköltıpØnz összegenem lehet kevesebba tÆrgyØvjanuÆr-
jØn ØrvØnyesöregsØgi nyugdíj legkisebb összegØnek30%-ÆnÆl.LegalÆbba költıpØnz
összegØrekiegØszítjükaz eztaz összegete] nem Ørı jövedelmet is.

14) Jogorvoslat
Ha a szolgÆltatÆstigØnybevevı, illetve törvØnyes kØpviselıje a megÆllapítottszemØlyi
tØrítØsi díj összegØt vitatja, illetve annak csökkentØsØtvagy elengedØsØtkØri, az
intØzirtØnyvezetı,illetve fenntartó ØrtesítØsØnekkØzhezvØtelØtılszÆmított8 napon belül,
írÆsbanbenyœjtottfetlebbezØsselØlhetaz intØzmØnyfenntartójÆnÆl.

15) GyógyszerköltsØgmegtØrítØse
Amennyiben a szolgÆltatÆstigØnybevevı egØszsØgiÆllapotÆnakjavítÆsÆhozvagy szinten
tartÆsÆhozszüksØgesgyógyszerek a jogszabÆlybanmeghatÆrozottakszerint az intØzmØnyi
alaplistÆbanszereplı gyógyszerkØszletbıltØrítØsmentesennembiztosíthatók, Øsakkor annak
költsØgeitaz ellÆtottviseli, ha azt annakjövedelme lehetıvØteszi.
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IV. FEJEZET
AZ INTÉZMÉNYBÕL VALÓ ELT`VOZ`S, ILLETVE VISSZATÉRÉS RENDJE

1) EltÆvozÆs
A szolgÆltatÆstigØnybevevınek joga van az intØzmØnyenbelüli, Øsaz intØzmØnyenkívüli
szabadmozgÆsra,figyelemmel sajÆtØs tÆrsainyugalmÆra,biztonsÆgÆra.Az eltÆvozÆsaz
ellÆtÆstigØnybevevık igØnyei, valamint szakmai szempontokalapjÆntörtØnik, ellÆtÆsi
formÆnkØnta specialitÆsokattartalmazó mellØkletekbenrögzítettek alapjÆn,a terÆpiÆs
munkatÆrssal,foglalkoztatÆsszervezıvel, esetfelelıssel,gondozÆsegysØgvezetıveltörtØnt
elızetes egyeztetØstkövetıen, szóban vagy forrnanyomtatvÆnvonírÆsbanrögzített
engedØlyezØstkövetıen, nØvreszóló, fØnykØpesszemØlyazonosítókÆrtyabrtokÆhan.Az
eltÆvozÆsengedØlyezØsesorÆn,a bejelentØstudomÆsulvØtelekora szemØlyazonosítókÆrtyÆt
kiadó dolgozó köteles kontrollÆlni a tÆvoznikØszülı ellÆtÆstigØnybe vevı egØszsØgi
ÆllapotÆt.A szemØlyazonosítókÆrtyÆnmegtalÆlhatóaz ellÆtottfØnykØpe,neve, születØsi
adatai, intØzmØnyicíme mellett az esetlegeskrónikus betegsØge,mint Pl. epilepszia,Øsaz
ismert ØrzØkenysØgeis. Azok az ellÆtÆstigØnybevevık, akik betegsØgükokÆn,tØrbeni,
idıbeni tÆjokozódó kØpessØgrØszleges,vagy teljes hiÆnyÆbanszenvednek,kísØrıvel,
illetve csoportoskimenı keretØbenmenneksØtÆlni,vÆsÆrolni,lÆtogatnakintØzmØnyenkívüli
programokatstb.
24 órÆnbelüli ØshosszœeltÆvozÆsesetØna tÆvozÆskora szolgÆlatbanlØvı kollØgÆnakfel
kell jegyezni
a) a tÆvozónevØt,
b) a tÆvozÆsidıpontjÆt
c) a visszaØrkezØsvÆrhatóidejØt
d) az eltÆvozÆsalatti tartózkodÆsihelyet,
e) a tÆvozÆskorviselt ruhÆzatÆt,
f) az ÆtadottgyógyszerekmegnevezØsØt,mennyisØgØt,Ætadó,ÆtvevıalÆírÆsÆt.

2) FormÆi
a) Rövid eltÆvozÆs(maximum5 óra idıtartamig)
Az eltÆvozÆstörzsideje Øsrendje

hØtközben:
- Æprilis01. � szeptember30. közötti idıszakban:15°� 17°
- október 01.� mÆrcius31. közötti idıszakban:1513

� 17
hØtvØgØn:
- szombaton 83L

� 1V, vagy

- vasÆrnap 13 �
173»

b) 24 órÆnbelüli eltÆvozÆs
- ha armak a települØsneka közigazgatÆsihatÆrainbelül kerül igØnvbevØtelre,ahol a

szØkhely,Øsa telephelyektalÆlhatóakjavasoljuk,hogy ØrkezzenvisszaIT°-ig,

- a települØs közigazgatÆsihatÆrainkívülre tÆvozókat kØtjük, hogy a terÆpiÆs
munkatÆrssal,foglalkoztatÆsszervezıvel Øs a szolgÆlatotteljesítı mßszakvezetı

Æpolóval egyeztetett idıpontig, legkØsıbb 2O° órÆig Ørkezzenek vissza

i ntØzmØnyünkbe.
Az eltÆvozÆstnØvre szólóan, az erre rendszeresítettfüzetben, rendkívüli esetben, az
esernØnynaplóbanis dokumentÆljuk.
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c) HosszœeltÆvozÆs(24 órÆtmeghaladótÆvollØt)
A 24 órÆt meghaladó tÆvollØteta terÆpiÆsmunkatÆrssaltörtØnt egyeztetØstkövetıen az
intØzmØnyvezetı,a gondozÆsiegysØgvezetıtelephelyvezetıírÆsbanengedØlyezia szakmai
teamtagjaival törtØnt konzultÆciótkövetıen.
Az ellÆtÆstigØnybevevınek az otthonÆbanvagy a törvØnyeskØpviselıjØnØlfolyamatos90
naptÆri napot meghaladó tartózkodÆsa esetØn az intØzmØnyvezetıa ogviszony
megszüntetØsØtkezdemØnyezi.
Ez idı alatt az ellÆtÆstigØnybevevı /törvØnyeskØpviselıthozzÆtartozóvÆllalja:
- hogy írÆsbanad tÆjØkoztatÆstaz ellÆtÆstigØnybevevıt Ørintı bÆrmelyegØszsØgügyi,
mentÆlisØsFizikai vÆltozÆsról,kórhÆzikezelØsrıl,az ØletØtbefolyÆsolótØnyezırıl,
- biztosítjaaz egØszsØgügyiellÆtÆshozvaló hozzÆjutÆsÆt,
- ez idı alatt a hivatalosügyek intØzØsØtvØgzi.

EltÆvozÆsokhozkapcsolódó egyØbszabÆlyok
`ltalÆnos vØrnyomÆsØs sœlyellenırzØsivasÆrnapon(minden mÆsodik)kØrjük, ne vegye
igØnybeaz eltÆvozÆsilehetısØgetha a vØrnyomÆsØrtØkekontrollmØrØstigØnyeLamíg annak
ØrtØkenemrendezıdik.
a) KØrjük, hogy tØli idıszakban fordítson fokozott figyelmet arra, hogy sötØtedØselıtt

javasolt visszaØrkezniaz intØzmØnybe,illetve, ha szürkületben, sötØtben közlekedik,
köteles viselni a lÆthatósÆgimellØnyt,

b) kØrjük, hogy eltÆvozÆsiigØnyØtmindig szíveskedjenjelezni, mert azt annak idıkeretei
alapjÆnírÆsbanengedØlyezzük,kivØvea rövid eltÆvozÆst,

c) szíveskedjenekaz ØtkezØsekidıpontjÆra visszaØrkezni,mivel fıtt Øtel tÆrolÆsÆra
maximum:2 óra idıtartamra van lehetısØgünk,

d) tÆvozÆsa,ØrkezØse,alkalmÆvalügyeljen ellÆtotttÆrsainyugalmÆra,biztonsÆgÆra,jogos
Ørdekeire,

e) Fejlesztı foglalkoztatÆsbanrØsztvevıketkØrjük, hogy a 24 órÆt meghaladó tÆvollØtet�
kivØvea rendkívüli esetet� szíveskedjeneka 2 hetetÆtfogómunkabeosztÆskØszítØseelıtt
bejelenteni,

O 30 napotmegnemhaladó eltÆvozÆsesetØna rendszeresenszedettgyógyszereketÆtadjuk
az Ön, illetve kísØrıje rØszØre,30 napotmeghaladóeltÆvozÆsidejØrerendszeresenszedett
kØszítmØnyekreceptjeitadjuk Æt,

g) ha eltÆvozÆsramegy, az elvitelre szÆntingósÆgokat,� vagyonvØdelmiØrdekbıl � minden
esetbenkØrjük, mutassabe a szemØlyazonosítóigazolvÆnyt/kÆrtyÆtkiadó mßszakvezetı
Æpolónak,

fi) amennyibenazt az egØszsØgiÆllapotaindokolttÆteszi, a hosszœeltÆvozÆsÆnak(24 órÆn
tœli tÆvollØtØnek)engedØlyezØsØrecsak meghívó levØl bemutatÆsavagy a fogadó
szemØllyeltörtØnt telefonosegyeztetØsutÆnkerülhet sor,

i) ha sœlyosanlÆtÆssØrültvagy epilepsziadiagnózissal rendelkezı (instabil), tØrben,idıben
nehezentÆjØkozódik,mozgÆsÆbanerısen akadÆlyozottvagy mentÆlisÆllapotaindokolja,
kísØrıveltÆvozhatel,

j) kísØrıjØt arra kØrjük, hogy a �FelelıssØgvÆllaló nyilatkozatot� töltse ki, amely
tartalmazzaa tÆvollØtidıpontjÆt, a tartózkodÆsihelyet az ÆtvettszemØlyestÆrgyak,
gyógyszereklistÆjÆt,

k) kØrjük, hogy eltÆvozÆsracsak tisztÆn, az idıjÆrÆsnakmegfelelı öltözØkben,
szemØlyazonosítókÆrtyÆval,a mßszakvezetıÆpolójóvÆhagyÆsamellett menjen,
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1) a tÆvollØtideje alatt kØrjük, Úgy viselkedjen, hogy azzal az intØzmØnyjó hírnevØtne

sØrtse!

3) VisszaØrkezØsrendje
a) az intØzmØnyijogviszonyt megalapozó MegÆllapodÆsbanvÆllalt kötelezettsØgeinek

teljesítØsØt,illetve, ha rendelkezik egyØnieseti motivÆciós megÆllapodÆssalakkor az

abbanfoglaltakbetartÆsÆtvÆrjukcl,
b) kØrjük, szíveskedjenaz eltÆvozÆsróla megbeszØltidıre, absztinensÆllapotbanvisszaØrni,

Øsa mßszakvezetıÆpolónÆla központi egØszsØgügyiügyelet helysØgØbenjelentkezni,Øs
a szemØlyazonosítóigazolvÆnyt/kÆrtyÆtleadni,

c) ha azt viselkedØseindokolttÆteszi � viselkedØsØvela közössØg nyugalmÆtzavarja,
szolgÆlatbanlØvı munkatÆrsakfeladatellÆtÆsÆtakadÆlyozza,vØlhetıen alkohol
befolyÆsoltÆllapotbanvan, Øs ezt nem ismeri cl, akkor visszaØrkezØsØtkövetıen a

mßszakvezetıÆpolószondÆtalkatmazhatØspozitív ØrtØkesetØnaz elhasznÆltszondÆnak

az ÆrÆtmegkell tØríteniea mindenkoriaktuÆlisÆron,
d) amennyiben az intØzmØnybevisszaØrkezı ellÆtott viselkedØseindokolttÆ teszi, a

mßszakvezetıÆpolóØsmunkatÆrsaegyütt az Ön tÆjØkoztatÆsaØsbeleegyezØsemellett,
ruhÆzatÆtØstÆskÆjÆtÆtvizsgÆlhatjaannakØrdekØben,hogy meg tudja nem hoz-ebe tiltott
szert, (gyógyszert, alkoholt stb.) illetve veszØlyeztetıtÆrgyataz intØzmØnyterületØre.A
vizsgÆlatotellenkezı nemßszemØlynem vØgezheticl. AmennyibenehhezÖn nemjÆrul,
hozzÆaz intØzmØnnyelkötött megÆllapodÆstnem tartja be, intØzmØnyijogviszonya

felülvizsgÆlatrakerülhet.
e) Amennyibenaz eltÆvozÆsrólaz ØtkezØsidejØignem ØrkezikvisszaØs kØsØsØnekidejØt,

okÆtelıre nemjelzi, œgya fıtt ØteladagnemtÆrolható,
6) kØrjük, hogy a tÆvollØtealatt bekövetkezı esetlegesÆllapotvÆltozÆst,vagy rendkívüli

esemØnytsajÆt maga, hozzÆtartozójavagy törvØnyes kØpviselıje œtjÆnjelezze

intØzmØnyünkfelØ,
g) visszaØrkezØskora magÆvalhozott Új textíliÆt, ingósÆgot leltÆrbavØtel, valamint

monogramozÆscØljÆból kØrjük szíveskedjen leadni/bemutatnia szolgÆlatotteljesítı
rnßszakvezetınek,

h) kØrjük, hogy a tÆvollØtmeghosszabbítÆsairÆnti igØnyØtaz eredetilegjelzett idıpont

lejÆrtaelıtt Ön vagy hozzÆtartozójajelezzeintØzmØnyünknek.A jelzØselmaradÆsaesetØn
elızetesenjelzett idıponttól a tÆvollØtengedØlynØlküli tÆvolmaradÆsnakminısül, Øs

rendkívüli esemØnykØnta fenntartó rØszØreazonnaljelentØsrekerül.
i) A tÆvollØtettÆjØkoztatÆsnØlkül meghosszabbítókesetØnjelentØstörtØnik a fenntartó

rØszØre,tekintettelarra,hogy az esetrendkívüli esemØnykØntkezelendı.
j) A 24 órÆn tœli rövid eltÆvozÆsrólvissza nem tØró, engedØlynØlkül tÆvollØvıkrıl, a

mßszakvezetı munkatÆrstÆjØkoztatÆst,informÆciót kØr az ellÆtottÆltal megjelölt
hozzÆtartozótól,a területileg illetØkeskórhÆztól az ellÆtottfelkutatÆsaØrdekØben,illetve
tÆjØkoztatjuka tudomÆsunkrajutott informÆciókról a hozzÆtartozókatØs a gondnokot.
EredmØnytelensØgesetØn hivatalos bejelentØst teszünk a területileg illetØkes
rendırkapitÆnysÆgon.
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Az intØzmØnybetörtØnı visszaØrkezØsØhez� szerfogyasztÆsmiatt � kísØretre,
beszÆllítÆsra,esetlegesenruhÆzatÆnakrendkívüli tisztítÆsÆravanszüksØg
- beszØde,mozgÆsaegyØrtelmßenmutatja a kontrollÆlatlanszerfogyasztÆst,kísØret

nØlkül nem kØpes Ællni, jÆrni, magatartÆsÆval� hangoskodÆs,durva, agresszív
megnyilvÆnulÆsokkal� zavarjaellÆtotttÆrsainyugalmÆt,a dolgozókat, az iintØzmØnyt
sØrtıviselkedØsszóban, cselekedetben,eszmØletlen.
Felmerülı költsØgek megtØrítØse:SzØkhely,telephely területØrıl törtØnı beszÆllítÆs:
1.000 Ft! alkalom, minden tovÆbbimegkezdett10 km díja: 2.500 Ft!alkalom, ruhÆzat
ÆgynemßmosÆsiköltsØge.

- TisztÆbankell lenni azzal,ha az eltÆvozÆsaalatt kontrolÆíatlanulszertfogyaszt,fennÆll
egØszsØgiÆllapotromlÆsÆnakveszØlye,amely tovÆbbikövetkezmØnykØntterÆpia

módosítÆstØsmegemelkedettgyógyszerköltsØgetvonhatmagatitÆn.

4) AdaptÆcióscØlœeltÆvozÆs
Az egyØni gondozÆsi,rehabilitÆciós, fejlesztØsi-, szolgÆltatÆsitervben kitßzött cØlok
megvalósulÆsaesetØn,ØsamennyibenegØszsØgi-,mentÆlisÆllapotszociÆlishÆttØrlehetıvØ
[eszi � szociÆlisØs tÆrsadalmireintegrÆciójaØrdekØben� írÆsbanmegfogalmazottkØrelem
alapjÆn,adaptÆcióscØlœeltÆvozÆsravan lehetısØg.
a) AdaptÆcióscØlœeltÆvozÆsrabocsÆtÆsegyüttes feltØtelei
- befogadó nyilatkozat mely tartalmazzaaz adaptÆciósidıszakban a szociÆ]isbiztonsÆg

garanciÆit
- lakhatÆs
- munka
- jövedelem
- az ellÆtott,a hozzÆtartozó,illetve a törvØnyeskØpviselıírÆsoskØrelme,
- szakmaiteamírÆsbelijavaslatÆraØpülı intØzmØnyvezetıiengedØly.
b) MaximÆlisidıtartama

folyamatosanigØnyelt�3 x 30 nap -�

30 naponkØntiØrtØkelØs,amely az adaptÆcióseltÆvozÆsonlØvı szemØlyØs a terÆpiÆs
munkatÆrsszemØlyestalÆlkozÆsakeretØbentörtØnik, amelyre elızetesen egyeztetett
idıpontokban,Øshelyszínenkerül sor.

V. FEJEZET
AZ ELL`T`SBAN RÉSZESÜLÕ SZEMÉLYEK EGYM`S KÖZÖTTI, AZ ELL`T`ST

VÉGZÕ SZEN4ÉLYEKKKEL, VALAMINT HOZZ`TARTOZÓIKKAL VALÓ
KAPCSOLATTART`S`NAK SZAB`LYAI

13 KapcsolattartÆs
a) az ellÆtÆstigØnybevevık egymÆsközötti, de az ellÆtÆstvØgzı dolgozókhoz fßzıdı

viszonyÆbanis elengedhetetlenülfontos a tolerancia,empÆtia,feltØtelnØlküli elfogadÆs
elvØnekØrvØnyesülØse,

b) a szobaközössØgekkialakítÆsÆnÆlfigyelembevesszük az ellÆtÆstigØnybevevık kØrØseit.
A tartós pÆrkapcsolatotkialakítók esetØbentörekszünk a kØtÆgyaslakószohÆbantörtØnı
elhelyezØsre,
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c) nem megengedhetıa megkülönböztetØs, a kirekesztØs,az elesettebbek,gyengØbbek

bÆntalmazÆsa,szemØlyes tÆrgyaiknak, eszközeiknek eltulajdonítÆsa, üzletszerß

tovÆbbadÆsa,
d) nemmegengedetta durva, arrogÆnsbeszØd,tettlegessØg,
e) tilos az ellÆtÆstigØnybevevık egymÆsközötti, valamint az ellÆtÆstigØnybevevık Øsaz

intØzmØnnyelmunkavÆllalóijogviszonvbanÆlló dolgozók Øsazok hozzÆtartozóiközötti

pØnzkölcsönzØs,üzleti kapcsolat lØtesítØse,ellÆtottakkalØs hozzÆtartozóikkalüzleti

kapcsolatbane kerüljenek, ık maguk,valamint közeli az ellÆtÆsbanrØszesülı szemØllyel

tartÆsi,ØletjÆradØkiØs öröklØsi szerzıdØstaz ellÆtÆsidıtartama alatt, - illetve annak

megszßnØsØtılszÆmítottegy Øvig nem köthetnek. A szociÆlisintØzmØnybendolgozó

munkatÆrsaknÆlösszefØrhetetlena dolgozó Øs ellÆtÆstigØnybevevı közötti rokoni,

barÆti, szerelmi, üzleti (haszonszerzØsenalapuló) kapcsolat, illetve a közössØgi

portÆlokonszervezıdı, magÆnjellegßvirtuÆlisØrintkezØs,
f) a nØvreszóló levelet, csomag küldemØnyt felbontÆsnØlkül a címzett kØzhezkapja.

Amennyibenaz ellÆtÆstigØnybevevı, egØszsØgi,mentÆlisÆllapotaazt indokolttÆteszi,

csomagküldemØnybontÆsÆraa terÆpiÆsmunkatÆrssalvagy Æpoló/gondozójelenlØtØben

kerül sor, annakmegelızØseØrdekØben,hogy romlott Øtel,tiltott szer,eszköz, ne kerüljön

be az intØzmØnyterületØre,

g) írni, olvasni nem tudók leveleit, ha arra igØnymutatkozika terÆpiÆsmunkatÆrsakvagy

Æpolók/goridozók,segítenekmegírni, illetve a titoktartÆsikötelezettsØgbetartÆsamellett

az ØrkezılevelekettelolvassÆkrØszükre,

h) az intØzmØnyrendezvØnyein,ünnepsØgeinaz ellÆtÆstigØnybevevık hozzÆtartozóirØszt

vehetnek.

2) LÆtogatókfogadÆsa
a) az intØzmØnybena lÆtogatÆsiidı nincs meghatÆrozva.HozzÆtartozókfogadÆsaa

tÆrsalgókban,a lÆtogatÆsrakijelölt helysØgekben,illetve megfelelı idıjÆrÆsesetØna

parkbanis törtØnhet.
b) KØrjük az intØzmØnybeØrkezı lÆtogatókat hogy ØszrevØteleiketvØlemØnyüket,

kØrØsüket,panaszukatmondjÆkel a szolgÆlatbanlØvı munkatÆrsaknak.TermØszetesen

lehetısØgvan arra, hogy nØvvel,vagy nØvtelenül leírjÆk,ÆtadjÆk,vagy bedobjÆkazt a

közössØgi terekbenelhelyezettgyßjtı lÆdÆkba,

c) kØrjük a lÆtogatókatØtkezØsiidı alatt szíveskedjeneka fenti helysØgbentartózkodni, Øs

kapuzÆrÆselıtt � kivØve, ha maradÆsukatrendkívüli esemØnynem akadÆlyozza(Pl.
hozzÆtartozóegØszsØgiÆllapota,vØgstÆdium)� 19 órakor az intØzmØnybıltÆvozni

szíveskedjenek,
d) a lÆtogatÆssorÆnaz intØzmØnyrendjØt szÆndØkosanØs sœlyosanmegzavaró

� Pl.
kritikÆtlan verbÆlisagresszió, tettlegessØg,alkohol, kÆbítószer befolyÆsoltÆllapot
intØzmØnyivagyonban szÆndØkoskÆrokozÆsstb. � szemØlyekkel szemben az

intØzmØnyvezetıeljÆrhat:
korlÆtozhatjaa kapcsolattartÆsmódjÆt

- a lÆtogatÆsgyakorisÆgÆt
- az idıtartamÆt.
Abban az esetben,ha lÆtogatókmagatartÆsukkalveszØlyeztetikaz intØzmØnybenØlık Øs

dolgozók testi ØpsØgØtegØszsØgØt,valamint akadÆlyozzÆkaz intØzmØnybenfolyó

munkÆt,a hatósÆgsegitsØgØtkØrhetiaz intØzmØny.
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e) A gondnok rendszeres idıközönkØnt lÆtogatja, Figyelemmel kísØri, Øs ellenırzi
gondokoltjaØletkörülmØnyeitis, melynekØrdekØbena gondnokoltlakószobÆjÆbabelØpni
jogosult. KØrjük, hogy a gondnokellenırzØsikötelezettsØgØnekOly módon tegyeneleget,
hogy a gondnokoltjaszobatÆrsainaknyugalmÆta lehetı legkisebbmØrtØkbenØs ideig
zavarja.

f) KØrjük, ha lÆtogatójaØrkezik az intØzmØnybe,minden esetbenköteles jelezni azt a
gondozÆsiegysØgnıvØrszobÆjÆban,

g) az intØzmØnyrendezvØnyei,szabadidıs programjai, a nagycsoportoknyitottak, ezek
idıpontjÆnakkihirdetØsØrea nagycsoportkeretØben,faliœjsÆgonkerül sor, így azokra
szeretettelvÆrjuka hozzÆtartozókat.Nyílt napra,karÆcsonyiüniepsØgre,csalÆdinapra,
gondnoki-, szülıi-, hozzÆtartozóiØrtekezletreplakÆtotkØszítünk, ellÆtottakkaltörtØnt
egyeztetØsalapjÆnszemØlyesmeghívót is küldünk,

h) Ølelmiszer, gyümölcs, üditıital, tisztÆlkodÆsiszerek, egyØb hasznÆlatieszközök,
ruhanemß behozatalaengedØlyezett,azonbanØlelmiszerbehozatalÆnÆlszíveskedjen
Figyelembevenni a szavatossÆgiidıt, az esetlegesenmeglØvı, diØtÆravonatkozó orvosi
elıírÆsokat,

i) kØrjük a lÆtogatókat,vendØgeinkethogy alkoholtartalmœØtelt, italt kÆbítóhatÆsœszert
ne hozzanakaz intØzmØnyterületØre, a gyógyszert, gyógyhatÆsœkØszítmØnyt,pedig,
adjÆkle a gondozÆsiegysØgbenszolgÆlatotteljesítı kollØgÆnakmegırzØsØs adagolÆs
cØljÆból,

j) amennyibena lÆtogatóruhanemßt,egyØbtartós, szemØlyeshasznÆlatitÆrgyathoz be � a
szemØlyinyilvÆntartólapra törtØnı felvezetØs(leltÆr)ØrdekØben� a szolgÆlatbanlØvı
munkatÆrsnakszíveskedjenbemutatni,

k) munkaidı-, szervezettfoglalkozÆsokidıpontjÆbannem engedØlyezetta mobiltelefon
hasznÆlat,kivØve,ha azt egyedi indok szüksØgessØteszi, ebbenaz esetbena segítınek,
illetve csoportvezetınekaz indokotjelezni szüksØges,

3) Fórumok, amelyek lehetısØgetnyœjtanakaz intØzmØnyØletØnekalakítÆsÆra,az abba
törtØnı bekapcsolódÆsra

Nagycsoport
Az intØzmØnyvezetı� tÆvollØtØbentelephelyvezetı/gondozÆsiegysØgvezetı/tI.koordinÆtor
� minden hónapban egy alkalommal, illetve szüksØgszerint összevont illetve gondozÆsi
egysØgenkØnt,ØsegyØbellÆtÆsiformÆnkØnt,nagycsoportottart mindenellÆtÆstigØnybevevı
Øsa mßszakbanlØvı dolgozó rØszØre.A nagycsoportkeretØbenmegbeszØlØsrekerülnek az
elmœlt idıszak esemØnyei,azok az egyedi sikerek, amelyeket az ellÆtÆstigØnybevevık,
munkatÆrsakelØrtek,bemutatÆsrakerülnek az œj ellÆtÆstigØnybevevık,közalkalmazottak,
tÆjØkoztatÆstkapnak a rØsztvevık az intØzmØny ØletØrevonatkozó esemØnyekrıl,
hÆzirendsØrtımagatartÆsokról.

ÉrdekkØpviseletifórum
Az ÉrdekkØpviseleti Fórum az intØzmØnyijogviszonyban Ællók Øs ellÆtÆsrajogosultak
jogainak, ØrdekeinekvØdelmØtØrvØnyesülØsØtelısegíteni hivatott szerv. ÉrdekkØpviseleti
Fórum TevØkenysØgØnekSzabÆlyzatÆbanmeghatÆrozottfeltØtelekØs eljÆrÆsrend szerint
vØgzia szØkhelyenØsa telephelyeken.
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EllÆtottiönkormÆnyzat
MßködØsØnekcØlja
- lehetısØgetadni a közössØg mindentagjÆnakjogai gyakorlÆsÆra,

- szervezıØsvØgrehajtófunkcióból eredı felelıssØgØrzeterısítØse,
- az intØzmØnyØrtØkrendjØvel,küldetØsØvelvaló azonosulÆselısegítØse,
- az ellÆtÆstigØnybevevık asszertivitÆsÆnakfejlesztØseaz eredmØnyesebbreszocializÆció

ØrdekØben.
HatÆsköre

intØzmØnybenØlık jogainakkØpviselete,kötelessØgek(eljesítØsØneknyomonkövetØse,

- közössØg ÆltalelfogadottszabÆlyokbetartatÆsa,
- konfliktuskezelØsikØszsØgfejlesztØse,
- gyakorlótØrbiztosítÆsaaz önÆlló ßgyintØzØshez,

- intØzmØnyiprogramokszervezØsØbe,ıs bonyolítÆsÆbatörtØnı aktív rØszvØtel.
Feladatai
- ellÆtÆstigØnybevevıkközössØgØnekdemokratikusvezetØse,kØpviselete,

- ellÆtottijogok, ØrdekekØrvØnyesülØsØnekelısegítØse,
- ØvesmunkaprogramelkØszítØse,rØszvØtelannakvØgrehajtÆsÆban,ellenırzØsØben,
- ellÆtÆsszínvonalÆnakjavítÆsa ØrdekØben informÆciógyßjtØs Øs tovÆbbítÆsaz

intØzmØnyvezetıszÆmÆra,
- testületi ülØsekösszehívÆsa,mßködtetØsea munkatervszerint,
- külsı kapcsolatØpítØs,
- önszervezıdı közössØgi tevØkenysØgektÆmogatÆsa,
- kØpviselıi javaslatok,indítvÆnyokösszegyßjtØse,megvitatÆsa,tovÆbbitÆsa,az intØzmØny

vezetØsefelØ,
- együttØlØsiszabÆlyokelfogadtatÆsÆnak,betartÆsÆnaksegítØse,
- ellÆtÆstigØnybevevıkÆltalvÆllaltfeladatokvØgrehajtÆsÆnakellenırzØse,
- mßködteti az

� ØlelmezØsi-,
� kulturÆlis��

� szociÆlisbizottsÆgot.
- feladataitköteles a szemØlyisØgijogok tiszteletbentartÆsa,Øsaz adatvØdelembetartÆsa

mellett vØgezni.
Fórumai
- Nagycsoport,
- EllÆtottiÖnkormÆnyzatikØpviselıktestületi ülØse.
Az EllÆtotti ÖnkormÆnyzat mßködØsi rendjØt külön szabÆlyzattartalmazza, amely
megtalÆlhatóaz EllÆtotti ÖnkormÆnyzat elnökØnØl,betekintØsrekikØrhetı az intØzmØny
irattÆrÆbólis.

4) EllÆtottjogikØpviselı
A BelügyminisztØrium önÆlló szervezeti egysØgekØntIntegrÆlt JogvØdelmi SzolgÆlat
keretØbenvØgziktevØkenysØgüketaz ellÆtottjogikØpviselık.

Az intØzmØnybenfeladatotellÆtóellÆtottjogikØpviselıkneve,elØrhetısØge
KaskantyœszØkhely,Solt telephely,Kalocsatelephely:
Neve:KÆvÆsiUrigitta
ElØrhetısØge:IntegrÆltJogvØdelmiSzolgÆlat
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7601 PØcsPf. 319.
brigitta.kavask»iisz.bm.ov.hu
+36-20-489-9604

SzabadszÆllÆstelephely:
Neve:DomokosTamÆs
ElØrhetısØge:IntegrÆltJogvØdelmiSzolgÆlat

1365 BudapestPF. 646
email: tamas.domokos@ijsz.bm.Rov.hu
+36-30-831-4358

Az ellÆtottjogikØpviselıfeladatai
- segíti az ellÆtÆstigØnybevevıt törvØnyeskØpviselıjØtaz ellÆtÆssalkapcsolatoskØrdØsek,

problØmÆkmegoldÆsÆban,
- szüksØgesetØnsegítsØgetnyœjtaz intØzmØnyØsaz ellÆtottközött kialakult konfliktus

megoldÆsÆban,
- segítaz ellÆtÆstigØnybevevınek, törvØnyeskØpviselıjØnekpanaszamegfogalmazÆsÆban,

kezdernØnyezhetiannak kivizsgÆlÆsÆtaz intØzmØnyvezetıjØnØlØs a fenntartónÆl,
segítsØget nyœjt a hatósÆgokhoz benyœjtandó kØrelmek, beadvÆnyok
megfogalmazÆsÆban,

- megkeresØsre,illetve sajÆtkezdemØnyezØsretÆjØkoztatÆstnyœjthataz ellÆtottakatØrintı
legfontosabb alapjogok tekintetØben,az intØzmØnykötelezettsØgeirıl Øs az ellÆtÆst
igØnybevevıketØrintı jogokról,

- a jogvszonykeLetkezØseØsmegszßnØseesetØn� az ÆthelyezØskivØtelØvel� eljÆrhataz
intØzmØnyiellÆtÆssalkapcsolatosanaz intØzmØnyvezetıjØnØl,fenntartójÆnÆl,illetve az
arra hatÆskörrelØs illetØkessØggelrendelkezı hatósÆgnÆl,Øs ennek sorÆn� írÆsbeli
meghatalmazÆsœtjÆn� kØpviselhetiaz ellÆtÆstigØnybevevıt, Øsa törvØnyeskØpviselıjØt

- az intØzmØnyvezetıjØvel törtØnt elızetes egyeztetØsalapjÆntÆjØkoztatjaa szociÆlis
intØzmØnyekbenfoglalkoztatottakat az ellÆtottak jogairól, tovÆbbÆe jogok
ØrvØnyesülØsØrılØsa figyelembevØtelØrıla szakmaimunkasorÆn,

- intØzkedØstkezdemØnyezheta fenntartónÆla jogszabÆlysØrtıgyakorlatmegszüntetØsØre,
- ØventelegaLÆbbegy alkalommal rØsztvesz az ØrdekkØpviseletifórum ülØsØn, ahol

tÆjØkoztatjaaz ellÆtottakata jogaikróL, azok ØrvØnyesítØsØnekmódjÆról, az ellÆtottjogi
kØpviselı elØrhetısØgØrılØs a segítı szervezetekrıl, tovÆbbÆvÆlaszolaz ellÆtottak
kØrdØseire,fogadóórÆttart,

- az ellÆtottal szembeni korlÆtozó intØzkedØsalkalmazÆsÆrólvaló tudomÆsszerzØst
követıen tÆjØkozódikaz ügyben, megvizsgÆljaa korlÆtozÆsszüksØgessØgØtØsaz eljÆrÆs
jogszerfísØgØt.

5) EljÆrÆsrenda HÆzirendsœlyosmegsØrtØseesetØn
Ha az ellÆtotta hÆzirendettöbbször, sœlyosanmegsØrtiØsemiattaz ØrdekkØpviseletifórum
a jogosultÆthelyezØsØtjavasolja.Az ÆthelyezØsheza jogosult illetve törvØnyeskØpviselıjeØs
a mÆsikintØzmØnyvezetıjØnekközös megegyezØseszüksØges.A jogosult kezelıorvosÆnak
javaslatÆtvalamint a jogosult, illetve törvØnyeskØpviselıjØnekegyetØrtınyilatkozatÆtis be
kell szerezni. Ha az ÆthelyezØskezdemØnyezØseidısek otthonÆbatörtØnik, a gondozÆsi
szüksØgletetis vizsgÆlnikell.
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6) SœlyoshÆzirendsØrtØseseteikülönösen, de nemkizÆrólagosanaz alÆbbiak:

- amennyibenaz ellÆtottjÆrvÆnyügyivØszhelyzetbenengedØlynØlkül elhagyja az
intØzmØnyt,ebbıl az okból kifolyólag az elhelyezØsijogviszonyÆtmeglehetszüntetni,

- az ellÆtÆstigØnybevevık ØletØnek,illetve az intØzmØnnyelmunkavÆllalói, meghizÆsi
jogviszonyban Ællók feladatellÆtÆsÆnakintØzmØnyenbelül törtØnı szÆndØkos,ismØtlıdı
zavarÆsa,agresszív, kritikÆtlan,szemØlyisØgijogokat sØrtı, megalÆzóverbÆlis(szóbeli)
megnyilvÆnuLÆsa,agresszióvagy tettlegessØg.

- Ha az ellÆtottbejelentØsnØlkül hagyja el az intØzmØnyt,Orvosi vizsgÆlatról,vagy egyØb
hivatalos ügyintØzØsrıl engedØly nØlkül tÆvozik, Vagy a bejelentett kimenırıl vagy
eltÆvozÆsróla visszaØrkezØsvÆrható idıpontjÆhozkØpestlegalÆbb12 órÆja nem Ørkezett
vissza,Øssemı, sema hozzÆtartozóa tÆvolmaradÆsrólnem Ørtesítetteaz intØzmØnyt.

- Tiltott szer (pl.: alkohol, gyógyszer stb.) behozatala,alkohol fogyasztÆsaz intØzmØny
területØn,tovÆbbÆaz intØzmØnybevaló visszaØrkezØsalkalmÆvalsœlyosansØrtia hÆzirendet.

- Az intØzmØnyaz ellÆtÆstigØnybevevık, Øs a munkavÆllalók, tulajdonÆnakszÆndØkos
megsØrtØse(eltulajdonítÆsa,ÆrubabocsÆtÆsa,rongÆlÆsa).

- IntØzmØnyhírØt, rangjÆtsœlyosansØrtı magatartÆs,vØlemØnynyilvÆnítÆs,szÆndØkos,
közbotrÆnytokozó viselkedØs.

- KözössØgi munkÆbólvaló önkØnyes,rendszeres,indokolatlantÆvolmaradÆs.

- Ha mÆsoknyugalmÆttesti vagy lelki egØszsØgØt,ill. ØletØtveszØlyeztetımagatartÆst
tanœsít,tovÆbb,ha az ellÆtottvagy a dolgozó, vagy az intØzmØnysØrelmØrea szabÆlysØrtØsi
törvØnyben,valaminta büntetı törvØnykönyvben meghatÆrozottcselekmØnytkövet cl.

7) IntØzmØnyijogviszonymegszüntetØsetöbb alkalommalismØtlıdı sœlyos
HÆzirendsØrtØsesetØn

Amermyiben a szolgÆltatÆstigØnybevevınem hajtja vØgreaz eseti bizottsÆgÆltaljavasolt
beavatkozÆsilehetısØgeket,nem vÆltoztata magatartÆsÆn,Øs 3 alkalommal ismØtelten,
szÆndØkosan,sœLyosanmegsØrtia HÆzirendet,körüLtekintı elókØszítØstkövetıen elLÆtotti
jogviszonyÆnakmegszßntetØsØtkezdemØnyezzük.

VI. FEJEZET
AZ INTÉZMÉNYBE BEHOZHATÓ SZEMÉLYES HASZN`LATI T`RGYAK KÖRE

BeköltözØskor behozható szemØlyes hasznÆlatœtÆrgyak körØt az elıgondozÆskor
egveztetjük, de azok vØglegeskörØt egyØnileg,a jogviszony lØtesítØskor,a sajÆttulajdonœ
ruhÆzat,textília, ingósÆgoknyilvÆntartÆsanevßdokumentumbanrögzítjük.

Az intØzmØnybebehozhatószemØlyeshasznÆlatœtÆrgyakköre különösen az alÆbbiak
a) alsó-ØsfeLsıruhÆzat,
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b) törölközı,
c) tisztÆlkodÆsifelszerelØs,
d) apróbb hasznÆlatitÆrgyakkönyvek,
e) lakószoba díszítØsØreszemØlyesemlØktÆrgyak,
f) televízió, rÆdió,

g) kerØkpÆr,
A behozott tÆrgyaknakhasznÆlatraalkalmasnak,a mßszakicikkeknek megfelelı mßszaki
Ællapotœaknakkell lenni.

VeszØlyeztetıeszközök birtoklÆsa
BalesetekelkerülØseØrdekØbennem tarthatmagÆnÆltesti ØpsØgetveszØlyeztetıeszközöket,
meghibÆsodott,szakszerßtlenül összeszerelt elektromos kØszülØket! Az esetleges
veszØlyhelyzetekkialakulÆsÆnakmegelızØse,valamint a vagyonvØdelemØrdekØbena
beköltözØskor magÆvalhozott valamennyi szemØlyeshasznÆlatitÆrgyat, ingósÆgot a
szemØlyesaz ellÆtÆstigØnybevevı leltÆrjÆbafelvezetjük, Øs azok meglØtØtÆllapotÆtaz
Æpoló/gondozókfØlØvenkØntellenırzik, a vÆltozÆsokata leltÆrívenÆtvezetik.
Tilos az intØzmØnyterületØrebehozniØsbirtokolni a közbiztonsÆgrakülönösen veszØlyes
eszközöket, ˝gy különösen, de nemkizÆrólagosanaz alÆbbiakat:
- szœró-vagy vÆgóeszközt,amelynekszœróbosszœsÆgavagy vÆgóØlea 8 cm-t meghaladja,

tovÆbbÆa szœróhosszœsÆgvagy a vÆgóØl mØretØtılfüggetlenül a dobócsillag, a rugóskØs
Øs a szœró-, vÆgóeszköztvagy testi sØrülØsokozÆsÆraalkalmas egyØbtÆrgyatkilövı
kØszülØk(különösen: íj, szÆmszeríj,franciakØs,szigonypuska,parittya,csœzli,

- ütØs cØljÆrahasznÆlhatóØsaz ütØs erejØt,hatÆsÆtnövelı eszközt (különösen: ólmosbot,
bokszer),

- lÆnccalvagy egyØbhajlØkonyanyaggalösszekapcsoltbotot, nehezØket,
- olyan eszközt, melybıl a szem Øs a nyÆlkahÆrtyÆk,illetve a bırfelület ingerlØsØvel

tÆmadÆsrakØptelenÆllapototelıidØzı anyagperrnetezhetıki (gÆzspray),
- olyan eszközt, amely az utÆnzÆsjellege Øs inØretarÆnyoskivitelezØse miatt

megtØvesztØsrealkalmas módon hasonlít a lıfegyverre, amely elektromos feszültsØg
œtjÆnvØdekezØsrekØptelenÆhapotelıidØzØsØrealkalmas(elektromossokkoló),

- zÆrszerkezetekillegÆlis kinyitÆsÆravagy feltörØsØreszolgÆl(különösen: Ælkulcsok,
mechanikusvagy elektromoselvenmßködı zÆrnyitószerkezetek).

KØrjük, hogy szemØlyeshasznÆlatitÆrgyakatne kØrjen Øs adjon kölcsön, mert
meghihÆsodÆsesetØn azok javítÆsi kötelezettsØge, esetlegesen vitÆs helyzeteket
eredmØnyezhet.

VII. FEJEZET
AZ ÉRTÉK ÉS VAGYONMEGÕRZÉSRE LEADOTT T`RGYAK `TVÉTELÉNEK ÉS

KIAD`S`NAK SZAB`LYAI

1) az �IntØzmØnyijogviszonybanÆllók, valamint elhunyt ellÆtÆstigØnybevevı szemØlyek
ØrtØkØs vagyonkezelØsØnekeljÆrÆsiutasítÆsa�- ban foglaltakra figyelemmel vØgzik a
munkatÆrsakez irÆnyœfeladataikat

2) kØrjük, hogy ØrtØkØs vagyontÆrgyainakmegırzØsecØljÆbólforduljon bizalommal Øs
írÆsosmeghatalinazÆssalaz Æpoló/gondozóhoz, a terÆpiÆsmunkatÆrshoz,vagy az
esetfelelıshöz,
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3) a megırzØsreÆtadottØrtØktÆrgyaipÆncØlszekrØnyben,illetve biztonsÆgizÆrralellÆtott
helyisØgbenkerülnek elhelyezØsre,

4) abbanaz esetben,ha pØnzefelhasznÆlÆsÆhoz,költıpØnz kezelØsØhezsegítsØgetigØnyel,

kØrjük, forduljon kØrØsØvela terÆpiÆsmunkatÆrshoz,esetfelelıshöz, majd a pØnzkezelØsi
megbízÆssalrendelkezı dolgozóhoz! MegırzØsre, beosztÆsraleadott pØnz-, letØt
kezelØse,elszÆmolÆsa,nyilvÆntartÆsa,az intØzmØnyben-ØrvØnybenlØví5, �IntØzmØnyi

jogviszonyban Ællók, valamint elhunyt ellÆtÆstigØnybe vevık szemØly Øs ØrtØk
vagyonkezelØsØnekszabÆlyzatban�foglaltak szerinttörtØnik,

5) az intØzmØnypØnztÆrÆbamegbízÆssalleadott kØszpØnz,az elhelyezØstkövetı öt
munkanaponbelül az illetØkessØgiterületen mßködı pØnzintØzetbekerül elhelvezØsre,
nØvreszóló, folyószÆmlÆn,vagy ØrtØkpapírra.

6) kØszpØnzfelvØteliigØnyØtkØrjük, szíveskedjena terÆpiÆsmunkatÆrssal,Æpoló/gondozó

rnunkatÆrssalvagy az esetfelelısselegyeztetni,ØsírÆsban,az erre a cØlrarendszeresített

formanyomtatvÆnyonjelezni,
a) lakcím vÆltozÆsbejelentØsØtkövetıen, pØnzküldemØnyØtaz intØzmØnypØnztÆrÆban

a kifüggesztett idıpontokbanfelveheti,
b) lakcím vÆltozÆsbejelentØsØrılamennyibenigØnyli,a hivatalosszervekfelØönÆllóan

vagy az intØzmØnygondoskodik,
c) a jogviszonv lØtesítØsekormagÆvalhozott tÆrgyakról, eszközökrıl tØteles leltÆr

kØszül, melynek egy pØldÆnyÆtkØzhezkapja. A textíliÆtnØvreszóló megjelölØssel
lÆtjukcl,

d) a leltÆrpontosvezetØseØrdekØbenkØrjük, szíveskedjena nyilvÆntartÆsbanmØgnem
szereplı � az intØzmØnyiszolgÆltatÆsigØnybevØtelesorÆntulajdonÆbakerült, illetve
abból kikerült � hasznÆlatiØs egyØbtÆrgyakataz Æpoló/gondozómunkatÆrsnak,
leltÆrbaVØtelcØljÆbólbemutatni,bejelenteni,

e) elveszettmegrongÆlódotttulajdontkØrjük, vezetesseki a szemØlyileltÆrból,
1) sajÆthasznÆlatrakiadott ruhanemßØrtØsegyØbingósÆgokØrtfelelıssØgetnemtudunk

vÆllalni,az Æpoló/gondozómunkatÆrsakfØlØvenkØntellenırzik,
g) a lakószobÆban� a beköltözØskor, egy alkalommal � egy biztonsÆgizÆrralellÆtott

szekrØnyt,illetve lehetısØgszerint zÆrhatókulccsal ellÆtotthßtıfakkot biztosítunk.
Amennyiben sajÆthibÆjÆbóla zÆrmegrongÆlódik,kulcs elveszik a megjavítÆs,a
pótlÆsköltsØgeÖnt terheli,

h) gondatlansÆgból,ittas Ællapotban,szÆndØkosanelıidØzett vagyoni kÆrØrt(p1.
hœtorrongÆlÆs),az ÆtvettintØzmØnyitÆrgyakØrt,(textília, szerszÆm,stb.) teljes anyagi
felelıssØggeltartozik.

1) A megırzØsrele nem adott dokumentumokØrt,pØnzØrt,szemØlyestÆrgyakØrtstb.
felelıssØgetnemvÆllalunk,dokumentumokpótlÆsaaz Ön feladataØskötelessØge.

VIII. FEJEZET
RUH`ZATTAL, TEXT˝LI`VAL, TISZT`LKODÓ SZEREKKEL VALÓ ELL`T`S,

VALAMINT A RUH`ZAT ÉS TEXT˝LIA TISZT˝T`S`NAK, JAV˝T`S`NAK RENDJE

1) RuhÆzattal,textíliÆvalvaló ellÆtÆs
a) a szolgÆltatÆstigØnybevevık elsısorban a sajÆtruhÆzatukathasznÆljÆk,elhasznÆlt

kopott ruhÆzataz Æpoló/gondozóval,esetfelelıssel törtØnt közös szemrevØtelezØs

utÆn,a szemØlyileltÆrbólkivezetØsre,majd selejtezØsrekerül,
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b) sajÆtruhÆzattalnem rendelkezık rØszØre,[eltÆrkØszítØsØs szemØlyesfelelıssØg
vÆllalÆskötelezettsØgemellett intØzmØnyitulajdonœtextíliÆtbiztosítunk, ameLyet
jogviszony megszßnØsesetØnle keLL adni, illetve a hiÆnyzótextíliÆkØrtØkØt� meLyet
az intØzmØnyvezetóÆllapítmeg az intØzmØnyinyilvÆntartÆsszerinti ØrtØkelalapul
vØve� megkell tØríteni.
ha) intØzmØnyÆltalbiztosítotttextília
- fehØrnemß,hÆlóruha 3 vÆltÆs
- tisztÆlkodÆstsegítı textília 3 vÆltÆs
- Ægynemß 3 vÆltÆs
- idıjÆrÆsnakmegfelelı felsıruhÆzat legalÆbb2 vÆltÆs
- papucs,cipı legalÆbb2 vÆltÆs
hb) sszüksØgszerint
- kulturÆlisrendezvØnyekszerepLıinek�fellØpı ruhÆja�.

c) az inkontinens betegek ellÆtÆsÆhozszüksØgesanyagok, eszközök beszerzØsØrıl
in tØzmØnyünkgondoskodik,

d) munkaterÆpiÆban,fejlesztı foglalkoztatÆsbanrØsztvevıkrØszØre:
da) vØdıöltözetet

- gumicsizmÆtvagy bakancsot,
- vØdıruhÆt,
- vØdıkesztyßt,
- sapkÆtbiztosítunk.

db) szüksØgszerintvØdıitalt, bırÆpoló krØmetadunk.

2) TisztÆlkodószerekkelvaló ellÆtÆs,tisztÆlkodÆsirendtartÆs
a) az ellÆtÆstigØnybevevık rØszØreegyØniszüksØgletekfigyelembevØtelemellett, jövedeLmi

viszonyarÆnyÆban,amennyibena költıpØnz összegea 8500 ft-ot nemhaladjameg,akkor
az intØzmØnybiztosítja a tisztÆlkodÆshozszüksØgesszappant,egØszsØgügyipapírt,
sampont.EgyØbesetbenönÆllóan kerül megvÆsÆrlÆsra,

ab) borotvÆlkozÆshozszüksØgeseszközöket biztosítunk,
b) kØrjük, hogy napontafürödjön meg, ford itson figyelmet a köröm ıs hajÆpolÆsra,a testi

higiØniÆra,bÆrmilyenØszlelt bırelvÆltozÆstszíveskedjen jelezni a mßszakvezetı
Æpolónak,

c) szüksØgesetØn(p1. Ægybanfekvı ellÆtottesetØben)a tisztÆlkodÆsbanaz Æpoló/gondozó
segítsØgetnyœjtaz ellÆtÆstigØnybevevı szemØremØrzetØnektiszteletbentartÆsÆval,

d) kØrjük, hogy a mosdóban,fürdıszobÆbancsaktisztÆlkodÆscØljÆbóltartózkodjon!

3) FodrÆszat
a) havi egy aLkalommal mosÆs,vÆgÆs,szÆrítÆs,elızetes bejelentkezØsalapjÆn,az ÆpolÆst

gondozÆstnyœjtó intØzmØnyi,az Ætmenetiotthoni, TÆmogatottLakhatÆsbanØlık
(LeÆnderOtthon Kaskantvœ,LilaakÆcOtthon Kaskantyœ,Fortuna Otthon Tabdi,
JóremØnysØgOtthon Tabdi, Orgona Otthon Tabdi) ellÆtÆstigØnybe vevık rØszØre
tØrítØsmentesen,(ezenfelüli szolgÆltatÆstdíj ellenØben)igØnybevehetı a szØkhelyenØsa
telephelyekenmeghatÆrozottØsközzØtettidıpontokban,

b) az egyØbellÆtÆsiformÆbanØlık a fodrÆszszolgÆltatÆsttØrítØsellenØbenvehetik igØnybe,
elızetesbejelentkezØsalapjÆn,az aktuÆlisanØrvØnybenlØvı szolgÆltatÆsidíj ellenØben.
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4) BorotvÆlÆs
SzüksØg szerint, de hetente legalÆbbhÆrom alkalommal gondoskodunk az önÆlló
borotvÆlkozÆsrakØptelen,vagy abbanrØszbensegítsØgetigØnylık borotvÆlÆsÆról.

5) RuhÆzatØstextulia tisztítÆsÆnak,javítÆsÆnakrendje
a) az ÆgynemßcserØjekØthetenkØnt,illetve szüksØgszerinttörtØnik,
b) kØrjük, szíveskedjen ruhÆzatÆtnaponta, illetve szüksØg szerint cserØlni, � abban

segítsØgetigØnylıknek kicserØljük � az arra rendszeresítettszÆmmalellÆtottzsÆkban,
zoknit, fehØrnemßtaz arra rendszeresítettmosózsÆkbanelhelyezve, a megadott
idıpontban a gyßjtı helyremosÆsraleadni,

c) kØrjük, hogy a szekrØnyØben,ÆgynernßtartójÆbanszennyesruhÆtne tÆroljon.

6) TakarítÆs
a) a takarítÆsaz ØrvØnybenlØvı takarítÆsiutasítÆsiszabÆlyzatbanfoglaltakszerinttörtØnik,
b) azok az ellÆtÆsÆtigØnybe vevık, akiknek egØszsØgiÆllapotaazt lehetıvØ teszi, a

lakószobÆjukfolyamatostakarítÆsÆtönÆllóan vØgzik,egyØbesetbena takarítónık vØgzik
a szobÆktakarítÆsÆt.KØthetenkØnta nagytakarítÆstaz Æpoló/gondozómunkatÆrssai
közösen vØgzik.

7) Mosoda
a) A szØkhelyrılheti kØtalkalommaltörtØnik a tiszta ruhaszÆllítÆsa,a Solti ØsSzabadszÆllÆsi
telephelyekre,
b) piperemosÆsa telephelyekentörtØnik.

IX. FEJEZET
INTÉZMÉNYI JOGVISZONYMEGSZÛNÉSÉNEK SZAB`LYAI

1) IntØzmØnyijogviszonymegszuínØsØnekmódja
a) az intØzmØnyjogutód nØlküli megszßnØsØvel,
b) a jogosulthalÆlÆval,
c) hatÆrozottidejß intØzmØnyielhelyezØsesetØna megjelölt idıtartam lejÆrtÆval,kivØve,

ha a Szoctv.rendelkezØseialapjÆnaz elhelyezØsidıtartamÆtmeghosszabbítjÆk.
d) a megÆllapodÆsfelmondÆsÆval.

KezdemØnyezheti
o A jogosult, illetve törvØnyeskØpviselıje írÆsban,indokolÆsnØlkül. Ilyen esetbena

jogviszony a felek megegyezØseszerinti idıpontban, ennek hiÆnyÆban,a
megÆllapodÆsbanfoglaltakszerintszßnikmeg.

o Az intØzmØnyvezetıa megÆllapodÆstírÆsbanfelrnondhatja,ha a jogosult
- a HÆzirendetsœlyosanmegsØrti,
- a jogosult mÆsikintØzmØnybentörtØnı elhelyezØseindokolt vagy tovÆbbi

intØzmØnyielhelyezØsenemindokolt,
- a jogosult Øs törvØnyeskØpviselıje vagy a tØrítØsidíjat megfizetı szemØly

tØrítØsidíjfizetØsikölelezettsØgØnek� a Szoctv. 1O2. szerint � nem tesz
eleget,

- a jogosult jogosultsÆgamegszßnik.
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2) A felmondÆsiidı
a) alapszolgÆltatÆsesetØben15 nap,bentlakÆsosintØzmØnyesetØbenhÆromhónap,
b) ha a felmondÆsjogszerßsØgØtaz ellÆtott,a törvØnyeskØpviselıje,a tØrítØsidíjat vagy az

egyszerihozzÆjÆrulÆstrnegfizetı szemØlyvitatja, az arról szóló ØrtesítØskØzhezvØtelØtıl
szÆmítottnyolc naponbelül a fenntartóhoz fordulhat,

c) bírósÆgtól kØrhetı,
ca) a (elmondÆsjogellenessØgØnekmegÆllapítÆsa,ha azt a fenntartó vitatja,
cb) a felmondÆsjogellenessØgØnekmegÆllapítÆsa,ha azt az ellÆtott,a törvØnyeskØpviselıje,a
tØrítØsidíjat vagy az egyszerihozzÆjÆrulÆstrnegfizetı szemØlyvitatja,
fenntartói döntØsjogellenessØgØnekmegÆllapítÆsa,ha azt az ellÆtott,a törvØnyeskØpviselıje,
a tØrítØsidíjat vagy az egyszerihozzÆjÆrulÆstmegfizetı szemØlyvitatja.
d) Az ellÆtÆstvÆltozatlanfeltØtelekmellett mindaddigbiztositjuk, amíg a fenntartó nem

dönt, illetve a bírósÆgjogerıs hatÆrozatotnemhoz.

3) EljÆrÆsrend
a) Az intØzmØnyijogviszony megszßnØseesetØnaz intØzmØnyvezetıØrtesíti Önt, i]letve

törvØnyeskØpviselıjØt
aa) a szemØlyeshasznÆlatitÆrgyakØsa megırzØsreÆtvettØrtØkek,vagyontÆrgyakelvitelØnek
hatÆridejØrıl,rendjØrılØsfeltØteleirıl,
ab) az esedØkes,illetve hÆtralØkostØrítØsidij befizetØsikötelezettsØgØrıl,
ac) az intØzmØnnyel,illetve az Önnel szembenikövetelØsrıl, kÆrigØnyrıl,azok esetleges
elıterjesztØsiØsrendezØsimódjÆról,
ad) megszüntetØsellen tehetı panasz lehetısØgØrıl. Ha a megszüntetØsselÖn, illetve
törvØnyeskØpviselıjenemØrtegyetaz ØrtesítØskØzhezvØtelØtılszÆmítottnyolc naponbelül
az intØzmØnyfenntartójÆhozfordulhat panasszal.Ilyen esetben az ellÆtÆstvÆltozatlan
feltØtelek mellett mindaddig biztosítjuk, amíg a fenntartó, illetve a bírósÆgjogerıs Øs
vØgrehajthatóhatÆrozatotnemhoz.

X. FEJEZET
ISMÉTELT INTÉZMÉNYI JOGVISZONYLÉTES˝TÉSÉNEK FELTÉTELEI

1) AmennyibenÖn
a) adaptÆcióseltÆvozÆsutÆn,velünk együttmßködve hagytael az intØzmØnyt,ØsönhibÆjÆn

kívülÆlló ok miatt kØri œjbóli felvØtelØt,a jogszabÆlybanmeghatÆrozottfelvØteli eljÆrÆs
lefolytatÆsÆtkövetıen szabadfØrıhely esetØnazonnalvisszavØtelrekerül,

b) ha adaptÆcióseltÆvozÆsigØnybevØtelenØlkül hagyta el az intØzmØnyt,Øs tÆvozÆsÆt
szakmai szempontokmØrlegelØsemellett a szakmai team tagjai nem javasoltÆk,az
intØzmØnyvezetı,az ön írÆsbanmegfogalmazottkØrelmØnalapuló, a szakmai team
javaslata alapjÆndönt az ismØteltjogviszony lØtesítØsØrıl.MinimÆlisvÆrakozÆsiidı
ebbenaz esetben6 hónap,

c) ha önkØnyesen hagyta cl az intØzmØnyt, az intØzmØnyvezetı,az ön írÆsban
megfogalmazottkØrelmØnalapuló, a szakmai team javaslataalapjÆndönt az ismØtelt
jogviszonylØtesítØsØrıl.MinimÆlisvÆrakozÆsiidı ebbenaz esetben12 hónap.

d) sorozatos hÆzirendsØrtØstkövetıen törtØnı önkØnyes tÆvozÆsmiatti jogviszony
megszßntetØseesetØnnincs lehetısØg az ismØtelt jogviszony lØtesítØsØre.KØrjük
jogviszonylØtesítØsirÆntikØrelmØvelkeressenmeg, aktuÆlisÆllapotÆnakmegfelelı mÆsik
intØzmØnyt.
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XI. FEJEZET
EGYÉNI ÉS KÖZÖSSÉGI VALL`SGYAKORL`SRA VONATKOZÓ SZAB`LYOK

1) az intØzmØnyben,ØsintØzmØnyenkívül is szabadongyakorolhatjavallÆsÆt,
2) rØszt vehet bÆrmelyegyhÆz,vallÆsfelekezetekØs vallÆsiközössØg istentiszteletein,

rendezvØnyein,
3) az intØzmØnytfelkeresı egyhÆzakkØpviselıi a tÆrsalgókbantalÆlkozhatnakaz ellÆtÆst

igØnybevevıkkel, igØnyszerintaz egyhÆzakkØpviselıi a lakószobÆkbanis felkeresikaz
Ægyhozkötött ellÆtottakat,sœlyosbetegeket

4) az egyhÆziünnepek alkalmÆvalistentiszteletmegtartÆsÆrakerül sor,
5) korlÆtlanulfelkereshetıa szØkhelyudvarÆbanfelszenteltkÆpolna,
6) az önkØntes rØszvØtellehetısØgØtkínÆljuk a hitØleti csoporton való rØszvØtelre,a

szØk–ielyen munkÆtvØgzı diakónus tÆmogatjaa telephelyeken dolgozó terÆpiÆs
munkatÆrsak tevØkenysØgØta hitØlet gyakorlÆsÆhozkapcsolódó programok
szervezØsØben.

XII. FEJEZET
INTÉZMÉNY ALAPFELADAT`T MEGHALADÓ PROGRAMOK,SZOLG`LTAT`SOK

KÖRE ÉS TÉR˝TÉSI D˝JA

1) Az intØzmØnyalapfeladataitmeghaladó programokØrtØsszolgÆltatÆsokØrttØrítØsidíjat
kell fizetni, melyrıl az ellÆtÆst/szolgÆltatÆstigØnybevevık tÆjØkoztatÆstkapnak,valamint
az intØzmØnyhirdetıtÆblÆjÆnkifüggesztØsrekerülnek az informÆciók.

2) csoportosellÆtottiigØnyesetØnmozi-, színhÆz-,fürdılÆtogatÆst,kirÆndulÆstszervezünk,
az igØnyeltszolgÆltatÆsellÆtottakÆltalfizetendı ellenØrtØkemegegyezikaz ellÆtottak
ÆltaltØnylegesenfelmerülı költsØgekkel(p1: belØpıjegyÆra,cukrÆszdÆban,kÆvØhÆzban
elfogyasztotttermØkekÆrastb.), a kísØrı munkÆtvØgzı dolgozók ezen költsØgei az
ellÆtottakranem hÆríthatókÆt,a belØpıjegy költsØgØtaz intØzmØnyköltsØgvetØsØbıl
biztosítja,egyØbköltsØg a kísØrıt terheli.

3) fØnymÆsolÆs:25 Ft/A/4/oldal,
4) a ruhÆzatvarrodaiÆtalakítÆsatØrítØsmentesen,
5) a hÆzikönyv-, ØsfolyóirattÆr,internethasznÆlatingyenes,
6) IntØzmØny Æltal hasznÆlatrakiadott kerØkpÆrokØrtnegyedØventeaz intØzmØny

pØnztÆrÆba900 ft/hó tØrítØsidíj megfizetØsetörtØnik az ellÆtÆstigØnybevevık rØszØrıl.

XIII. FEJEZET
UTAZ`SI IGAZOLV`NY BIZTOS˝T`SA

1) Az igØnylØsalapja a 85/2007.(IV.25.) Korin. rend. a közforgalmœ szemØlyszÆllítÆsi
utazÆsikedvezmØnyekrıl3. 5 e) Øsf) pontja írja elı a szociÆlisigazgatÆsrólØsa szociÆlis
ellÆtÆsokrólszóló 1993. Øvi III. törvØnyben meghatÆrozottnappali illetve szakosított
ellÆtÆstnyœjtottintØzmØnybent lakója, vagy oda rendszeresenilletve esetenkØntbejÆró
gondozottjaa gondozott lakóhelye (tartózkodÆsihelye) Øs az ellÆtÆstnyœjtó, illetve
bentlakÆsosintØzmØnyszØkhelye(telephelye) között, az ellÆtÆstnyœjtó, illetve a
bentlakÆsosintØzmØny igazolÆsaalapjÆn a helyközi (tÆvolsÆgi)jÆratokon 90%
kedvezmØnymenetjegyvÆltÆsÆrajogosult,
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2) kedvezmØnyesutazÆsravaló jogosultsÆgigazolÆsÆraaz intØzmØnyvezetıjeaz Ön
fØnykØpØvelellÆtottutazÆsiigazolvÆnytadja ki, az Ön írÆsbanmegfogalmazottkØrelme
alapjÆn,

3) utazÆsiigazolvÆnyoktÆrolÆsÆrólaz ellÆtÆstigØnybevevık Æsa gondozÆsiegysØgek
gondoskodnak,ezØrtkØrjük, szíveskedjenaz utazÆstkövetı visszaØrkezØskorazt leadni,

4) intØzmØnyijogviszony megszßnØskoraz utazÆsiigazolvÆnyvisszavonÆsra,majd
megsemmisítØsrekerül.

XIV. FEJEZET
TEMETÉSRE VONATKOZÓ NYRATKOZAT

IntØzmØnyijogviszony lØtesítØsekor,a MegÆllapodÆsrØszekØnt,illetve jogviszonyfennÆllÆsa
alatt bÆrmikornyilatkozatot tehet vØgakaratÆt,temetØsØtilletıen, melyet a szemØlyi
anyagbanhelyezünk cl. Figyelmet íordíwnk arra, hogy elhunyt ellÆtottaktemetØsØnaz
ellÆtotttÆrsak,dolgozók rØsztvehessenek,hozzÆtartozókkalnem rendelkezık esetØben
gondoskodunka sírok ÆpolÆsÆról,szØkhelyintØzmØnyØstelephelyektelepülØseintalÆlható
temetıkben.

JelenalapdokumentumkØszült:

Kaskarityœ,2024.Øvnovemberhó 26.

6�talÆstiViktor
intØzmØnyvezetı

z`IDÉK

JóvÆhagyta:
KecskemØt.2024. Øv ?` hó nap.

CsØplınØGönczi Veronika fıigazgató nevØbenØsmegbízÆsÆbóljóvÆhagyom:

ca:
Dr. Tóth MÆria

SZCYF BÆcs-KiskunVÆrmegyei
KirendeltsØgIgazgató
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Harmónia IntegrÆltSzociÆlisIntØzmØnyBÆcs-KiskunVÆrmegye

1.sz.mellØklet

SZOCI`LIS SZAK`POL`SI KÖZPONT KALOCSA

SPECI`LIS TARTALMI ELEMEK
6300 Kalocsa,KossuthLajos u 34-36.

Az adottellÆtÆsiformÆtigØnybevevıkre az integrÆltintØzmØnyhÆzirendjØbenrögzítettek az
irÆnyadóak,az attól eltØrı speciÆlisszabÆlyokatjelen dokumentumtartalmazza.

I. A H`ZIREND CÉLJA
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.
A szociÆlisellÆtÆsokspeciÆlisformÆja a szakÆpolÆsiközpont, ahol egyedi módon
kapcsolódik Össze a szociÆlisgondoskodÆsØs a szakÆpolÆsegyszerre.Ebben az ellÆtÆsi
formÆbanazok a szemØlyekkØrhetik a felvØtelüket, akik betegsØgükbıl adódóar
szakÆpolÆstigØnyelnek,de akut fekvıbeteg- gyógyintØzeti ellÆtÆsraØs Ællandó orvosi
felügyeletre nemszoruló 18. ØletØvüketbetöltött szemØlyek.

II. AZ EGYÜTTÉLÉS SZAB`LYAI
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.
1. Napirend

a) ÉbresztØs:6-tól - 6:30-ig
b) Reggeli:7:30-tó! � 8:00 - ig
c) Tízórai: 10 óra
d) EbØd:11:30-tó! � 12:30 - ig
e) Csendespihenı 12:30-tól � 14:00 - ig
f) Uzsonna:15 óra

g) Vacsoraideje: 17:30 óra
Fi) TisztÆlkodÆs,fürdØs, HirdetØs:
i) VillanyoltÆs22 óra

2. DohÆnyzÆs
a) helye: BÆcs-Kiskun VÆrmegyei OktatókórhÆz � Kalocsa telephelyen lØvı

dohÆnyzÆsrakijelölt hely
3. Telephelyena lÆtogatÆsiidı napontadØlelıtt 10 Øs11:30 között, valamint dØlutÆn15 �

17. óra közötti idıben biztosított.
4. A szolgÆlatbanlØvı Æpoló,szakÆpológondoskodikaz ellÆtÆstigØnybevevı tÆrsalgóba

kísØrØsØrıl,ha a lÆtogatÆshelye nem a lakószoba. A lÆtogatókÆltalhozott, romlandó
Ølelmiszert,gyümölcsöt hßtött körülmØnyek között kell tÆrolni,hogy a romlott Øtel
fogyasztÆsÆtelkerüljük.
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Harmónia IntegrÆltSzociÆlisIntØzmØnyBÆcs-KiskunVÆrmegye

2.sz.mellØklet
BorostyÆnOtthonSzabadszÆllÆs

IDÕSEK OTTHONA
SPECI`LIS TARTALMI ELEMEK

6080 SzabadszÆllÆs,HonvØdœti.

Az adottellÆtÆsiformÆtigØnybevevıkre az integrÆltintØzmØnyhÆzirendjØbenrögzítettek az
irÆnyadóak,az attól eltØrı speciÆlisszabÆlyokatjelen dokumentumtartalmazza.

I. A H`ZIREND CÉLJA
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.
Demens ellÆtÆstigØnybevevıkbiztonsÆgos,egyØni szüksØgletekhezigazodó elhelyezØse,
tekintettel arra, hogy az idısek otthonÆnbelül külön gondozÆsiegysØgbenvagy csoportban
kell ellÆtniazt a szemØlyt,akinØl a külön jogszabÆlybanmeghatÆrozottszerv a dernencia
körØbe tartozó közØpsœlyosvagy sœlyoskórkØpetÆllapítmeg.

II. AZ EGYÜTTÉLÉS SZAB`LYAI
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.

1) Napirend
a) ÉbresztØs:700 órÆig
b) Reggeli: 5 °° -8 °ói
c) Tízórai: :1000

� 10° órÆig
d) SzervezettfoglalkozÆsok:830�11óra
e) EbØd:1213°° óra között
f) Csendespihenı: i3 -14°° órÆig
g) DØlutÆniszabadidısprogramok:14 �15 °° óra
h) IJzsonna:15 � 15° órÆig
i) Vacsoraideje: 1700 -17° óra
j) TisztÆlkodÆs,fürdØs, fürdetØs
k) VillanyoltÆs:22°° óra

2) DohÆnyzÆs
a) helye: az Øpület ØszakioldalÆnkialakított dohÆnyzóban,a bejÆrattalszembenlØvı
parkban,ahol több ülıhelyet Øshamutartót helyeztünk cl,
b) dohÆnyzóhelyek tisztÆntartÆsÆróla dolgozók Øs az ellÆtÆstigØnybevevık
gondoskodnak.

3) A szociotherÆpiaidejØnekmeghatÆrozÆsa
a) ellÆtottmunkaterÆpiÆjÆrafordítható idı nem Ørheticl a napi 4 Øsa heti 20 órÆt,

(amennyibenaz ellÆtÆstigØnybevevı nyilatkozatbanmÆskØppnem rendeLkezik)
b) szocioterÆpiÆsdíj megÆllapítÆsÆhoznaponta minimum FØlóra munkavØgzØs

szüksØges,melynekkifizetØsØrea munkavØgzØstkövetı hónapbankerül sor.
4) A telephelyena lÆtogatÆsiidı naponta8°° 19 óra közötti idıben biztosított.
5) A szolgÆlatbanlØvı Æpoló,gondozó gondoskodikaz ellÆtÆstigØnybevevı tÆrsalgóba

kísØrØsØrıl,ha a lÆtogatÆshelye nem a lakószoba. A lÆtogatókÆltalhozott, romlandó
Ølelmiszert,gyümölcsöt hßtött körülmØnyek között kell tÆrolni,hogy a romlott Øtel
fogyasztÆsÆtelkerüljük.
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Harmónia IntegrÆltSzociÆlisIntØzmØnyBÆcs-KiskunVÆrmegye

3. sz. mellØklet
SZÉKHELY

IDÕSEK OTTHONA
SPECI`LIS TARTALMI ELEMEK

6211 Kaskantyœ,III. körzet tanya1.

Az adottellÆtÆsiformÆtigØnyhevevıkreaz integrÆltintØzmØnyhÆzirendjØbenrögzítettek

az irÆnyadók,az attól eltØrı speciÆlisszabÆlyokatjelen dokumentumtartalmazza.

I. A HAZIREND CÉLJA
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.
DemensellÆtÆstigØnybevevıkbiztonsÆgos,egyØniszüksØgletekhezigazodó elhelyezØse,

tekintettel arra, hogy az idısek otthonÆnbelül külön gondozÆsiegysØgbenVagy

csoportbankell ellÆtniazt a szemØlyt,akinØla külön jogszabÆlybanmeghatÆrozottszerv
a demenciakörØbetartozó közØpsœlyosvagy sœlyoskórkØpetÆllapítmeg.

II. AZ EGYÜTTÉLÉS SZAB`LYAI
Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.
1) Napirend
a) ÉbresztØs:700 órÆig

b) Reggeli:7 � 800 órÆig

c) Tízórai: 1000_1O° órÆig

d) SzervezettfoglalkozÆsok:8° �1 1 óra

e) EbØd:12°° 13°° óra között

f) Csendespihenı 13°° 14°° órÆig

g) DØlutÆniszabadidısprogramok:1 41600óra

h) Uzsonna:1500 � l5° órÆig

i) Vacsoraideje: 17° -18° óra
j) TisztÆlkodÆs,fürdØs, fürdetØs
k) VillanyoltÆs22°° óra
2) DohÆnyzÆs
a) helye: az Øpület Øszaki Øs nyugati oldalÆn,a bejÆrattalszemben lØvı parkban
kialakított dohÆnyzóban,
b) dohÆnyzó helyek tisztÆntartÆsÆróla dolgozók Øs az ellÆtÆstigØnybe vevık
gondoskodnak.
3) A szociotherÆpiaidejØnekmeghatÆrozÆsa
a) Az ellÆtottmunkaterÆpiÆjÆrafordítható idı nemØrheticl a napi 4 Øsa heti 20 órÆt
b) SzociotherÆpiÆsdíj megÆllapítÆsÆhoznaponta minimum fØlóra munkavØgzØs

szüksØges,melynekkifizetØsØrea munkavØgzØstkövetı hónapbankerül sor.

A telephelyena lÆtogatÆsiidı naponta8 � J9�° óra közötti idıben biztosított.A szolgÆlatban
lØvı Æpoló, gondozó gondoskodik az ellÆtÆstigØnybevevı tÆrsalgóbakísØrØsØrıl,ha a
lÆtogatÆshelye nem a lakószoba. A lÆtogatókÆltalhozott romlandó Ølelmiszertgyümölcsöt
a hßtıben kell tÆrolni,hogy a romlott ØtelfogyasztÆsÆtelkerüljük. HÆzirendetsœlyosansØrtı
magatartÆs(lÆsd.:a Komplex HÆzirendV. (ejezetØnek6) pontjÆbanfelsoroltak).
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Harmónia IntegrÆltSzociÆlisIntØzmØnyBÆcs-KiskunVÆrmegye

4 sz. mellØklet

KÉK-DUNA OTTHON SOLT
Idısek otthona

SPECI`LIS TARTALMI ELEMEK
6320 Solt, Toldi Miklós u. 1.

Az adottellÆtÆsiformÆtigØnybevevıkre az integrÆltintØzmØnyhÆzirendjØbenrögzítettek az
irÆnyadók,az attól eltØrı speciÆlisszabÆlyokatjelen dokumentumtartalmazza.

I. A H`ZIREND CÉLJA
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.
DemensellÆtÆstigØnybevevık biztonsÆgos,egyØniszüksØgletekhezigazodó elhelyezØse,
tekintettel arra, hogy az idısek otthonÆnbelül külön gondozÆsiegysØgbenvagy
csoportbankell ellÆtniazt a szemØlytakinØla külön jogszabÆlybanmeghatÆrozottszerv
a demenciakörØbetartozó közØpsœlyosvagy sœlyoskórkØpetÆllapítmeg.
II. AZ EGYÜTTÉLÉS SZAB`LYAI
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.
1) Napirend
a) ÉbresztØs:700 órÆig
b) Reggeli:7 � órÆig
c) Tízórai: 1000_1Q30órÆig
d) SzervezettfoglalkozÆsok:8° � 11 óra
e) EbØd:1200_13óra között

O Csendespihenı 1300 -14°° órÆig
g) DØlutÆniszabadidısprogramok:1400_1600 óra
h) Uzsonna:1500_15° órÆig
i) Vacsoraideje: 17° -18 óra
j) TisztÆlkodÆs,fürdØs, hirdetØs
k) VillanyoltÆsra2200 óra
2) DohÆnyzÆs
a) helye: az Øpület Øszaki oldalÆn,a bejÆrattalszemben lØvı parkban kialakított
dohÆnyzóban,
b) dohÆnyzó helyek tisztÆntartÆsÆróla dolgozók Øs az el]ÆtÆstigØnybe vevık
gondoskodnak.
3) A szociotherÆpiaidejØnekmeghatÆrozÆsa
a) Az ellÆtottmunkaterÆpiÆjÆrafordítható idı nem Ørhetiel a napi 4 Øsa heti 20 órÆt,
b) SzociotherÆpiÆsdíj megÆllapítÆsÆhoznaponta minimum fØlóra munkavØgzØs
szüksØges,melynekkifizetØsØrea munkavØgzØstkövetı hónapbankerül sor
A telephelyena lÆtogatÆsiidı naponta800

� 19°° óra közötti idıben biztosított
A szolgÆlatbanlØvı Æpoló, gondozó gondoskodik az ellÆtÆstigØnybe Vevı tÆrsalgóba
kísØrØsØrıl,ha a lÆtogatÆshelye nem a lakószoba. A lÆtogatók Æltalhozott romlandó
Ølelmiszert,gyümölcsöt a hßtıben kell tÆrolni,hogy a romlott ØtelfogyasztÆsÆtelkerüljük.
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Harmónia IntegrÆltSzociÆlisIntØzmØnyBÆcs-KiskunVÆrmegye

5.sz.mellØklet

KÉK-DUNA OTTHON SOLT
FogyatØkosszemØlyekÆpoló-gondozóotthona

SPECI`LIS TARTALMI ELEMEK
6320 Solt Toldi Miklós u. 1.

Az adottellÆtÆsiformÆtigØnyhevevıkreaz integrÆltintØzmØnyhÆzirendjØbenrögzítettek az

irÆnyadók,az attól eltØrı speciÆlisszabÆlyokatjelen dokumentumtartalmazza,
1) FürdØsirend

a) naponta 9 �l lop Óra önellÆtÆsrakØptelenszemØlyekesetØben,

b) napontair _J730segítsØget,kontrollt igØnylı ellÆtÆstigØnybevevık rØszØre,
c) naponta18 � 19� segítsØgetnemigØnylı ellÆtÆstigØnybevevık rØszØre.

1. AZ INTÉZMÉNYBÕL VALÓ ELT`VOZ`S ÉS VISSZATÉRÉS RENDJE
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.
1) fog�atØkos szemØlyek jogainak ØrvØnyesülØseØrdekØbenfigyelemmel vagyunk

különösen
a) az akadÆlyrnenteskörnyezet biztosítÆsÆra,
b) az informÆciókhoz, az ellÆtottatØrintı legfontosabb adatokhoz való hozzÆfØrØs

biztosítÆsÆra,
c) a kØpessØgek,kØszsØgekfejlesztØsØre,illetve az ÆllapotfenntartÆsVagy �javítÆs

lehetısØgeinekmegteremtØsØre,
d) az önrendelkezØselvØre,a fogyatØkosszemØlyØletvitelØvelkapcsolatosdöntØseinek

tiszteletbentartÆsÆra,
e) tÆrsadalmiintegrÆciójukhoz való jogra, mÆs szemØlyekkel törtØnı kapcsolat

lØtesítØsØre,kapcsolattartÆsra,valamint intØzmØnyek,szolgÆltatÆsokigØnybevØtelØre,
elØrØsØre.

2) KísØretteltörtØnı eltÆvozÆs
a) rossz vagy gyengült lÆtÆsœ,tØrben,idıben nehezentÆjØkozódó,mozgÆsukbanerısen

akadÆlyozottlakóink csakkisØrıvel tÆvozhatnakcl,
b) kísØrı köteles egy �FelelıssØgvÆllalónyilatkozatot� alÆírni,mclv tartalmazzaa tÆvollØt

idıpontjÆt,tartózkodÆsihelyet, az ÆtvettszemØlyestÆrgyak,gyógyszereklistÆjÆt,
c) kØrjük, hogy eltÆvozÆsracsak tisztÆn, az idıjÆrÆsnakmegfelelı öltözØkben,

szemØlyazonosítókÆrlyÆval,a szolgÆlatbanlØvı Æpoló jóvÆhagyÆsamellett menjen. A
tÆvollØtideje alatt kØrjük, Úgy viselkedjen,hogy az otthonjó hírnevØtne sØrtse!

d) Rövid eltÆvozÆsrendje, a beilleszkedØstkövetı idıszakbanlakótÆrssalVagy intØzmØnyi

munkatÆrssaljavasoljuka rövid eltÆvozÆsigØnybevØtelØt
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3) VisszaØrkezØs
a) eltÆvozÆsrólkØrjük, a hÆzirendbenmegadottidıre, rendezettÆllapotbanØrkezzenvissza

Øsszíveskedjena nıvØrszobÆbanjelentkezni, a szemØlyiigazolvÆnyt(ha azt magukkal
vittØk),valaminta szemØlyazonossÆgotigazoló kÆrtyÆtleadni,

b) ha viselkedØseazt indokolttÆteszi a szolgÆlatotteljesítı Æpolóaz Ön ruhÆzatÆtØstÆskÆjÆt
ÆtvizsgÆlhatja,annak kiderítØseØrdekØben,hogy nem hoz-e betiltott szert, illetve
veszØlyeztetıtÆrgyatintØzmØnyünkterületØre.

4)AlkoholbefolyÆsoltÆllapotbanvisszaØrkezık
Adott esetbenaz alkoholbefotyÆsoltsÆgtØnyØnekmegÆllapítÆsaa szolgÆlatbanlØvı Æpoló,
gondozó feladata,szüksØgesetØnszondahasznÆlatÆval.SzerbefolyÆsoltÆllapotbantörtØnı
visszaØrkezØsesetØnegyØniesetkezelØsrekerül sor.

5)KØrjük, a következık betartÆsÆt
Épületekben folyosó ügyeleti rendszertmßködtetünk a lakószobÆkzÆrÆsa� ha lakószobÆban
senkinemtartózkodik � tßz,balesetvØdelmiokokból nemmegengedett.

II. AZ EGYÜTTÉLÉS SZAB`LYAI

1) ÉtkezØs rendje
a) ebØdlıbentörtØnı ØtkezØsekesetØnkØrjük, tartsabe az ØtkezØsidıpontjait,
b) igØnyesetØna trØningkonyhÆbanönÆlló fızØsi lehetısØgetis biztosítunk az `NTSZ

Æltalelıírt, ØlelmezØsiszabÆlyokØs a teakonyha rendeltetØsszerßhasznÆlatÆnak
betartÆsamellett.

2) VagyonvØdelem
Az Øpületenkeletkezı bÆrmilyenmßszakimeghibÆsodÆstkØrjük, szíveskedjena szolgÆlatot
teljesítı szemØlyzetnekjelezni!

1) lÆtogatókfogadÆsÆraa �C osztÆlyelıterØben,a könyvtÆrszobÆban,Øs az A� Øpület
gondozÆsiegysØgebØdlıjØbe,szüksØgszerint a lakószobÆkbanvagy az udvaron van
lehetısØg.

2) lÆtogatók ØrkezØsØtØs eltÆvozÆsÆtkØrjük, minden esetbenjelezze a nıvØrszobÆban
mßszakvezetıÆpolónak.

A vagyonmegırzØsbiztosítÆsaØrdekØbenintØzmØnyünkbenkamerarendszermßködik.
1) kØrjük, szíveskedjeneka szennyesruhÆta szennyesruharaktÆrbamunkanapokon73

órÆigleadni.TisztaruhaÆtvØtelemunkanapokon14° � kor,
2) ÆgynemßcserekØthetenteszerdÆn,illetve szüksØgszerint
3) textília javítÆsaa telephelyenszüksØgszerinttörtØnik.
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6.sz.mellØklet

HaladÆsOtthonKaskantyœ
SzenvedØlybetegekÆtmenetiotthona

SPECI`LIS TARTALMI ELEMEK
6211 KaskantyœHunyadiu. 71.

Az adottellÆtÆsiformÆtigØnybevevıkreaz integrÆltintØzmØnyhÆzirendjØbenrögzítettek az
irÆnyadók,az attól eltØrı speciÆlisszabÆlyokatjelen dokumentumtartatmazza.

I. A H`ZIREND CÉLJA
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.

Az intØzmØnyØbenfolyó munka cØljaaz önÆlló ØletvitelfeltØteleinekfenntartÆsaa szociÆlis
segítsØgnyœjtÆslehetısØgeinek felhasznÆlÆsÆvalØs speciÆlisprogramok szervezØsØvel
(kØszsØgfejlesztØs,stresszkezelØs,munkavÆllalÆssalkapcsolatos trØningek, szociÆlis
esetmunka,ØletvezetØsikØszsØgekfejlesztØsØnekelısegítØse,szabadidısprogramok).

Az ÆtmenetielhelyezØstnyœjtó intØzmØnyiellÆtÆsralegfeljebb I Øvigkerülhet sor, melynek
elteltØt megelızıen egy hónappal az intØzmØnyvezetıje � az intØzmØnyorvosÆnak
szakvØlemØnyØtfigyelembe vØve � megvizsgÆlja,hogy az ellÆtÆstigØnybevevı csalÆdi
környezetØbevisszahelyezhetıe, illetve ellÆtÆsaszemØlyesgondoskodÆsœtjÆnbiztosítható e.
Ha az ellÆtÆstigØnybevevı csalÆdikörnyezetØbenem helyezhetı vissza az intØzmØny
vezetıje az ellÆtÆsidıtartamÆtegy alkalommal,tovÆbbiegy Øvvelmeghosszabbíthatja.
Új ellÆtÆstigØnybevevı esetØbena sikereselıkØszítØsØsfelkØszítØstkövetıen, a legrövidebb
idın belül a RehabilitÆcióscØlœlakóotthonba, vagy a TÆmogatottlakhatÆsbajavasoljuk a
kiköltözØst.
Ha az ellÆtÆstigØnybevevıt mÆs,szemØlyesgondoskodÆstnyœjtó intØzmØnybencl lehet
lÆtni, a megfelelı intØzmØnybetörtØnı ÆthelyezØslehetısØgØrıl az intØzmØnyvezetıje
tÆjØkoztatÆstad. Az œj intØzmØnybetörtØnı elhelyezØsigaz ellÆtÆstigØnybevevı ellÆtÆsÆt
vÆltozatlanfeltØtelekkelbiztosítjuk.

II. AZ EGYÜTTÉLÉS SZAB`LYAI
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.

1 Napirend

a) HØtköznap
- 700_1500 SzociotherÆpiÆs foglalkozÆsban, fejlesztı foglalkoztatÆsban,

szemØlyisØgfejlesztØsenvaló rØszvØtela szØkhelyen
- 1500 � 1600 MegØrkezØsaz Otthonba,aktuÆlisesemØnyekmegbeszØlØse,
- 1600

� 17° HÆzkörüli teendık elvØgzØse,
- 1730_ 1800 Vacsora
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- 18� 19 NapzÆróbeszØlgetØsa heti felelıs vezetØsØvel
- Szabadprogram
- 22 � Csakrendkívüli esetben,engedØllyelhagyhatjÆkcl az intØzmØnyterületØt.

b) Szombat
- 7 � 8°° Reggeli
- 10°° � 1O Tízórai
- 12 TervezettprogramlebonyolítÆsa,fızØs,hÆzkörüli teendık elvØgzØse
- l2°�l3 EbØd
- 1300 � 1500 TervezettprogramfolytatÆsa
-

1500 � 15fl Uzsonna
- Szabadprogram
- 1800_18� Vacsora
- 18° � 19 NapzÆróbeszØlgetØs,a heti felelıs vezetØsØvel
- 19°° � Szabadprogram

c) VasÆrnap
- 730_ 74 Napindító beszØlgetØs,a heti felelıs vezetØsØvel
- 745

�

3)0 Reggeli
- 1000_10� Tízórai
- � l2 Szabadprogram,vagy közös fızØs
- 12� l3 EbØd
- 15 � 15�� Uzsonna
- 13°°� 18°° Szabadprogram
- l8° � IW° Vacsora
- 18° � 19° NapzÆróbeszØlgetØs,a heti felelıs vezetØsØvel
-

1900
� Szabadprogram

ca) IgØnyesetØnlehetısØgetbiztosítunkarra,hogy elızetesbejelentØsalapjÆnaz `NTSz, Øsa
NÉBIH Æltalelıírt, ØlelmezØsiszabÆlyokbetartÆsamellett az intØzmØnyiszØkhely(cím: 6211
Kaskantyœ,III. körzet tanya 1.) konyhÆjÆró]az ØteltelvigyØk,Øsazt az Ætmenetiotthonban
fogyasszÆkel.
cb) ÉtkezØsi igØny rendkívüli lemondÆstkØrjük 24 órÆval elıbb jelezni az `tmeneti
OtthonbanszolgÆlatotteljesítı szemØlyzetnek!

2. ElvÆrtmagatartÆs,hogy

a) a hØtØrtØkelıcsoportmegbeszØlØsenmegjelenjen. A csoportot vezeti: terÆpiÆs
munkatÆrs.TÆvollØtØbena szakmaiteamtagjakoordinÆljaa csoportmegbeszØlØst,

b) az Øpület illetve az azt körülve park Øs udvar rendben tartÆsÆban,a kert
mßvelØsØbenaktívan rØsztvegyen. A feladatokelvØgzØsØhezszüksØgeseszközöket,
tisztítószereketaz intØzmØnybiztosítja,

c) a közös vacsorÆnrØsztvegyen,
d) a kertØszetialapismereteketnyœjtó tanfolyamhoz kapcsolódó gyakorlati oktatÆs

keretØben,lehetısØgevan arra, hogy a jogszabÆlyokbetartÆsamellett, munkapróbÆn
vegyen rØszt IntØzmØnyenkívül, melynek feltØtele a mintaØrtØkßmagatartÆs,
közössØgi Øletbenvaló aktív rØszvØtel,

e) munkavÆllalÆsraa segítı koordinÆlÆsamellett van lehetısØg hØt közben kØt
alkalomma]dØlutÆn,valaminthØtvØgØnegy alkalommal,
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f) a munkÆØrtjÆrójuttatÆselı-takarØkossÆgbakerül elhelyezØsre.

3. IntØzmØnyÆltalbiztosítottszolgÆltatÆsok

a) LakhatÆs,
h) SzemØlyreszabott,komplex rehabilitÆciósprogram,
c) SzociodwrÆpiÆsfoglalkozÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆs,
d) EgØszsØgügyialapellÆtÆs,gyógyszerek,gyógyÆszatisegØdeszközökbiztosítÆsa,

e) SzociÆlisØsmentÆlhigiØnØsellÆtÆs,tanÆcsadÆs,
f) Napi ötszöri ØtkezØs,reggeli, ebØdaz intØzmØnyiszØkhelyen(cím: 6211 Kaskantyœ,

III. körzet tanya1.) vacsoraa telephelyen.

g) TeakonyhahasznÆlata,vÆsÆroltalapanyagbó]Øtelfızhetı,
h) MosÆs,ruhajavítÆs,
i) FodrÆszatiszolgÆltatÆs,
j) TV ØsRÆdióhasznÆLat,
k) KulturÆlisØsszabadidısprogramok,
1) Sportszer,könyv-, Øsfolyóirat hasznÆlat,
m) Hivatalosügyek intØzØsØbensegítsØgnyœjtÆs,
n) PØnzkezelØsselkapcsolatossegítsØgnyœjtÆs,
o) Nyílt munkaerı piaci reintegrÆciósegítØse,

p) SzociÆliskompetenciafejlesztØs.

4. A fent felsorolt szolgÆltatÆsokhelyszíne

a) Kaskantyœ,Hunyadiutca 71.
aa) ÆpolÆs,gondozÆs,lakhatÆs,
ab) mosÆsilehetısØg,
ac) kulturÆlisØsszabadidısprogramok,
ad) ØtelmelegítØs,
ae) szÆllÆslehetısØga lÆtogatókszÆmÆra,amennyibenvan üres szoba,
af) telefonhasznÆlat,szØkhelyintØzmØnyØsÆtmenetiotthon között, magÆncØlratØrítØs

ellenØbenelızetesegyeztetØsutÆnvan LehetısØg.

b) Kaskautyœ,III. körzet tanya1.
ba) szemØlyisØgfejlesztØs,
bb) szociotherÆpiÆsfoglalkozÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆs,
bc) egØszsØgügyiellÆtÆs,
bd) ØtkezØs,
be) mosatÆsilehetısØg,
bf) fodrÆszat,
hg) kulturÆlis,sportØsszabadidısprogramok.

5. VagyonvØdelem

a) az intØzmØnybeköltözØskor megkapja az otthon kapujÆnak,bejÆratiajtajÆnaka

kulcsait, melyeket elköltözØskor (kiköltözØskor) a terÆpiÆsmunkatÆrsnakkØrjük,
adjon Æt,a kulcs(ok)elvesztØseesetØnmegtØrítØsikötelezettsØgevan,
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b) az ØpületbenelhelyezetttermosztÆtotcsak a közössØg ÆltalvÆlasztott,a mßszaki
csoport vezetıje Æltalkioktatott szemØLykezelheti, figyelembe vØve a mindenkori
külsı hımØrsØkletet,

c) megengedhetılegmagasabbbelsı hımØrsØkletfßtØsiidØnyben21 °C,
d) az Øpületenkeletkezı bÆrmilyenmßszakimeghibÆsodÆst,az otthon kapuja, bejÆrati

ajtaja kulcsainak elveszítØsØt,az Øpület berendezØsitÆrgyaibanbekövetkezett
kÆrokozÆstkØrjük, hogy annakØszlelØsØtkövetıen azonnalszíveskedjena szolgÆlatot
teljesítı szemØlynek,a mßszakihibajelentı füzetben, illetve a szØkhelyenszolgÆlatot
teljesítı mßszakvezetınekjelezni!

e) gondatlansÆgból,jogellenesenelıidØzett vagyoni kÆrokØrt,az ÆtvettintØzmØnyi
tÆrgyakØrtteljes anyagi felelıssØggel tartozik, így a teljes kÆrtØrítØskörØben a
kÆrokozóköteles megtØríteni
ea) a vagyonbanbeÆllottØrtØkcsökkenØst,
eb) az elmaradtvagyonielınyt, Øs
a vagyonihÆtrÆnyokkiküszöbölØsØhezszüksØgesköltsØgeket.

6. EltÆvozÆs
a) naponta1700 órÆtól a telephelyen,illetve a szØkhelyenszolgÆlatotteljesítı kollØgÆnak,

kØrjük, jelezze,aki azt az Ætadófüzetben dokumentÆlja,
b) hosszabbeltÆvozÆsta közössØg megbeszØli,
c) hosszabbeltÆvozÆsta közössØg megbeszØli.(közössØg felØjelzi terÆpiÆsmunkatÆrssal

egyezteti)

7. VisszaØrkezØs
a) visszaØrkezØsØta telephelyen,illetve a szØkhelyenszolgÆlatotteljesítı kollØgÆnak,

szíveskedjenjelezni, aki aztaz Ætadófüzetben dokumentÆlja,
b) kØrjük, szíveskedjenaz eltÆvozÆsróla hÆzirendbenmegadott idıre, absztinensen

visszaØrni,
c) szerhatÆsaalatti visszaØrkezØsesetØnegyØniesetkezeíØsrekerül sor,
cl) intØzmØnyengedØlynØlküli elhagyÆsaesetØnegyØniesetkezelØsrekerül sor.

HÆzirendmegszegØsØnekkövetkezmØnyei

1) ha a közössØg szabÆlyainakkisebb mØrtØkßmegszegØsetörtØnik, (pØldÆul:eltÆvozÆsról
kØsve Ørkezik, elkØsik vagy nem vesz rØszt a közös programon, közössØgi feladatÆt
hanyagolja,absztinenciÆtnem tartja stb.) az Ætmenetiotthon terÆpiÆsközössØgeØsa terÆpiÆs
munkatÆrsmegbeszØliazt Øs a tovÆbbiteendıket. A megbeszØltekírÆsban,feljegyzØsben
kerülnek rögzítØsre.

2) A HÆzirendetsœlyosansØrtı magatartÆs(lÆsd.:a Komplex HÆzirendV. fejezetØnek6.)
pontjÆbanfelsoroltak),

- hÆromszorisœlyoshÆzirendsØrtØsismØtlıdØseesetØna feljegyzØsbenmegjelöltek
szerintkØrijogviszonyÆnakmegszßntetØsØt
- szerhasznÆlattalösszefüggı ÆllapotromlÆskövetkeztØben,plusz gyógyszerfogyasztÆst
igØnyel,a felmerülı többlet gyógyszer Øs egyØb,pØldÆulmosatÆsiköltsØget meg kell
tØritenie.
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III. AZ ELL`T`SBAN RÉSZESÜLÕ SZEMÉLYEK EGYM`S KÖZÖTTI, VALAMINT A
HOZZ`TARTOZÓIKKAL VALÓ KAPCSOLATTART`S`NAK SZAB`LYAI

a) nemhozzÆtartozólÆtogatókatelızetesmegbeszØlØsalapjÆnfogadhat,
b) hozzÆtartozói,csalÆdtagjailÆtogatÆsakorlÆtozÆsnØlkül lehetsØges,termØszetesena

közössØggeltörtØnı megbeszØlØsalapjÆn,szabadidıbenØshØtvØgØnis,

c) mosÆsilehetısØgaz Ætmenetiotthonbanbiztosított, illetve a mosatÆsa szØkhelyen
lØvı mosodÆbanigØnybevehetı,

d) kØijük, hogy szíveskedjeneka szennyesruhÆtaz intØzmØnymosodÆjÆbahØtfıi Øs
csütörtöki munkanapokon730 _800 órÆig mosÆsijegyzØkenleadni, Ægynemßcsere
kØthetenteszerdÆntörtØnik, illetve szüksØgszerint.

e) szÆllÆslehetısØgØsØtkezØsilehetısØgbiztosítÆsalÆtogatókrØszØre,tØrítØsellenØben
elızetesbejelentkezØs(24 órÆtmegelızıen) ØsegyeztetØsalapjÆn,

f) lehetısØgvan az intØzmØnytılkerØkpÆrtkölcsönözni, (havonta,900.- ft hasznÆlati

díjat fizetnek, mely negyedØventekerül befizetØsreaz intØzmØnypØnztÆrÆba)annak
ellopÆsÆt,illetve a javítÆsszüksØgessØgØtaz ØszlelØstkövetıen azonnaljelezni kel] a
szolgÆlatotteljesítı szemØlynek,Øsa felmerült költsØgeketaz IntØzmØnyfelØmeg kell
n-iegtØrítenie.
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Harmónia IntegrÆltSzociÆlisIntØzmØnyBÆcs-KiskunVÆrmegye

7. sz. mellØklet

BodzaLakóotthon Kaskantyœ
REHABILIT`CIÓS CÉLÚ LAKÓOTTHON

SPECI`LIS TARTALMI ELEMEK
6211 Kaskantyœ,Szılı u. 32.

Az adottellÆtÆsiformÆtigØnybevevıkre az integrÆltintØzmØnyhÆzirendjØbenrögzítettek az
irÆnyadóak,az attól eltØrı speciÆlisszabÆlyokatjelen dokumentumtartalmazza.
A HÆzirendszabÆlyaitaz ellÆtÆstigØnybevevıkkel közösen alakitotwkki.
Indokolt esetben a felvØtelt kØrı a lakóotthonba próbaidıre Is beköltözhet, melynek
idıtartama hat hónapnÆlhosszabbnemlehet.

1. AZ EGYÜTTÉLÉS SZAB`LYAI
Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.
A lakóotthonban lakók joga, hogy önÆllóan meghatÆrozzÆka hÆzirendbenaz Øletvitelükkel
kapcsolatosegyüttØlØsiszabÆlyokat.Az ellÆtÆstigØnybevevık kØpessØgeikhezmØrtenrØszt
vehetneka lakóotthon mßködtetØsØben.

1) Napirend

a) HØtköznapokon
- 6° � ÉbredØs,mosakodÆs,öltözködØs
- 7 � l5 MunkavØgzØs
- 15 � l6 HazaØrkezØs,aktuÆlisdolgokmegbeszØlØse.
- 17°°� 18 1-lÆzkörüli teendık elvØgzØse.vacsorakØszítØs,illetve szabadprogram.
- 180(1

� 18° Vacsora
-

� 19W Szabadprogram
- 1900

� 2ONapzÆrÆbeszØlgetØs,hÆzkörüli teendık elvØgzØse
-

2O10
� Szabadprogram

- 22°°� Szíveskedjeneka rehabilitÆcióscØlœlakóotthonbantartózkodni

b) Szombat
- 730 � 745 ÉbredØs,mosakodÆs,öltözködØs
- 745

� 800 Reggeli
- 8°°� 1200TervezettprogramlebonyolítÆsa(fızØs,hÆzkörüli teendık elvØgzØse)
- I20013°0EbØd
- 13°°�15°° TervezettprogramfolytatÆsa(ha a programÚgy kívÆnjatovÆbb)
- 15°°� Szabadprogram
- 1800 _1830Vacsora
- 18° � 19°°NapzÆróbeszØlgetØs
- 19°° � Szabadprogram
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c) VasÆrnap
- 730 _745 ÉbredØs,mosakodÆs,öltözködØs
- 745

� 800 Reggeli
- 800_ 1200 Szabadprogram,az elıre elkØszítettbeosztÆsszerintebØdfızØse
- 12°°�13°° EbØd

- 13°° � Szabadprogram
- I 800

� 1 830 Vacsora
- 18 �

j900 NapzÆróbeszØlgetØs
-

� Szabadprogram

2) IgØnyesetØnlehetısØgetbiztosítunkarra, hogy elızetesbejelentØsalapjÆnaz `NTSz Øsa
NÉBIH Æltalelıírt, ØlelmezØsiszabÆlyokbetartÆsamellett az intØzmØnyiszØkhely(6211
Kaskantyœ,III. körzet tanya1. sz.) konyhÆjÆróiaz ØteltelvigyØk,Øsazt a Lakóotthonban

fogyasszÆkcl, a megfelelı tØrítØsellenØben.

3) ÉtkezØsi igØny rendkívüli lemondÆstkØrjük 24 órÆval elıbb jelezni az ØlelmezØs
vezetınek!

4) ElvÆrtmagatartÆs,hogy
a) a keddi napokon1300 órakor tartott hØtØrtØkeLıcsoportmegbeszØlØsenmegjelenjen.
b) az Øpület, illetve az udvar rendben tartÆsÆban,a kert mßvelØsØbenaktívan rØszt

vegyen.A feladatokelvØgzØsØhezszüksØgeseszközöket az intØzmØnybiztosítja,
c) az Øpületenkeletkezı bÆrmilyenmßszakimeghibÆsodÆstmßszakbanlØvı kollØgÆnak

Øsa hibajelentı füzetben annakØszlelØskorazonnaljelezze.

5) Az intØzmØnyenkívüli, a vonatkozó jogszabÆlyokbetartÆsamellett munkÆtvÆllalhat.A
rnunkÆØrtjÆró juttatÆsÖnt illeti meg, melyet lehetısØgevan elı takarØkossÆgcímØn
nØvreszóló betØtkönyvØbenelhelyezni.

6) A közössØg ÆltalmeghatÆrozottakalapjÆn
a) az ott Ølık engedØlyenØlkül a lakószobÆkhabelØphetnek:

- a gondozó,
- az intØzmØnyvezetı,
- a vezetı Æpoló,
- a teLephelvvezetı
- a mßszakicsoporttagjai

b) lakószobÆkdíszítØsØnek,feLszerelØsØnekmódosítÆsÆraa heti esetmegbeszØlıcsoport
döntØsealapjÆnkerülhet sor.

7) BiztosítottszolgÆltatÆsok
a) LakhatÆs,
b) SzemØlyreszabott,komplex rehabilitÆciósprogram,
c) ÉtkezØsØsigØnyszerintØtkeztetØs,
d) PØnzkezelØsselkapcsolatossegítsØgnyœjtÆs,
e) SzociotherÆpiÆsfoglalkozÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆs,
1) EgØszsØgügyiellÆtÆs,ØsannakszervezØse,
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g) EgØszsØgügyialapszolgÆltatÆstanÆcsadÆs,ØletviteljavítÆsÆtsegítı programok),
h) MentÆlhigiØnØstanÆcsadÆs,
i) SzabadidısprogramokszervezØse,(rendezvØnyek,kirÆndulÆsok)
j) SportszerekhasznÆlatÆnakbiztosítÆsa,
k) Hivatalos ügyek intØzØsØvelkapcsolatos segítsØgnyœjtÆs,szüksØgletek szerinti

szolgÆltatÆsokelØrhetısØgØnekmegkönnyítØse,
1) ÉletvezetØsselkapcsolatostanÆcsadÆs,

8) UtógondozÆs
Amennyiben intØzmØnyijogviszonya sikeres rehabilitÆcióeredmØnyekØntszßnik meg, 6
hónapig � utógondozÆskeretØben� segítjük, tÆmogatjukfigyelemmel kísØrjük az Ön
ÆllapotÆtaz eljÆrÆsirendbenmeghatÆrozottmódon.

9) A szolgÆltatÆsokhelyszmnei
a) Kaskantyœ,Szılı utca32.
aa) ]akhatÆs,
ab) fızØs, ØtelmelegítØs,
ac) mosÆs,
ad) mentÆlhigiØnØstanÆcsadÆs,
ae) kulturÆlisØsszabadidısprogramok,
af) telefonhasznÆlat.

b) Kaskantyœ,III. körzet tanya1.
ba) szemØlyisØgfejlesztØs,
bb) szociotherÆpiÆsfoglalkozÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆs,
bc) egØszsØgügyiellÆtÆs,
hd) ØtkezØs,
he) mosatÆs,
bt) fodrÆszat,tØrítØsellenØben
bg) kulturÆlis,sportØsszabadidısprogramok.

10) Ön sœlyosanmegsØrtia HÆzirendet,ha a Komplex HÆzirendV. fejezet 6) pontjÆban
felsoroltakatmegvalósítja, így különösen
a) az absztinenciÆtnem tartja,
b) ismØtelten,indokolatlanultÆvolmarada közös feladatokelvØgzØsekor.

11) A HÆzirendmegszegØsØnekkövetkezmØnyei
a) a közössØg szabÆlyainakkisebb mØrtØkßmegszegØsetörtØnik � kØsveØrkezikvissza,

elhanyagoljakörnyezetØt � a rehabilitÆcióscØlíi lakóotthon terÆpiÆsközössØge, a
gondozó bevonÆsÆval,megbeszØliaz esemØnyt,Øs a tovÆbbi teendıket. A
megbeszØlteketírÆsban,egyØnirehabilitÆcióstervben, motivÆciósmegÆllapodÆsban
rögzítik, ØsalÆírÆsukkalhitelesítik,

b) szerfogyasztÆs,vagy a közössØget rendkívüli mØrtØkbensØrtı magatartÆs/viselkedØs
esetØnaz intØzmØnyijogviszonyamegszßntetØsrekerül.
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12) VagyonvØdelem
a) az intØzmØnybeköltözØskor megkapjaaz otthon kapujÆnakØs a bejÆratiajtónak a

kulcsait, melyet elköltözØskor a gondozónak kell leadni, a kulcs elvesztØseesetØn

megtØrítØsikötelezettsØgevan,
b) a jogellenesenelıidØzett vagyoni kÆrokØrt,az ÆtvettintØzmØnyitÆrgyakØrtteljes

anyagi felelıssØggeltartozik, ˝gy a teljes kÆrtØrítØskörØben a kÆrokozó köteles
megtØríteni

ha) a vagyonbanbeÆllottØrtØkcsökkenØst,
- az elmaradtvagyonielınyt, Øs
- a vagyonihÆtrÆnyokkiküszöbölØsØhezszüksØgesköltsØgeket

c) az Øpületben elhelyezett termosztÆtota közössØg Æltal vÆlasztott,az intØzmØny
mßszaki csoport vezetıje Æltal kioktatott szemØlykezelheti, figyelembe vØve a
mindenkori külsı hımØrsØkletetA megengedhetılegmagasabbbelsı hımØrsØklet,
ßtØsiidØnyben11 °C,

d) az ØpületbenkarbantartÆsi,szÆllítÆsivagy egyØbfeladatokmiatt Ørkezı intØzmØnyi

dolgozók munkÆjÆnaklehetıvØtØteleØrdekØbenaz ott Ølık közössØgeheti ügyeletest
vÆlaszt,

e) TakarítÆsirend:
- a sajÆtszobÆjÆbanmindenkimagavØgzicl a takarítÆst,
- a közösen hasznÆlthelyisØgeketheti beosztÆsalapjÆn,felvÆttvatakarítjÆk,
- Øpületenbelül kØrjük, hasznÆljonvÆltócipıt,
- minden hónap utolsó szombati napjÆnaz egØszØpületre Øs környezetØre

kiterjedıen nagytakarítÆstörtØnik.
MosÆsilehetısØgbiztosított ruhÆimosÆsÆrólØs tisztÆntartÆsÆrólkØrjük, hogy Ön
gondoskodjon.MosatÆsa szØkhelyenlØvı mosodÆbantØrítØsellenØbentörtØnik,
amennyibenigØnyli.

13) EltÆvozÆs
a) naponta,munkaidı utÆna gondozóval való egyeztetØsutÆnmeheteltÆvozÆsra,amit a

telephelyen,illetve a szØkhelyenszolgÆlatotteljesítı munkatÆrsnak,szíveskedjenjelezni,

aki aztaz esemØnynaplóban dokumentÆljaazt,
b) hosszabbeltÆvozÆsa közössØg megbeszØlØsealapjÆntörtØnik.

13) VisszaØrkezØs
a) visszaØrkezØsØta telephelyen, illetve a szØkhelyenszolgÆlatotteljesítı mnnkatÆrsnak

szíveskedjenjelezni, aki azt az esemØnynaplóban dokumentÆlja,
h) kØrjük, szíveskedjen az eltÆvozÆsrólrendezetten, minden esetben absztinensen

visszaØrkeznil
c) A HÆzirendetsœlyosansØrtımagatartÆsa Komplex HÆzirendV. fejezetØnek6. pontjÆban

felsoroltak.

AZ ELL`T`SBAN RÉSZESÜLÕ SZEMÉLYEK EGYM`S KÖZÖTTI, VALAMINT A
HOZZ`TARTOZÓIKKAL VALÓ KAPCSOLATTART`S`NAK SZAB`LYAI
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.

1) Nem hozzÆtartozólÆtogatókatelızetesmegbeszØlØsalapjÆnfogadhat.
2) HozzÆtartozói,csalÆcitagjailÆtogatÆsakorlÆtozÆsnØlkül lehetsØges,termØszetesen

közössØggeltörtØnı megbeszØlØsalapjÆn,szabadidıbenØshØtvØgØnis.
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SzÆllÆslehetısØgØs ØtkezØsi lehetısØg biztosítÆsalÆtogatók rØszØre, elızetes
bejelentkezØs(24 órÆt megelızıen) Øs egyeztetØsalapjÆn,tØrítØsellenØbenvehetı
igØnybe.

3) LehetısØgvan az intØzmØnytılkerØkpÆrtkölcsönözni, tØrítØsidíj ellenØben(havonta,
900 ft hasznÆlatidíjat fizetnek, mely negyedØventekerül befizetØsreaz intØzmØny
pØnztÆrÆba)annak ellopÆsÆt,illetve a javítÆsszüksØgessØgØtaz ØszlelØstkövetıen
azonnal jelezni kell a szolgÆlatotte]jesítı szemØlynek,Øsa felmerült költsØgeketaz
IntØzmØnyfelØmegkell megtØrítenie.

4) IgØny esetØn� a lakóközössØggel Øs a szolgÆlatotteljesítı dolgozóval, valamint az
intØzmØnyvezetıveltörtØnt egyeztetØstØs belegvezØsüketkövetıen � lehetısØget
biztosítunk kiskorœ gyermekØnektØrítØsellenØben meghatÆrozottidıre törtØnı
elhelyezØsØre.

5) A lakóotthonban � a 10 engedØlyezettfØrıhelyszÆmonfelül � szakmai team döntØse
alapjÆnlehetısØgvan az ellÆtÆstigØnybevevı kiskorœgyermekØnekelhelyezØsØre.A
kiskorœgyermek elhelyezØsØnekbiztosítÆsaalapfeladatotmeghaladó szolgÆltatÆsnak
minısül.

6) A rehabilitÆcióscØlœlakóotthonban az ellÆtÆsidıtartama nem haladhatjameg a hÆrom
Øvet.
Az ellÆtÆsidıtartamaegy alkalommal,legfeljebbkØtØvvelmeghosszabbítható.
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Harmónia IntegrÆltSzociÆlisIntØzmØnyBÆcs-KiskunVÆrmegye

FogyatØkosszemØlyekÆpoló-gondozócØlœlakóotthonai
SPECI`LIS TARTALMI ELEMEK

8. sz. mellØklet

TÓPARTI LAKÓOTTHON SOLT
6320Solt, KecskemØtißt 7/A

NAPRAFORGÓ LAKÓOTTHON SOLT
6320 Solt, Balassiu. 13.

Az adottellÆtÆsiformÆtigØnybevevıkre az integrÆltintØzmØnyhÆzirendjØbenrögzítettek az

irÆnyadóak,az attól eltØrı speciÆlisszabÆlyokatjelen dokumentumtartalmazza.

I. AZ EGYÜTTÉLÉS SZAB`LYAI
Komplex HÆzirendrØszletesentartaLmazza.

2) Napirend
a)

e) VasÆrnap
� 7:50 � 745

�
745_300

- 1000_1O5

- 8°° 1200

EbØd
TervezettprogramfolytatÆsa(ba
Uzsonna
Szabadprogram
Vacsora
NapzÆróbeszØlgetØs
Szabadprogram

hÆzirendbenaz
igØnybe vevık

1) A Lakóotthonban lakók joga, hogy önÆllóan meghatÆrozzÆka
Øletvitelükkel kapcsolatos együttØLØsi szabÆlyokat. ellÆtÆst
kØpessØgeikhezmØrtenrØsztveszneka lakóotthon mßködtetØsØben.

a reggeli ØbredØsidıpontja nincs szabÆlyozva,de minden esetbenÚgy kell felkelni,
hogy a meghatÆrozottteendıketidıben el tudjÆkvØgezni,

b) a korÆnkelıket kØrjük, ügyeljenek arra,hogy a mØgpihenı lakótÆrsaikatne zavarjÆk!
c) csendespihenı
ca) fejlesztı foglalkoztatÆsbanÆllók esetØbenmunkaszünetinapokon:13°° � 15°° óra,
cb) igØnybevØtelenem kötelezı, de mindenellÆtÆstigØnbevevınekjoga van hozzÆ,igy
annakzavarÆsanemelfogadható.
d) Szombat
- 733_ 7-IS ÉbredØs,mosakodÆs,öltözködØs
- 745

� 8 Reggeli
- 10D0 _1015Tízórai
- 8� 12°° TervezettprogramlebonyolítÆsa,
- 12c0_13c0

�
3cl)

�

5C

- 15°° 15
- 1500_

� i8°°� 181(1

� l8° � Ig°

-

fızØs,hÆzkörüli teendık elvØgzØse

a programœgykívÆnjatovÆbb)

ÉbredØs,mosakodÆs,öltözködØs
Reggeli
Tízórai
Szahadprogram,az elıre elkØszítettbeosztÆsszerintebØdfızØse
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- 12°° � 1300 EbØd
13°° � Szabadprogram

-
1500 1515 Uzsonna

- 1800_1830 Vacsora
- 18° �19°° NapzÆróbeszØlgetØs
- 1900 Szabadprogram

Q igØnyesetØnlehetısØgetbiztosítunkarra, hogy elızetes bejeLentØsalapjÆnaz `NTSZ
Øsa NÉBIF4 Æltalelıírt, ØlelmezØsiszabÆLyokbetartÆsamellett az intØzmØny(6320Solt
Toldi Miklós utcai.) konyhÆjÆrólaz ØteltelvigyØk,Øsazt a LakóotthonbanfogyasszÆk
cl,

g) az egyØni fızØshez, sütØshez szüksØgesnyersanyagokatsajÆtjövedelembıl kel)
beszereznimegbeszØlØsalapjÆn,

h) az egyØnisütØs,fızØsközös megbeszØlØsalapjÆnlehetsØges,
i) elvÆrtmagatartÆs,hogy�
ia) a heti esetmegbeszØlı,valamint a szolgÆlatbanlØvı szociÆlissegítı Æltalvezetett
napzÆrócsoporhnegbeszØlØsenmegjelenjen,
ib) az Øpület, illetve az azt körülvevı park Øs udvar rendben tartÆsÆban,a kert
mßvelØsØbenaktívan rØsztvegyen. A feladatok elvØgzØsØhezszüksØgeseszközöket,
tisztítószereketvetımagotaz intØzmØnybiztosítja,
ic) a közös vacsorÆnvegyenrØszt
id) az Øpületen keletkezı bÆrmilyenmßszaki meghibÆsodÆsta szolgÆlatbalØvı
kollØgÆnakannakØszlelØsØtkövetıen azonnaljelezze.
j) A közössØgÆltalmeghatÆrozottakalapjÆn
ja) az ott Ølık engedØlyenØlkül a lakószobÆkbabelØphetnek

- a gondozó,
- az intØzmØnvvezetı,
- a vezetı Æpoló,
- a telephelvvezetı
- a mßszakicsoporttagjai

jb) a lakószobÆkdíszítØsØnek,felszerelØsØnekmódosítÆsÆraa napzÆró-,valamint a heti
esetmegbeszØLıcsoportdöntØseaLapjÆnkerülhet sor.

3) BiztosítottszolgÆltatÆsok
a) lakhatÆs,
b) szemØlyreszabott,komplexrehabilitÆciósprogram,
c) szocioterÆpiÆsfoglalkozÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆs,
d) egØszsØgügyialapellÆtÆs,gyógyszerekkel,gyógyÆszatisegØdeszközökbiztosítÆsa,
e) mentÆlhigiØnØsellÆtÆs,tanÆcsadÆs,
f) napi ötszöri ØtkezØs,
g) teakonyhahasznÆlat,
h) vÆsÆroltalapanyagbólalkalmankØntifızØs,
i) mosÆsilehetısØg,
j) fodrÆszatiszolgÆltatÆsigØnybevØtelØneklehetısØge,
k) sajÆtTV ØsRÆdióhasznÆlata,
1) kulturÆlisØsszabadidısprogramokszervezØse,rØszvØtelfeltØteleinekbiztosítÆsa,
m) sportszerek,könyv-, ØsfolyóirattÆrhasznÆlata,
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n) hivatalos ügyek intØzØsØbensegítsØgnyœjtÆs(pi.: szemØlyazonosító igazolvÆny,

adókÆrtya,TB kÆrtyabeszerzØse),
o) pØnzkezelØsselkapcsolatossegítsØgnyœjtÆs,

p) munkahelykeresØsbensegítsØg(p1.: FoglakoztatÆsiOsztÆly).

4) A felsorolt szolgÆltatÆsokhelyszíne
a) Solt, KecskemØtiœt7/A, Solt, Balassiutca 13.
aa) ÆpolÆs,gondozÆs,lakhatÆs,
ab) rnosÆsiLehetısØg,
ac) szociotherÆpiÆsfoglalkozÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆsilehetısØg,
ad) kulturÆlisØsszabadidısprogramok,
ae) ØtelmelegitØs,
af) szÆllÆslehetısØga lÆtogatókszÆmÆra,
ag) telefonhasznÆlat.

b) Solt, Toldi Miklós utcai.
ba) szemØlyisØgfejlesztØs,szociotherÆpiÆsfoglalkozÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆs,
bc) egØszsØgügyiellÆtÆs,
bd) ØtkezØs,
be) mosatÆsiLehetısØg,
bf) fodrÆszat,
bg) kulturÆlis,sportØsszabadidısprogramok.

5) VagyonvØdetem
a) Az intØzmØnybeköltözØskor Ön megkapja sajÆt lakószobÆjÆnakkulcsÆt, melyet

elköltözØskor (kiköltözØskor) a terÆpiÆsmunkatÆrsnakkell leadnia. Amennyiben a
kulcsot Ön elveszíti, annakpótlÆsÆrólsajÆtköltsØgØnkell gondoskodnia.

b) Az ØpületbenelhelyezetttermosztÆtotcsak a szemØlyzetTMK vezetıje Æltalkioktatott
szemØly tagja kezelheti, figyelembe vØve a mindenkori külsı hımØrsØkletet.A

megengedhetılegmagasabbbelsı hımØrsØkletfßtØsiidØnyben21 - 23 C.
c) Az Øpületenkeletkezı bÆrmilyenmßszakimeghibÆsodÆstkØrjük, hogy annakØszlelØsØt

követıen azonnalszíveskedjena szolgÆlatotteljesítı szemØlyzetnekjelezni!

6) Ön az integrÆltintØzmØnyihÆzirendbenrögzítelteken felül sœlyosanmegsØrtia
HÆzirendet,abbanaz esetben,ha az

a) ahsztinenciÆtnem tartja, központi idegrendszermßködØsØtbefolyÆsolószertvisz be az
intØzmØnybe,

b) ismØtelten,indokolatlanultÆvolmarada közös feladatokelvØgzØsekor,
c) magatartÆsÆval(kompetenciahatÆrainakÆtlØpØsØvel)gÆtoljaœjlakótÆrsabeilleszkedØsØt,

illetve a lakóotthon közössØgØbenszÆndØkosankonfliktust okoz több alkalommal,
d) Fia 4 órÆtmeghaladóanengedØlynØlküli tÆvolmaradaz intØzmØnytıl,
e) rendszeresen(egy� hónap alatt 3 alkalommal)rövid eltÆvozÆsról� indokolÆsnØlkül � több

mint 15 perceskØsØsselØrkezikvissza,
f) kØthónaponbelül 3 alkalommalindokolatlanulnemveszrØszta napzÆrómegbeszØlØsen,

a közösen szervezettprogramokon.
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g) SzÆmítÆstechnikaieszközön, mobiltelefonon, szemØlyisØgijogokat Øs hírnevet sØrtı
kØpeket,videókat, egyØbbejegyzØseketlØtrehoz,œgya hÆzirendetsœlyosansØrti,mely
intØzmØnyijogviszonymegszüntetØstvon magautÆn,

h) hÆzirendmegszegØsØnekkövetkezmØnye:
ha) Amennyiben a közössØg szabÆlyainakkisebb mØrtØkßmegszegØsetörtØnik � kØsve
ØrkezikVissza, e1hayagoljakörnyezetØt� a lakóotthon terÆpiÆsközössØge,a szociÆlissegítı
bevonÆsÆval,megbeszØliaz esemØnyt,Øs a tovÆbbiteendıket. A megbeszØlteketírÆsban,
egyØni fejlesztØsi tervben, egyØni motivÆciós szerzıdØsbenrögzítik, Øs alÆírÆsukkal
hitelesítik.
hb) Az elıbbiekben felsorolt sœlyoshÆzirendsØrtØseseteiaz Æpoló-gondozóotthonba(6320
Solt, Toldi Miklós utca 1.) való visszahelyezØsseljÆrnak� egyØniesetkezelØsmellett � I
hónapos idıtartamra, meh�nek elutasítÆsa esetØn az intØzmØnyi jogviszony
megszßntetØsØnekkezdemØnyezØsØrekerti] sor.

II. AZ INTÉZMÉNYBÕL VALÓ ELT`VOZ`S ÉS VISSZATÉRÉS RENDJE
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.

1) EltÆvozÆs
a) Rövid eltÆvozÆsideje Øsrendje
aa) Æprilis01. � szeptember30. idıszakban: l5°

� 17°
ab) október 01.� mÆrcius31 idıszakban:14 �

Naponta15 �19 �ig a szolgÆlatotteljesítı szemØlyzetnekjelezve, aki azt az Ætadófüzetben
dokumentÆlja.
b) 24 órÆnbelüli eltÆvozÆs
Hosszœ,egØsznaposeltÆvozÆsraa terÆpiÆsmunkatÆrssalØs a foglalkoztatÆsszervezıvel
törtØnt elızetes egyeztetØsalapjÆnaz intØzmØnyvezetınekírÆsosengedØlyØvel,fØnykØpes
szemØlyazonosítókilØpı kÆrtyabirtokÆbanmehet. EltÆvozÆsÆtnØvre szólóan, az erre
rendszeresítettfüzetben, Øsa mßszakÆtadónaplóban is dokumentÆljuk.
c) 24 órÆtmeghaladótÆvollØt
24 órÆtmeghaladó tÆvollØtetaz intØzmØnyvezetıtılkell kØrni,aki azt írÆsbanengedØlyeziaz
intØzmØnyorvosÆvalØsa szakmaiteamtagjaival törØnt konzultÆcióutÆn.
d) EltÆvozÆsokhozkapcsolódó egyØbszabÆlyok
da) IndulÆselıtt kØrjük, ellenırizni, hogy az elektromosberendezØsekØs a gÆzkØszülØk
kikapcsolÆsamegtörtØnt-e, az ajtók, illetve az ablakok bezÆrÆsrakerültek-e, a vizes
b]okkokbana vízcsapokelzÆrÆsamegtörtØnt-e,
db) kØrjük, hogy eltÆvozÆsracsak tisztÆn,az idıjÆrÆsnakniegfele]ı öltözØkben, fØnykØpes
szemØlyazonosítókilØpı kÆrtyÆvalmenjen. A tÆvol]Øtideje a]att kØrjük, œgyviselkedjen,
hogy az intØzmØnyjó hírnevØtne sØrtse.

2) VisszaØrkezØsrendje
KØrjük, szíveskedjenaz eltÆvozÆsróla hÆzirendbenmegadott idıre, rendezettÆllapotban
visszaØrni,Øsa szolgÆlatotteljesítı ÆpolónÆljelentkezni,a szernØlyazonosítókÆrtyÆtleadni!

III. AZ ELL`T`SBAN RÉSZESÜLÕ SZEMÉLYEK EGYM`S KÖZÖTTI, VALAMINT A
HOZZ`TARTOZÓIKKAL VALÓ KAPCSOLATTART`S`NAK SZAB`LYAI
A Komplex HÆzirendrØszletesentartalmazza.

a) Nem hozzÆtartozólÆtogatókatelızetesmegbeszØlØsalapjÆnfogadhat.
b) HozzÆtartozói,csalÆdtagjailÆtogatÆsakorlÆtozÆsnØlkül lehetsØges,termØszetesen
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közössØggeltörtØnı megbeszØlØsalapjÆn,szabadidıbenØshØtvØgØnis.

c) CsalÆdikapcsolatokÆpolÆsaØrdekØbenfolytatott telefonhasznÆlata szolgÆlatbanlØvı
munkatÆrssaltörtØnt egyeztetØstkövetıen lehetsØgestØrítØsmentesen.EgyØbesetben

a telefonbeszØlgetØsdíjÆt a rØszletesszÆmlaalapjÆn,az intØzmØnypØnztÆrÆba
havonta,utólag kell befizetni.

d) MosÆsilehetısØgaz intØzmØnybenbiztosított.
- KØrjük, hogy szíveskedjeneka szennyesruhÆtaz intØzmØnyszennyesruha

raktÆrÆban,a feladattal megbízott kolleganınek munkanapokon730-ig mosÆsi

jegyzØkenleadni. A tiszta ruhaÆtvØtele(jegyzØken)munkanapokon14° � kor.
- `gynemßcserekØthetenteszerdÆn,illetve szüksØgszerint.
- Textília javítÆsaaz intØzmØnyben,szüksØgszerinttörtØnik.

e) TakarítÆs
- takarítÆsaz ØrvØnybenlØvı takarítÆsiutasítÆsiszabÆlyzatbanfoglaltak szerint

törtØnik,
- mindenki a sajÆtszobÆjÆbanönmaga vØgziel a takarítÆst,
- a közösen hasznÆlthelyisØgeketheti beosztÆsalapjÆn,felvÆltvatakarítjÆk,
- az Øpületenbelül kØrjük a vÆltócipı hasznÆlatÆt,
- mindenhónap utolsó szombatinapjÆnaz egØszØpületreØskörnyezetØrekiterjedı

nagytakarítÆstvØgeznekaz adottnapona szolgÆlatotteljesítı kollØgÆvalközösen.

SzÆllÆs-,ØtkezØslehetısØgetbiztosítunk tØrítØsellenØbena lÆtogatók rØszØre,elızetes

bejelentkezØs(24 órÆtmegelızıen) ØsegyeztetØsalapjÆn.

1) InternethasznÆlat
a Solt Toldi Miklós utcai. szÆmalatti telephelyenaz internethasznÆlataingyenes.
Lakóotthonban az internet bekötØse, majd annak hasznÆlatasajÆtköltsØgen, az
intØzmØnyvezetıvelvaló egyeztetØsØshozzÆjÆrulÆsaalapjÆntörtØnik.
InternethasznÆlatnapi feladatokelvØgzØseutÆn:
hØtköznapokon:esete22°° órÆig,
hØtvØgØnØsünnepnapokon2Y° órÆig.
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Harmónia IntegrÆltSzociÆlisIntØzmØnyBÆcs-KiskunVÆrmegye

9. sz. mellØklet

SZAB`LYZAT A KORL`TOZÓ INTÉZKEDÉSEK ELRENDELÉSÉRÕL

1. A korlÆtozóintØzkedØsekjogszabÆlyihÆttere,illetve egyØbforrÆsa
- MagyarorszÆgAlaptörvØnye
- Az egØszsØgügyrılszóló 1997. ØviCLIV. törvØny
- A szociÆlisigazgatÆsrólØsszociÆlisellÆtÆsokrólszóló 1993.ØviIII. törvØny
- A pszichiÆtriaibetegek intØzeti felvØtelØnekØs az ellÆtÆsuksorÆralkalmazható

korlÆtozóintØzkedØsekszabÆlyairólszóló 60/2004.(VII.6.) ESZCSMrendelet
- A szemØlyesgondoskodÆstnyœjtó szociÆlisintØzmØnyekszakmai feladatairól Øs

mßködØsük feltØteleirıl szóló 1/2000. (I.?.) SzCsMrendelet
- a kínzÆsØsmÆskegyetlen,embertelenvagy megalÆzóbÆnÆsmódvagy büntetØselleni

egyezmØnyfakultatív jegyzıkönyvØnek kihirdetØsØrıl szóló 2011. Øvi CXLIII.
törvØny

- Az intØzmØnyHÆzirendje

2. FogalommeghatÆrozÆsok

A korlÆtozó intØzkedØsekelnevezØsmindazon intØzkedØsekösszefoglaló elnevezØse,
amelyeketpszichiÆtriaibetegeket,szenvedØlybetegeketØsfogyatØkossÆggalØlıket, valamint
demensellÆtottakatÆpoló/gondozóintØzmØnyekbenlehet alkalmazni a veszØlyeztetıvagy
közvetlenül veszØlyeztetımagatartÆsesetØn.

VeszØlyeztetımagatartÆsnaknevezzük azt, amikor az ellÆtottmentÆlisÆllapotÆnakzavara
következtØbensajÆtvagy mÆsokØletØre,egØszsØgØre,testi ØpsØgØrejelentıs veszØlyt
jelenthet,de a megbetegedØsjellegØretekintettela sürgıs intØzetigyógykezelØsbevØtelnem
indokolt.

Közvetlen veszØlyeztetı magatartÆsnaknevezzük azt, amikor az ellÆtott mentÆlis
ÆllapotÆnakakut zavarakövetkeztØbensajÆt,vagy mÆsoktesti ØpsØgØre,egØszsØgØre,ØletØre
közvetlen, sœlyosveszØlytjelent Øs az azonnali intØzeti - kezelØshiÆnya ÆllapotÆnak
tovÆbbiromlÆsÆteredmØnyeznØ.

3. KorlÆtozóintØzkedØsekelrendelØsØrevonatkozó ÆltalÆnosszabÆlyok

A korlÆtozó intØzkedØskizÆrólagsürgıs esetben,az ellÆtottveszØlyeztetıvagy közvetlen
veszØlyeztetımagatartÆsaesetØnalka[mazhatóeljÆrÆs.

Az ellÆtottatszóban tÆjØkoztatnikell a kor]Ætozó intØzkedØsmegkezdØseelött, annak
elrendelØsØrıl,formÆjÆról,valaminta korlÆtozóintØzkedØsfeloldÆsÆról.
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A korlÆtozó intØzkedØselrendelØse,az intØzmØnyorvosa, az orvos elØrhetısØgØnek
hiÆnyÆbanaz intØzmØnyvezetıÆltal mßszakonkØntkijelölt, a korlÆtozó intØzkedØs

alkalmazÆsÆradöntØsi joggal rendelkezı Æpoló jogosult. Utóbbi esetben az intØzmØny

orvosÆtØs az intØzmØnyvezetıjØt a korlÆtozó intØzkedØsalkalmazÆsÆrólhaladØktalanul
tÆjØkoztatnikell.
Az intØzmØnyorvosÆnakaz intØzkedØst16 órÆn belül írÆsbanjóvÆ kell hagynia, ennek
hiÆnyÆbana korlÆtozÆstmegkell szüntetni.

A korlÆtozóintØzkedØssorÆn:
� Az ellÆtottakemberimØltósÆganem korlÆtozható
� A testi ØpsØghezØsegØszsØghezfßzıdı jogokattiszteletbenkell tartani.

� Nem alkalmazhatóbüntetØskØnt,tilos a kínzÆs,a kegyetlensØg,a megalÆzÆsØsa
bÆntalmazÆs.

4. A korlÆtozóintØzkedØsformÆi
A korlÆtozÆsnakaz adott veszØlyhelyzethezigazodó, legkisebb mØrtØkß,legkevesebb
hÆtrÆnytjelentı módszernek kell lennie Øs a veszØlyelhÆrítÆsÆhozszüksØgeslegrövidebb
ideig tarthat.

4.1. Pszichikai korlÆtozÆs,vagyis a veszØlyeztetıvagy közvetlen veszØlyeztetımagatartÆs
elhÆrítÆsÆtcØlzó pszichØsmegnyugtatÆs.Az ellÆtottfelszólítÆsaa veszØlyeztetı,illetve
közvetlen veszØlyeztetımagatartÆstólvaló tartózkodÆsra,illetve az ilyen magatartÆs
abbahagyÆsÆra,valamint a veszØlyeztetı, illetve a közvetlen veszØlyeztetımagatartÆs
elhÆrítÆsÆtcØlzó beavatkozÆsokkal,kezelØsekkeltörtØnı együttmßködØsrevaló felszólítÆs.

Amennyiben eredmØnytelena pszichikai korlÆtozÆs,az arra való figyelmeztetØseaz
ellÆtottnak,hogy egyØbkorlÆtozóintØzkedØsalkatmazÆsakövetkezik.

4.2. Fizikai korlÆtozÆs,vagyis a szabadmozgÆsmegtagadÆsa,testi kØnyszerrel,fizikai Øs
mechanikai eszközökkel, berendezØsekkelvaló korlÆtozÆsa.Ide tartozik az intØzmØny,

gondozÆsiegysØgelhagyÆsÆnakmegtagadÆsaØsmegakadÆlyozÆsa,az intØzmØnyterületØn
törtØnı mozgÆskorlÆtozÆsa.ElkülönítØs, testi kØnyszer,rögzítØsalkalmazÆsa.Az elkülönítØs

megfigyelØsrealkalmas,balesetmentessØgetbiztosító helysØgbentörtØnhetÆllandószakmai
felügyelet mellett. RögzítØs, lekötØs esetØnbiztosítani kell az ellÆtottkØnyelmØt,Øs
ÆllapotÆtólfüggıen a rögzítØsen, lekötØsen,2 órÆn mœlvalazítani szüksØges.ElkülönítØs,
testi kØnyszer,rögzítØs, lekötØsesetØna korlÆtozóintØzkedØsfenntartÆsÆnakszüksØgessØgØt

intØzmØnyorvosaismØtelten,de legkØsıbb4 órÆnkØntfelülvizsgÆlja,Øsazt dokumentÆlja.

4.3 KØmiai vagy biológiai korlÆtozÆs,vagyis a veszØlyeztetı, illetve a közvetlenül
veszØlyeztetımagatartÆselhÆrítÆsÆhozszüksØgesmennyisØgßgyógyszer beleegyezØsnØlkül
törtØnı alkalmazÆsa.FarmakoterÆpiaesetØn az orvos Æltal elızetesen elrendelt, a
veszØlyeztetı, illetve a közvetlenül veszØlyeztetı magatartÆselhÆrítÆsÆhozszüksØges
mennyisØgßgyógyszer adható, a napi maximÆlisadag feltüntetØse mellett, amit az
egØszsØgügyidokumentÆcióbanrögzíteni kell.

4.4 EgyØbkorlÆtozóintØzkedØs,vagyis a fizikai ØskØmiai korlÆtozÆsokegyszerretörtØnı
alkalmazÆsa.Az elızı pontokban felsorolt fizikai, kØmiai vagy biológiai, illetve ezek
komplex alkalmazÆsÆvaltörtØnı eljÆrÆsok.
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Amennyiben az ellÆtottközvetlen veszØlyeztetımagatartÆsacsak azonnali gyógyintØzeti
kezelØsbevØteltelhÆríthatócl, az Øszlelı orvos intØzkedika pszichiÆtriaiosztÆlyratörtØnı
szÆllítÆsró],me]ynekokait rØszletesendokumentÆlja,megindokolja.

Az intØzmØnyorvosa a korlÆtozó intØzkedØsalkalmazÆsÆróltÆjØkoztatjaaz intØzmØny
vezetıjØt.Az orvos a jelentØsikötelezettsØgØnekelegettØvelegkØsıbba korlÆtozóintØzkedØs
elrendelØsØt� elkülönítØs, testi kØnyszer,rögzítØs, lekötØs - követıen 72 órÆnkØntelegettesz.
Amennyibena korlÆtozóintØzkedØsidıtartama a 72 órÆtnem haladjameg, megszüntetØsØt
követıen 4 órÆnbelül kell az orvosnakjelentØsikötelezettsØgØnekelegettennie.

Az intØzmØnyvezetıfeladata a korlÆtozó intØzkedØshezszüksØgesfeltØtelek, valamint
szüksØgesetØna többi ellÆtottvØdelmØnekbiztosítÆsa.

5. KorlÆtozóintØzkedØsheikapcsolódó megfigyelØsiszabÆlyok

A korlÆtozóintØzkedØsalkalmazÆsaidejØnaz ellÆtottÆllapotÆnakfolyamatosellenırzØse
szüksØges:fizikai, pszichikai, higiØnØsØsegyØbszüksØgletekfelmØrØseØsezek az ellÆtott
ÆllapotÆnakmegfelelı kielØgítØse.
Az ellenırzØsnekarra is ki kell tØrnie,hogy szüksØgese a korlÆtozó intØzkedØstovÆbbi
fenntartÆsa,illetve az alkalmazottmódszer megvÆltoztatÆsa.
Az ellenırzØsrevonatkozó utasítÆsokat,annakmódszereit az orvos hatÆrozzameg, amit az
ÆpolÆsidokumentÆcióbanírÆsbanrögzítenie kell.
Az ellenırzØsi feladatokatellÆtó, megfigyelØstvØgzı szemØlynekaz ÆltalaØszlelt,egyØb
korlÆtozó intØzkedØsekalkalmazÆsaszempontjÆbóljelentıs vÆltozÆsokathaladØktalanul
köteles jeleznie az orvos felØ. Az ellenırzØsi tevØkenysØgtØnyØt,Øs a megfigyelØs
eredmØnyeit a megfigyelØst, ellenırzØst vØgzı szemØlynek az egØszsØgügyi
dokumentÆcióbanírÆsbanrögzítenie kell.

ElkülönítØs, testi kØnyszer,rögzítØs Øs LekötØs esetØncl kelt vØgeznia felülvizsgÆlatotØs
ennekdokumentÆlÆsÆtlegkØsıbb4 órÆnkØnt.

Értelmi fogyatØkossÆgØsdemenciakövetkeztØbentartós veszØlyeztetımagatartÆstmutató,
szabadmozgÆsukbanfolyamatosankorlÆtozottpszichiÆtriaibetegeknØla gondozÆsirØszleg
Øsaz IntØzetelhagyÆsÆnakmegtagadÆsaØsmegakadÆlyozÆsa,az intØzetterületØn törtØnı
mozgÆskorlÆtozÆsaesetØna felülvizsgÆlatot,dokumentÆciótØsjelentØst168 órÆnkØntkell
elvØgezni.

6. A korlÆtozóintØzkedØshezkapcsolódó dokumentÆció

� PszichØsmegnyugtatÆshasznÆlatÆnakokÆt,mikØntjØt,az egyØnmagatartÆsÆban
beÆlltvÆltozÆsokataz ellÆtottgondozÆsidokumentÆciójÆban(gondozÆsiterv) Øsaz
esemØnynaplóbankell dokumentÆlni.

� A korlÆtozóintØzkedØsalkalmazÆsaesetØn,ide nem Ørtvea pszichØsmegnyugtatÆst,
a SzociÆlis`gazati PortÆlonközzØtett adatlapot kell kitölteni (11.1. szÆmœ
mellØklet).
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A korlÆtozóintØzkedØsidıtartama alatti megfigyelØseketÆllapotleírÆsta jelen szabÆlyzat

11.2 szÆmœmellØkletØtkØpezıbetØtlaponkell rØszletesenfeltüntetni. A kitöltött adatlapota
gondozÆsidokumentÆcióhoz(gondozÆsiterv mellØkletekØnt)kell csatolni.

7. A korlÆtozóintØzkedØsfeloldÆsÆnakszabÆlyai

A korlÆtozó intØzkedØsa veszØlyeztetıÆllapotmegszüntetØsØtszolgÆljaØs az ellÆtott
biztonsÆgoshelyzetØnek, ÆllapotÆnakvisszaÆllÆsÆigtartható fent. A veszØlyhelyzet

elhÆrulÆsÆtkövetıen, annak feloldÆsÆta korlÆtozó intØzkedØstelrendelı szemØly,írÆsban
kezdemØnyezi.

A korlÆtozóintØzkedØsfolyamata, az adott helyzethezigazodva,olyan mØrtØkben,annyi
ideig tarthat,amennyireazt a veszØlyhelyzetelhÆrítÆsaszüksØgessØteszi.
Amennyibena korlÆtozÆsidıtartama az elrendelØstılszÆmított16 órÆtmeghaladja,annak
fennÆllÆsÆtaz orvos felülvizsgÆlja,ØsindoklÆssalegyütt dokumentÆlja.
Amennyibenez nemtörtØnik meg, a korlÆtozóintØzkedØstmeg kell szüntetni.
Ha a korlÆtozó intØzkedØsfenntartÆsa16 órÆn tœl Is indokolt, azt az orvos ismØtelten,

legkØsıbb72 órÆnkØnt(elülvizsgÆlja,indoklÆssalegyütt dokumentÆlja.

A korlÆtozó intØzkedØsekszabÆlyszerßsØgØnekellenırzØsØØrtaz intØzmØnyorvosa Øs az
intØzmØnyvezetıjetartozik felelıssØggel.

8. A korlÆtozó intØzkedØshezkapcsolódó tÆjØkoztatÆsi,ØrtesítØsiØs jelentØsi
kötelezettsØgek

Az intØzmØnybetörtØnı íelvØtelkora �HÆzirend� rØszekØntaz intØzmØnyvezetı,illetve az

ÆltalamegbízottszemØlytÆjØkoztatjaaz ellÆtÆstigØnybevevıt illetve törvØnyeskØpviselıjØt

� a szervezetiØsmßködØsiszabÆlyzatkorlÆtozóintØzkedØsrevonatkozó szabÆlyairól,
� az ellÆtottijogokról a korlÆtozóintØzkedØsalkalmazÆsaesetØn,
� az ellÆtottjogikØpviselı, illetve azØrdekkØpviseletifórum elØrØsilehetısØgØrıl,
� a panaszjoglehetısØgØrıl,gyakorlÆsÆnakszabÆlyairól.

Az ellÆtottattÆjØkoztahikell a korlÆtozóintØzkedØsvØgrehajtÆsaelött, annakelrendelØsØrıl

ØsformÆjÆról,valaminta korlÆtozóintØzkedØsfeloldÆsÆrıl.

Az ellÆtotttörvØnyes kØpviselıjØtvalamint az ellÆtottjogikØpviselıt tÆjØkoztatnikell a

korlÆtozóintØzkedØsvØgrehajtÆsaelött, halaszthatatlanesetbena vØgrehajtÆsalatt vagy azt
követıen haladØktalanula korlÆtozó intØzkedØselrendelØsØrılØs formÆjÆról,illetve a

korlÆtozóintØzkedØsfeloldÆsÆról.
A feloldÆsról szóló tÆjØkoztatÆssalegyidejßleg a jelen szabÆlyzat11.1. szÆmœniellØkletØt
kØpezı adatlap mÆsolatÆtÆtkell adni, Illetve meg kell küldeni az ellÆtottnak,az ellÆtott
törvØnyeskØpviselıjØnek.
Az intØzmØnybenmßködı ÉrdekkØpviseleti Fórum fenntartó rØszØrıldelegÆlttagjÆtaz

alkalmazott korlÆtozó intØzkedØsekrılkØszült írÆsosdokumentÆció egy pØldÆnyÆnak
megküldØsØvelØrtesítenikell.
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Az eLlÆtottjogikØpviselı a korlÆtozó intØzkedØsekre,eliÆrÆsokravonatkozó dokumentÆció
megvizsgÆlÆsÆrajogosult.

9. PanaszjoggyakorlÆsÆnakszabÆlyai

A korlÆtozóintØzkedØsalkalmazÆsaellen az ellÆtottvagy törvØnyeskØpviselıjepanasszal
Ølhet:

� intØzmØnyvezetıjØnØl
� az intØzmØnyfenntartójÆnÆl(SzociÆlisØsGyermekvØdelmiFıigazgatósÆgBÆcs

Kiskun VÆrmegyeiKirendeltsØgigazgatója, 6000KecskemØtDeÆkFerenctØr3.)
� illetØkesellÆtottjogikØpviselınØl

A panaszkivizsgÆlÆsasorÆnsoronkívül kell eljÆrni.
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9.1.sz.mellØklet

ADATLAP
korlÆtozóintØzkedØselrendelØsØhez

La szemØlyesgondoskodÆstnyœjtó szociÆlisintØzmØnyekszakmaifeladatairól ØsmßködØsükfeltØteleirıl

szóló 2/2000. (T. 7.) SzCsMrendelet101/A. (3) bekezdØsØhez)

Az ellÆtottneve
SzületØsiido
A korlÆtozóintØzkedØskezdetØnekidıpontja:
Øv hó nap óra perc
A korlÆtozóintØzkedØsformÆjaØsleírÆsa:
A) fizikai:
szabadmozgÆskorlÆtozÆsa
fokozottellenırzØs
B) kØmiai adÆsa,im., i.v.
Az elrendelı neve beosztÆsa:- orvos

- vezetı Æpoló

Ha nemorvos,akkor az orvosi jóvÆhagyÆsidıpontja:
Øv hó nap óra perc
Az elrendelØsrövid indokolÆsa:

A korlÆtozóintØzkedØsfeloldÆsa
A korlÆtozóintØzkedØssorÆnszolgÆlatotteljesítı egØszsØgügyi,szociÆlisdolgozó(k)
Neve beosztÆsa
Neve beosztÆsa
Neve beosztÆsa
Neve beosztÆsa
Az intØzetpszichiÆterorvosÆnaktÆjØkoztatÆsamegtörtØnt:
Øv hó nap óra perc
TovÆbbiintØzkedØs:szüksØges- nemszüksØges

intØzmØnyvezetıalÆírÆsa intØzmØnyorvosÆnakalÆírÆsa
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9.2. sz. mellØklet

BETÉTLAP

A korlÆtozóintØzkedØsidıtartama alatt vØgzettellÆtÆsdokinnentÆlÆsÆhoz

NØv

SzületØsiido

SzobaszÆm-

Diagnózis

TerÆpiÆsterv elkØszítØsØnekidıpontja veszØlyeztetı, ílletve közvetlen veszØlyeztetı
Ællapotra

1. Az intØzkedØselrendelØsØtmegelızı ÆllapotvÆltozÆs,tünetek feljegyzØse:

2. KorlÆtozÆsfolyamata,eredmØnye:

`polÆsi `polÆsicØl `polÆsi `polÆsi AlÆírÆs
diagnózis feladatok eredmØny

3. EsemØnynaptó:

DÆtum,idı EsemØnyleírÆsa AlÆírÆs

4. Lezajlott esemØnymegbeszØlØsØnekidıpontja, illetve fenti esemØnyrekØszült terÆpiÆsterv
módosítÆsaaz ellÆtottal:

5. A korlÆtozÆseredmØnyessØgØnekrövid összefoglalÆsa:
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6. EllÆtottjogikØpviselıhöz eljuttatva:

intØzmØnyvezetıalÆírÆsa intØzmØnyorvosÆnakalÆírÆsa

A korlÆtozóintØzkedØssorÆnszolgÆlatoLteljesítı egØszsØgügyi,szociÆtisdolgozó(k) alÆírÆsa:
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1O.sz.mellØklet

ELL`TOTTI PANASZOK KEZELÉSÉNEK RENDJE

Az intØzmØnybena szolgÆltatÆstigØnybevevıknek jogÆbanÆllaz intØzmØnybenbiztosított
ellÆtÆssalkapcsolatosvØlemØnyüketaz intØzmØnyvezetØse,a SzociÆlisØsGyermekvØdelmi
FıigazgatósÆg,mint fenntartó, a felügyeleti szervekØsaz ellÆtottjogi,betegjogikØpviseletet
ellÆtószemØlyfelØmegfogalmazni.
Panasz:az Olyan kØrelem,amely egyØnijog- vagy ØrdeksØrelemmegszüntetØsØreirÆnyul,Øs
elintØzØsenem tartozik mÆs� így különösen bírósÆgi,közigazgatÆsi� eljÆrÆshatÆlyaalÆ.
ElıterjesztØsØrebÆrki,de különösen az ellÆtott,a hozzÆtartozóØs a törvØnyes kØpviselı
jogosult.
Panasz tÆrgya: elıterjeszthetı a hÆzirendbenfoglalt elıírÆsok, együttØlØsi szabÆlyok
megsØrtØsemiatt, tovÆbbÆa SzociÆlisØsGyermekvØdelmiFıigazgatósÆgÆltalfenntartott
intØzmØnytevØkenysØgØre,vezetıjØrevagy a beosztottmunkatÆrsaira.

1) CØl
a) folyamatosan informÆlódni az ellÆtottakelØgedettsØgØrıl,mely alapjÆnaz ellÆtÆs

színvonalÆtjavítani, fejlesztenilehet,
b) az ellÆtottakmegkeresØsealapjÆna konkrØhakminısülı panaszokgyors ØshatØkony

rendezØse

2) Panaszokatfogadó szemØlyek
a) az intØzmØnyvezetı,
b) a vezetı Æpoló,
c) a tI koordinÆtor
d) a telephelyvezetık,
e) az intØzmØnyorvosai,
E) a gondozÆsiegysØgvezetık.

3) PanaszfogadÆsakØtœtontörtØnhet:szóban, írÆsban
a) a panaszrögzítØsØrejogosultszemØlyeka szóban Ørkezıpanasztrögzítik ØseljuttatjÆkaz

intØzmØnyvezetıhöz,aki a panasztannaktartalmaalapjÆnmegvizsgÆlja,Øs
b) amennyibena panaszta hÆzirendbenfoglalt elıírÆsok,együttØlØsiszabÆlyokmegsØrtØse

miatt az ellÆtott,a hozzÆtartozó,illetıleg a törvØnyeskØpviselıtetjesztielı, œgy
o az intØzmØnyvezetıkijelöli a panasz kivizsgÆlÆsÆrajogosult szemØlyeket(a

tovÆbbiakban:panaszt vizsgÆló bizottsÆg) Øs meghatÆrozzaa vizsgÆlat
idıtartamÆt,mely nemlehet több 15 munkanapnÆl,

o a panasztvizsgÆlóbizottsÆgjegyzıkönyvileg meghallgatjaaz Ørintetteket,illetve
bekØrheti az Ørintett dolgozók Øs az Ørintett terület vezetıjØnek írÆsbeli
vØlemØnyØt,

o amennyibenszüksØges,a panasztevıtıl kØrhettovÆbbiinformÆciótszóban vagy
írÆsban,

o a problØmafeltÆrÆsÆróla 3 tagœbizottsÆgfelelıs vezetıje írÆsosösszefoglalÆst
kØszít, melyet az intØzmØnyvezetı a panasszal Ølı ellÆtottnak, vagy
hozzÆtartozójÆnakírÆsbanmegküld,
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c) amennyiben a panaszt az intØzmØnytevØkenysØgØre,vezetıjØre vagy a beosztott
munkatÆrsairavonatkozóan terjesztikelı, az intØzmØnyvezetıa panaszthaladØktalanul
belül ÆttesziSzociÆlisØs GyermekvØdelmiFıigazgatósÆgBÆcs-KiskunVÆrmegyei
KirendeltsØgØre,egyœttala panaszostaz ÆttØtelrılØrtesíti.

4) PanasztkivizsgÆlószemØlyek
Az intØzmØnyvezetıdöntØse Øs utasítÆsaalapjÆnaz elızı, 3) b) pontja szerinti panaszt
vizsgÆlóbizottsÆgaz alÆbbiszemØlyekbılÆlló, 3 tagœad hocbizottsÆg:
a) az intØzmØnyorvosai
b) a vezetı Æpoló,
c) a tI koordinÆtor
d) a telephelyvezetık,
e) a gondozÆsiegysØgvezetık,

ÉrdekkØpviseletiFórum tagja.
Amennyiben a panaszt az intØzmØnytevØkenysØgØre,vezetıjØre vagy a beosztott
munkatÆrsakravonatkozóan teijesztik elı, az intØzrnØnyvezetıÆltal a SzociÆlis Øs
GyerniekvØdeltniFıigazgatósÆgBÆcs-KiskunVÆrmegyeiKirendeltsØgØretovÆbbítottpanaszt
� amennyibena Fıigazgató mÆskØntnemdönt � a kirendeltsØgigazgatója vizsgÆljaki.

5) PanaszokkezelØsØreØsmegvÆlaszolÆsÆrajogosultszemØlyek
Amennyibena panaszta hÆzirendbenfoglalt elıírÆsok,együttØlØsiszabÆlyokmegsØrtØse
miatt terjesztettØkelı. Ægy
a) intØzmØnyvezetı,
b) intØzmØnyorvosai(Orvosi terület),
c) intØzmØnyvezetıszakmaihelyettese(szakdolgozói terület).
Amennyiben a panaszt az intØzmØnytevØkenysØgØre,vezetıjØre vagy a beosztott
munkatÆrsakravonatkozóan terjesztik elı, a panaszokkezelØsØreØs megvÆlaszolÆsÆra�

amennyibena Fıigazgató mÆskØntnem dönt � az elızı, 4) pontban foglaltak szerint a
SzociÆlisØs GyermekvØdelmiFıigazgatósÆgBÆcs-Kiskun\�ÆrmegyeiKirendeltsØgØnek
igazgatója jogosult.

6) PanaszokkivizsgÆlÆsÆnakmenete
a) a panaszmegjelenhet
aa) a panaszkeletkezØsihelyØn(telephely,gondozÆsiegysØg)
ab) az ügyviteli csoportnÆl
ac) a betegjogi,ellÆtottjogikØpviselınØl
ad) a fenntartó szervnØl a Fıigazgató ettØrı rendelkezØsehiÆnyÆbana kirendeltsØg
igazgatója
ae) a felügyeleti szervnØlabbanaz esetben,Fia a panasztközvetlenül ott terjesztettØkelı.

7) A panasszalkapcsolatosdöntØs
a) a kivizsgÆlÆsrajogosult szervheztörtØnı beØrkezØstılszÆmított30 naponbelül születik

meg
b) formÆja

elfogadó: az intØzmØnyvezetı,illetve a kirendeltsØgigazgatója (vagy a Fıigazgató
eltØrı rendelkezØseesetØnaz Æltalakijelölt szervezeti egysØg,szemØly) a
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panasznakhelyt ad
o elutasító: az intØzmØnvezetı, Illetve a kirendeltsØgigazgatója (vagy a Fıigazgató

eltØrı rendelkezØseesetØnaz Æltala kijelölt szervezeti egysØg,szemØly) a
panasznaknemad helyt

8) A panaszokkalkapcsolatoslevelekiktatÆsaØsarchivÆlÆsa
a) központi iktatószÆmrnaltörtØnik,
b) tÆrolÆsaelkülönítetten
c) 5 Øvigkötelezıen megırzendı.
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Harmónia IntegrÆltSzociÆlisIntØzmØnyBÆcs-KiskunVÆrmegye

lLsz. mellØklet

SzocioterÆpiÆsfo1aIkoztatÆsterületei

szocioterÆpiÆsdíj/óradíj
SzociotherÆpiÆs

TevØkenysØg maximum,díj egysØg
összege_Ft

. portaszolgÆlat 500 alkalom

. parkØsudvargondozÆs 60 óra

konyhai zöldsØgelıkØszítØs 40 Óra
munka mosogatÆs 150 Óra

. szalvØtahajtogatÆs 30 Óra
60 Óra

. takaritÆs

� szemØtösszegyßjtØs 50 óra

� mosoda 70 óra

� varrÆs,javítÆs 60 Óra

. hajtogatÆs 30 óra

. vattatØpØs 15 Óra

. szınyegszövØs 50 Óra

. kerÆmiakØszítØs 100 óra

. szociÆlissegítØs 200 alkalom

. teakonyha 500 alkalom

. ÆllattenyØsztØsÆltalÆnostevØkenysØg 60 óra

. koca-,hízó tartÆs,juh, baromfi 100 óra

� kertØszet 120 óra

� TMK 25 óra

� kreatív munka 70 Óra
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Harmónia IntegrÆltSzociÆlisIntØzmØnyBÆcs-KiskunVÆrmegye

12. sz. mellØklet
SZENVEDÉLYBETEGEK NAPPALI ELL`T`SA

6211 Kaskantyœ,III. körzet tanya1.

KöltsØgvetØsiszerv 1 Az Sztv. szerinti szociÆlisalap-,ØsszemØlyes
közfeladata J gondoskodÆskeretØbetartozó szakosítottellÆtÆs

kormÆnyzati kormÆnyzati
. funkciószÆm funkció megnevezØse

A költsØgvetØsiszerv
SzenvedØlybetegeknappaliellÆtÆsa-alaptevØkenysØgØnek
70 Fı

kormÆnyzatifunkció
EllÆtÆsiterülete: BÆcs-Kiskunszerinti megjelölØse 101142
varmegyeközigazgatÆsiterülete
62U Kaskantyœ,III. körzet tanya1. sz.
Tel,/Fax: +36-78-446-160

HÆzirendhatÆlya
EgyformÆnirÆnymutató mindenki szÆmÆraØs megköveteli a közössØgi lØt ÆltalÆnos
szabÆlyainakmegtartÆsÆt,az intØzmØnyivagyon vØdelmØt,az ØrintettekegymÆsirÆnti
kölcsönös nwgbecsülØsØt.
Az adolt szolgÆltatÆstigØnybevevıkre az integrÆltintØzmØnyhÆzirendjØbenrögzítettek az
irÆnyadóak.
A szenvedØlybetegekrØszØrebiztosítottnappaliellÆtÆsa sajÆtotthonukbanØlı, fekvıbeteg
gyógyintØzeti kezelØstnem igØnylı szenvedØlybetegekszÆmÆranyœjt önkØntes alapon
igØnybe vehetı, szociÆlis, egØszsØgügyi Øs mentÆlis Ællapotuknak megfelelı
alapszolgÆltatÆsokat,valamint, nyitott formÆban,az ellÆtottikör Øsa lakossÆgÆltalegyarÆnt
elØrhetılehetısØgeket.

A szenvedØlybetegeknappali ellÆtÆsÆnakigØnybevØteleönkØntes,az ellÆtÆstigØnylı, illetve
törvØnyeskØpviselıjeszóbeli vagy írÆsbelikØrelmØretörtØnik.
Az intØzmØnybevaló felvØtelkoraz intØzmØnytÆjØkoztatÆstad a jogosult ØshozzÆtartozója
szÆmÆra,az intØzmØnybenbiztosított ellÆtÆstartalmÆrólØsfeltØteleirıl. Az intØzmØnyÆltal
vezetettnyilvÆntartÆsokról,panaszjogukgyakorlÆsÆnakmódjÆról, az intØzmØnyi
jogviszony megszßnØsØnekeseteirıl, az intØzmØnyhÆzirendjØrıl,a fizetendı tØrítØsidíjról,
teljesítØsi(eltØteleirıl, tovÆbbÆa mulasztÆskövetkezmØnyeirıl, a jogosult jogait ØsØrdekeit
kØpviselıtÆrsadalmiszervezetekrıl.

1) A szolgÆltatÆstigØnybevevıkre vonatkozó egyiittØlØsiszabÆlyok
- joguk va az egyØniszüksØgleteikhezigazodó, az intØzmØnyÆltalnyœjtottszolgÆltatÆsok
igØnyhevØtelØre,
- a szabadvallÆsgyakorlÆsÆra,
- elvÆrtmagatartÆsa jogviszony lØtesítØsØtılannakmegszßnØsØiga HÆzirendbenleírtakat
betartsÆk,
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- tiszteletet tanœsítsanakellÆtott tÆrsaikØs az ellÆtÆstvØgzı szemØlyzettagjainak

szemØlyisØgijogai ØsszemØlyestulajdonairÆnt,
- ne veszØlyeztessØksemSajÆtsemmÆsokfizikai/lelki biztonsÆgÆt.
- az ellÆtottakhasznÆlatÆrakiadott intØzmØnyifelszerelØs,hasznÆlatitÆrgy,munka, vØdı
ruha, a fenntartó tulajdonÆtkØpezi,melyetelidegeníteni,megrongÆlni,megsemmisíteninem

szabad,
- a szemØlyisØgijogok vØdelmeØrdekØbenfotózÆs,hangfelvØtelkØszítØsenemengedØlyezett

- az intØzmØnybenelvÆrta teljes absztinencia
- dohÆnyzÆscsakaz arra kijelölt helyekenmegengedett.

Az ellÆtott az intØzmØnybevaló felvØtelekor köteles nyilatkozni a meghatÆrozott

tÆjØkoztatÆsbanfoglaltak tudomÆsulvØtelØrıl,tiszteletbentartÆsÆról.
Az ellÆtottköteles adatokatszolgÆltatniaz intØzmØnybenvezetettnyilvÆntartÆsokhoz.
Az ellÆtottköteles nyilatkozni arról, hogy a szociÆlisellÆtÆsravaló jogosultsÆgfeltØteleibenØs

a jogosult tovÆbbÆa közeli hozzÆtartozójatermØszetesszemØlyazonosítóadataibanbeÆllott
vÆltozÆsokathaladØktalanulközli.

2) BiztosítottszolgÆltatÆsokköre
a) szociÆlis, egØszsØgi,mentÆlis Ællapotnak megfelelı napi Øletritmust biztosító

szociotherÆpiÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆsbiztosítÆsa,
b) felvilÆgosító, tanÆcsadó,tÆjØkoztató,kulturÆlis,szabadidıs programok szervezØseØs

lebonyolítÆsa,
c) ellÆtÆstigØnybevevık rehabilitÆciója,
d) kulturÆlisprogramok,szabadidıhasznoseltöltØsØneklehetısØge.

3) SzolgÆltatÆstigØnybeveheti,aki
a) 18. ØletØvØtbetöltötte,
b) fertızı betegsØgbennemszenved,
c) a felvØtelhezszüksØgesszakorvosiszakvØlemØnnyelrendelkezik,
d) a szolgÆltatÆsigØnybevØtelØrejogosító MegÆllapodÆssalrendelkezik,
e) a megÆllapítotttØrítØsidíjat havonta, a megadolthatÆridıigaz intØzmØnypØnztÆrÆba

hefizeti,
f) a programokbaaktívanbekapcsolódik.

Az IntØzmØnynyitvatartÆsiideje

a) FiØtfıtıl � pØntekig � 15 óta
b) Ön, valamintcsalÆdtagjai,hozzÆtartozóibekapcsolódhatnakaz integrÆltintØzmØnyÆltal

szervezettprogramokba,rendezvØnyekbe.

Fejl?sztı foglatkoztatÆsbanrØsztvevıkdíjazÆsa
EgyØni munkavÆllalóijogviszonnyal rendelkeznek,munkabØrükaz egyØnimunkavÆllalói

szerzıdØsbenkerül meghatÆrozÆsra,kifizetØseaz intØzmØnyszØkhelyØnØs a telephelyen,

bØrjegyzØkrıl törtØnik. A foglalkoztatÆstervezØst,szervezØst,bonyolítÆst,ØrtØkelØsta

foglalkoztatÆsi csoport tagjai vØgzik team-munkÆban.A szociotherÆpiÆs-,fejlesztı
foglalkoztatÆsbanrØsztvevıkbaleset-ØstßzvØdelmioktatÆsonrØsztvesznek,elvÆrt,hogy az
ott hallottakata munkavØgzØssorÆnkövetkezetesenbetartsÆk,mindenellÆtÆstigØnybevevı
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azon a munkaterületen, ahol foglalkoztatÆsbanrØszt vesz, köteles az elıírt munka-, Øs
vØdıöltözetet viselni.

4) IgØnybevehetı szolgÆltatÆsokhelyszíne:Kaskantyœ,III. körzet tanya1.
a) szemØlyreszabott,komplex rehabilitÆciósØsreszocíalizÆciósprogram,melynek lØpØseit

(az egyØniszolgÆltatÆsitervben,illetve a lÆtogatÆsiØsesemØnynaplóban) rögzítjük,
h) szociotherÆpiÆsfoglalkozÆsØsfejlesztı foglalkoztatÆs,
c) szüksØg szerint az egØszsØgügyialapellÆtÆsmegszervezØse,szakellÆtÆshozvaló

hozzÆjutÆssegítØse,gyógyszerbeszerzØse,
d) szemØlyisØg-,ØskØszsØgfejlesztıcsoportfoglalkozÆsok,
e) felvilÆgosítóelıadÆsok,
f) ØtkezØsilehetısØg,tØrítØsellenØben
g) munkÆraszocializÆlÆsiprogram,
h) Øletvitelrevonatkozó tanÆcsadÆs,ØletvezetØssegítØse,
i) tisztÆlkodÆsilehetısØg,
j) mosÆsilehetısØg,
k) pihenØsilehetısØg,
1) tØrítØsidíj ellenØbenmosatÆsilehetısØg,
m) tØrítØsidíj ellenØbenfodrÆszatiszolgÆltatÆs,
n) szabadidısprogramok(kirÆndulÆs,rendezvØnyek,teljes tØrítØsellenØben),
o) intØzmØnyØletrendjØnekirÆnyítÆsÆbatörtØnı bekapcsolódÆs,
p) hivatalosügyek intØzØsØneksegítØse,
q) önsegítı csoportbakerülØssegítØse.

A nappaliellÆtÆsegyØbszolgÆltatÆsielemeketszüksØgszerintbiztosít
a) tanÆcsadÆs,
b) kØszsØgfejlesztØs,

c) hÆztartÆsivagy hÆztartÆstpótló segítsØgnyœjtÆs,
cl) idısek nappaliellÆtÆsakivØtelØvelØtkeztetØs,
e) esetkezelØs,

J) felügyelet,

g) gondozÆsØs
Ji) közössØgi fejlesztØs

KØrjük, hogy beØrkezØskorØs tÆvozÆskorszíveskedjenekbejelentkezni a nappali ellÆtó
szolgÆlatmunkatÆrsÆsnÆl

A nappaliellÆtószolgÆlatmunkatÆrsaaz Ön tÆjØkoztatÆsaØsbeleegyezØsemellett, ruhÆzatÆt
Øs tÆskÆjÆtÆtvizsgÆlhatja,Øs alkohol szondÆtalkalmazhatha felmerül a szer fogyasztÆs
gyanœja,annakØrdekØben,hogy meg tudja nem hoz-e be tiltott szert, illetve veszØlyeztetı
tÆrgyataz intØzmØnyterületØre

KØrjük a szolgÆltatÆstigØnybevevıket, hogy tilos az intØzmØnyterületØrehozni, alkohol
tartalmœØtelt,italt, kÆbítóhatÆsœszert,a gyógyszert pedig,adjÆkle a nappaliellÆtószolgÆlat
munkatÆrsÆnÆl,megırzØsØsadagolÆscØljÆból,
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Az intØzmØnybenfeladatotellÆtóellÆtottjogikØpviselıneve,elØrhetısØge

aa) Kaskantyœ:
Neve:KÆvÆsiBrigitta
ElØrhetısØge:IntegrÆltJogvØdelmiSzolgÆlat
7601 PØcsPf. 319.
hri2ittakavasi@iiszbm.ovhu
+36-20-489-9604

ÉtkezØsrendje
a) Ön szÆmÆraaz integrÆltintØzmØnyszØkhelyØnlehetısØgetbiztosítunk, tØrítØsidíj

ellenØbenØtkezØsigØnybevØtelØre.
h) Az ØtkezØshelye: ebØdlı.

TØrítØsidíj
- szemØlyi-,Øsaz igØnybevett szolgÆltatÆsoktØrítØsidíjÆtaz intØzmØnypØnztÆrÆbautólag,

mindenhónap 10-ig kell befizetni,
- kØrjük, hogy amennyibena megigØnyeltØtkezØsrenem tart igØnyt,azt 24 órÆvalkorÆbban

jelentsea terÆpiÆsmunkatÆrsnak,
- megbetegedØsØtkØrjük, szíveskedjenek24 órÆnbelül jelezni, Øsezt majd orvosi igazolÆssal

is alÆtÆmasztani.

EGYÉNI ÉS KÖZÖSSÉGI VALL`SGYAKORL`SRA VONATKOZÓ SZAB`LYOK
Az intØzmØnyben,Øs intØzmØnyenkívül is szabadongyakorolhatja vallÆsÆt,rØsztvehet

bÆrmelyegyhÆz,vallÆsfelekezetekØsvallÆsiközössØg istentiszteletein,rendezvØnyein.

INTÉZMÉNY ALAPFELADAT`T MEGHALADÓ PROGRAMOK, SZOLG`LTAT`SOK
KÖRE ÉS TÉR˝TÉSI D˝JA

- SirokonközsØghentalÆlhatórekreÆciósközpont (tØrítØsegyØnielbírÆlÆsalapjÆn),

- a fodrÆszszolgÆltatÆsttØritØsellenØbenvehetik igØnybe,elızetes bejelentkezØs
alapjÆn,az aktuÆlisanØrvØnybenlØvı szolgÆltatÆsidíj ellenØben

- igØnyesetØnmozi-, színhÆz-,türdılÆtogatÆst,kirÆndulÆstszervezünka felmerülı

költsØgekkel (pI: belØpıjegy Æra, cukrÆszdÆban,kÆvØhÆzbanelfogyasztott
termØkekÆra,sajÆtköltsØgentörtØnı finanszírozÆsastb.)

- fØnymÆsolÆs:25 Ft/A!4/oldal,
- ØtkezØstØrítØsidíj, a fenntartó ÆltalmegÆllapítottmindenkoritØrítØsidíj

5, SœlyoshÆzirendsØrtØsesetei
a) tiltott szer (pl: alkohol, gyógyszer stb.) behozatala,alkohol fogyasztÆsaz intØzmØny

területØn,nem engedØlyezett,
b) az intØzmØnyaz ellÆtÆstigØnybevevık, Øs a munkavÆllalók,tulajdonÆnakszÆndØkos

megsØrtØse(eltulajdonítÆsa,ÆrubabocsÆtÆsa,rongÆlÆsa),
c) intØzmØny�hírØt, rangjÆtsœlyosansØrtı magatartÆs,vØlemØnynyilvÆnítÆs,szÆndØkos,

közbotrÆnytokozó viselkedØs,
d) ha mÆsoknyugalmÆt,testi vagy lelki egØszsØgØtill. ØletØtveszØlyeztetımagatartÆst

tanœsít,tovÆbb,ha az ellÆtottvagy a dolgozó, vagy az intØzmØnysØrelmØrea szabÆlysØrtØsi
törvØnyben,valamint a büntetı törvØnykönyvben meghatÆrozottcselekmØnytkövet cl.
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Tilos az intØzmØnyterületØre behozni, Øsbirtokotni közbiztonsÆgrakülönösen veszØlyes
eszközöket, szœró-vagy vÆgóeszközttesti sØrülØsokozÆsÆraalkalmasegyØbtÆrgyatstb.

SzÆmítÆstechnikaieszközön, mobiltelefonon,szemØlykØgijogokatØshírnevetsØrtı kØpeket,
videókat, egyØbbejegyzØseketlØtrehoz,œgya hÆzirendetsœIyosaisØrti, mely intØzmØnyi
jogviszonymegszüntetØstvon magautÆn.

Amennyiben a szolgÆltatÆstigØnybevevı szÆndØkosan,sœlyosanniegsØrtia HÆzirendet,
jogviszonyÆnakmegszßntetØsØtkezdemØnyezzük.

6. IntØzmØnyijogviszonymegszßnØsØnekszabÆlyai,módja
e) az intØzmØnyjogutód nØlküli megszßnØsØvei,

a jogosu]thalÆlÆval,
g) a megÆllapodÆsfelmondÆsÆval.

KezdemØnyezheti:
a) A jogosult, illetve törvØnyeskØpviselıje írÆsban,indokolÆsnØlkül. Ilyen esetbena
jogviszony a felek megegyezØseszerinti idıpontban, ennek hiÆnyÆban,a
megÆllapodÆsbanfoglaltakszerintszßnikmeg.
b) Az intØzmØnyvezetıa megÆllapodÆstírÆsbanfelmondhatja,ha a jogosult
- a HÆzirendetsœlyosanmegsØrti.
- a jogosult, Øs törvØnyes kØpviselıje vagy a tØrítØsidíjat megfizetı szemØly

tØrítØsidíj-fizetØsikötelezettsØgØnek� az Szt. 1O2.szerint� nem teszeleget
- a szolgÆltatÆstigØnybevevı írÆsbankØria szolgÆltatÆsmegszßntetØsØt.
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